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O Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal
(IgesDF), Serviço Social Autônomo (SSA), foi criado pela Lei nº
6.270/19 para ampliar o modelo do Instituto Hospital de Base
(IHBDF). Pessoa jurídica de direito privado sem fins lucrativos, de
interesse coletivo e de utilidade pública, possui relação de natureza
convenial com a Secretaria de Saúde do Distrito Federal (SES/DF),
gestora do Sistema Único de Saúde (SUS) local, para fomento e
execução de atividades e projetos.

Este documento tem como objetivo garantir a transparência na
gestão dos recursos públicos, por meio da consolidação de
informações estratégicas sobre a execução de ações e de serviços de
saúde nas unidades sob responsabilidade do Instituto: o Hospital de
Base do Distrito Federal (HBDF), o Hospital Regional de Santa Maria
(HRSM), a Unidade Cidade do Sol (HSol) e as Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs) distribuídas pelo território do Distrito Federal.

O Instituto apresenta, por meio deste relatório, a prestação de
contas em cumprimento às disposições do 51º Termo Aditivo ao
Contrato de Gestão nº 001/2018, firmado com a SES/DF.

A atuação do IgesDF visa à gestão estratégica dos serviços de saúde
do SUS no âmbito distrital, integrando assistência, ensino, pesquisa
e inovação em saúde, em estreita cooperação com a SES/DF. 

Ao longo deste quadrimestre, o Instituto buscou assegurar o acesso
qualificado à Atenção Hospitalar e de Urgência e Emergência, bem
como aprimorar os processos assistenciais e gerenciais por meio da
adoção de boas práticas, indicadores de desempenho e projetos de
melhoria contínua.

Desta forma, este relatório apresenta os principais resultados
alcançados, os indicadores de desempenho pactuados, a execução
orçamentária e financeira e uma análise crítica dos avanços e
desafios enfrentados, reafirmando o compromisso do IgesDF com a
qualificação da gestão pública em saúde e com a prestação de
contas à sociedade.

Apresentação

10
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Integração de Serviços: Dinamizar e fortalecer a gestão da referência e contrarreferência como estratégia para
aprimorar a eficiência da rede de atenção à saúde; 

Resolutividade: Aprimorar a efetividade dos serviços de saúde ofertados, potencializando a rede pública de
saúde do Distrito Federal com intervenções diagnósticas e terapêuticas multidisciplinares, com foco no
matriciamento das habilidades especializadas aos componentes de rede;

Inovação e Cooperação na Educação em Saúde: Cultivar a inovação, o ensino, e a pesquisa do conhecimento
em saúde, colaborando estreitamente com a Instituição de Ensino Oficial do Distrito Federal, além de outras
entidades de ensino, pesquisa e extensão que compartilhem objetivos similares ou que despertem interesse
mútuo, para o acolhimento de estudantes em diversos níveis de formação, o fomento a programas de residência
médica e áreas afins, o investimento contínuo em capacitação, formação e pesquisas e a incubação de projetos
inovadores na saúde;

Otimização da Gestão de Recursos e Ativos: Atuar pela administração eficaz dos recursos e ativos, com
otimização dos processos, investimento na capacitação contínua e promoção da atualização administrativa e
operacional da contratação de serviços e aquisição de bens necessários à garantia das finalidades pactuadas,
com ênfase na incorporação tecnológica, no fortalecimento da hotelaria e na elaboração de protocolos
assistenciais;

Conciliação e Desjudicialização: Priorizar a conciliação e desjudicialização das demandas de saúde, por meio
de diálogo institucional com o Tribunal de Justiça do Distrito Federal e Territórios (TJDFT), o Tribunal Regional
Federal da 1ª Região (TRF1), o Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF), o Ministério Público do Distrito
Federal e Territórios (MPDFT), o Ministério Público de Contas do Distrito Federal (MPCDF), a Defensoria Pública
do Distrito Federal (DPDF), a Defensoria Pública da União (DPU), a Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF)  
e o Núcleo de Conciliação e Desjudicialização da SES/DF, visando soluções mais ágeis e consensuais através de
ajustes e pactuações, bem como levantamento da série estatística da judicialização das demandas de saúde.

Oferecer uma saúde pública de qualidade aos usuários do SUS por meio do uso
eficiente dos recursos em cooperação com a Secretaria de Saúde do Distrito Federal.

Ser e expandir o modelo de Gestão em Saúde, Ensino e Pesquisa que melhor cuida
de pessoas no Brasil.

Respeito à Dignidade da Pessoa Humana; Excelência no Cuidado ao Paciente; Senso
de Dono; Integridade.

*Conforme termos do 51º TA ao Contrato de Gestão nº 001/2018.
11

Objetivos Estratégicos
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Valores
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A atuação do IgesDF está alinhada às diretrizes e metas pactuadas no Plano Distrital de Saúde (PDS), principal instrumento de
planejamento da Secretaria de Saúde do DF (SES/DF). Esse alinhamento é essencial para garantir a coerência entre as ações
executadas nas unidades geridas pelo Instituto e os compromissos assumidos pelo Distrito Federal no âmbito do Sistema Único
de Saúde (SUS).

Entre os avanços mais significativos, destaca-se a atuação do Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) no fortalecimento da
Rede Materno Infantil. Em 2024, o hospital atingiu o percentual de 50,29% de partos normais, superando a meta
intermediária do Plano, que previa 44% até o mesmo ano. Esse resultado demonstra o compromisso da unidade com práticas
obstétricas humanizadas, baseadas em evidências e voltadas à redução de cesarianas desnecessárias, contribuindo diretamente
para a diminuição de riscos à saúde de gestantes e recém-nascidos. Além disso, a unidade busca investigar 100% dos óbitos
materno-infantis para melhor compreensão dos problemas ocorridos e a possibilidade de prevenção de novos casos, conforme
preconizado pelo Ministério da Saúde. O Banco de Leite Humano (BLH) também é um componente estratégico para a Rede. Em
2024, o HRSM contou com 408 doadoras ativas que doaram, aproximadamente, 1.902.645 ml de leite materno, que foram
distribuídos para 722 recém-nascidos.

No campo da qualificação da atenção especializada, o IgesDF também tem contribuído com a meta de ampliação da
teleconsulta, por meio de serviços de telessaúde nas unidades. Essa iniciativa representa um passo importante para reduzir
barreiras de acesso e qualificar a linha de cuidado em tempo oportuno, sobretudo em especialidades médicas com maior
demanda reprimida. Merece destaque, também, o desempenho do Instituto na realização de transplantes de córneas no Distrito
Federal. Em 2024, as unidades geridas realizaram um total de 113 transplantes de córnea, sendo 68 no Hospital de Base (HB), 44
no Hospital Universitário de Brasília (HUB) e um no Instituto de Cardiologia e Transplantes do DF (ICTDF). Essa produção
representa uma contribuição concreta para o aumento da oferta de procedimentos de alta complexidade, conforme previsto no
PDS. O HRSM conta também com um Núcleo Regional de Atenção Domiciliar (NRAD), responsável por ações de prevenção,
promoção, reabilitação, tratamento e promoção de cuidados paliativos em ambiente domiciliar para os pacientes residentes na
região sul do DF. No ano de 2024, foram realizadas 1.998 visitas de atendimentos domiciliar pelo Núcleo e 14.226
procedimentos. 

Em relação ao foco na melhoria da estruturação da cadeia de suprimentos, o IgesDF deu continuidade a projetos que
visam implementar inovações tecnológicas e processuais, com o objetivo de garantir uma gestão mais eficiente em todas as
etapas de processos de fornecimento de insumos. O objetivo é garantir a disponibilidade de medicamentos e otimizar os
processos assistenciais por meio de iniciativas tais como: Projeto Robô Delivery de medicamentos (otimização da distribuição de
insumos, para que os profissionais possam se dedicar integralmente aos pacientes); máquina unitarizadora (automatização do
fracionamento de medicamentos, para eliminação de processos manuais e redução de erros); painel de follow-up e gestão de
compras (fornecimento de dados numéricos que auxiliam no controle e ajuste dos processos de aquisição junto aos
fornecedores, para um acompanhamento mais eficaz e uma tomada de decisão mais precisa) e a verticalização do estoque e
sistema de endereçamento logístico (redução de custos, desperdícios e melhora na distribuição de insumos). 

No que diz respeito ao aprimoramento de estratégias para o incremento da captação e execução de recursos, ressalta-
se que as unidades geridas pelo IgesDF foram responsáveis por, aproximadamente, 35% do Financiamento Tipo Média e Alta
Complexidade (MAC) da rede de saúde pública do DF. 

Já em relação ao objetivo referente ao “Desenvolvimento de políticas e ações de gestão do trabalho e fortalecimento
da educação e pesquisa em saúde”, o IgesDF tem atuado em várias frentes, tais como: cursos de educação permanente e
continuada; oferta de programas de residência e de aprimoramento profissional; desenvolvimento de pesquisas patrocinadas e  
continuidade e ampliação do Projeto Acolher.

Quanto ao objetivo de implementar uma sistemática de governança e compliance, o IgesDF investe na gestão de riscos
institucionais e administrativos. Nesse contexto, o Instituto realiza o mapeamento de riscos e processos, tanto nas áreas
administrativas quanto nas assistenciais.

Esses são apenas alguns dos resultados que demonstram que o IgesDF não apenas executa ações assistenciais de forma
qualificada, mas também atua de maneira articulada com os objetivos estratégicos da rede de saúde do Distrito Federal. As
unidades sob sua gestão contribuem ativamente para a consolidação do SUS no território, com foco em acesso, resolutividade,
qualidade e segurança do cuidado.

Alinhamento Estratégico: Objetivos do 
Plano Distrital de Saúde e a Atuação do IgesDF

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 12



O Quinquagésimo Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestão nº 001/2018 - SES/DF, celebrado entre a Secretaria de
Estado de Saúde do Distrito Federal (SES/DF) e o Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal (IgesDF), por
meio do qual os entes aperfeiçoam e dão continuidade ao vínculo, com vistas à prestação de assistência à
saúde integral, qualificada e gratuita à população do Distrito Federal, e ao desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa e gestão eficiente, transparente, ética e inovadora, representa um marco importante na
evolução da parceria entre as instituições e promove uma reformulação estratégica do modelo de contrato de gestão. 

Entre os avanços mais significativos está a ampliação do escopo do contrato, com a inclusão das sete Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs), que até então tinham contratos apartados: Riacho Fundo II, Ceilândia II, Paranoá, Gama, Vicente
Pires, Planaltina e Brazlândia. 

Além disso, houve a revisão das metas assistenciais, a inclusão de metas de gestão e a reorganização da estrutura
contratual, que passou a ser dividida em eixos temáticos: Gestão, Assistência e Vigilância em Saúde, Ensino e
Pesquisa, e Avaliação e Prestação de Contas.

As alterações do 9º para o 51º Termo Aditivo evidenciam a intenção da SES/DF de reformular as cláusulas de prestação de
contas e de acesso à informação, a fim de reforçar o rigor na fiscalização do uso dos recursos públicos e ampliar a
transparência da gestão do IgesDF. O Termo também busca aumentar a eficiência e a qualidade assistencial por meio da
integração de serviços, para dinamização e fortalecimento da gestão da referência e contrarreferências entre níveis de
atenção. Dessa forma, potencializa a rede com intervenções diagnósticas e terapêuticas multidisciplinares com foco na
exigência de maior articulação e eficácia dos serviços prestados.

13

Contrato de Gestão
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O 51º TA determina que seja dada transparência às ações desenvolvidas pelo Instituto, por meio de Relatórios de
Prestação de Contas Mensais, Trimestrais e Anuais, nos quais devem ser monitorados indicadores e resultados de gestão
e assistenciais, que serão avaliados pela Comissão de Avaliação do Contrato de Gestão (CAC) da SES/DF.

As metas e indicadores contratualizados visam aferir a eficiência da relação convenial entre o Contratado - IgesDF e a
Contratante - SES/DF, sendo passíveis de sanção pecuniária. Os indicadores e metas são acompanhados mensalmente e
avaliados trimestralmente e anualmente, contemplando todas as unidades do IgesDF.

Quanto às metas de gestão, destaca-se: a inclusão do Fator-K, indicador que mensura o custo da administração direta
sobre a força de trabalho; a manutenção e exigência de habilitações e o monitoramento do índice de turnover, que
acompanha a taxa de rotatividade de colaboradores. Contendo ainda indicadores de ensino e pesquisa que medem o
grau de atendimento às necessidades de ensino em saúde do DF quanto à oferta de vagas para residentes médicos,
residentes não médicos e estágios curriculares em relação as vagas disponibilizadas. 

Já os indicadores e metas assistenciais foram definidos pelas características, especificidades, perfil assistencial, áreas
de atuação, papel das unidades geridas pelo IgesDF na Rede de Atenção à Saúde (RAS) e capacidade instalada,
tecnológica e de produção de serviços dessas unidades. As metas quantitativas foram estabelecidas por grupos de
procedimentos, como: Internações Hospitalares, Transplantes e Atendimentos Ambulatoriais, contabilizando o número de
produção para cada especialidade. Já as metas qualitativas buscam aferir a qualidade do serviço prestado.

Atualmente, o IgesDF presta contas de acordo com as diretrizes do 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão,
ajustadas pela Decisão do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF) nº 3126/2024, decorrente da Sessão Ordinária nº
5392, de 21/08/2024. 

Com a decisão, alguns pontos previstos no 51º TA foram adaptados, entre eles o acréscimo de novos indicadores,
mudança de meta e modificação na tabela de descontos por unidade. Desta forma, os indicadores recomendados pelo
TCDF são:

Qualificação do corpo clínico médico;
Reinternação hospitalar em menos de 30 dias;
Fila cirúrgica — risco vermelho para pacientes de emergência e urgência; 
Índice de cancelamento de cirurgias eletivas; 
Percentual de admitidos em observação com permanência superior a 24h - graves e não graves para as UPAs.

Dos indicadores supracitados, alguns estão sobrestados na prestação de contas do Instituto, uma vez que aguardam
deliberação da Contratante quanto à metodologia de cálculo e demais justificativas técnicas pertinentes à permanência
deles no instrumento contratual.

14
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Este Relatório de Gestão foi elaborado com base nos critérios
definidos pelo 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão
celebrado entre o IgesDF e SES/DF, tendo como objetivo apresentar
informações relevantes sobre a produção assistencial, desempenho
de indicadores e análise da atuação das unidades sob gestão do
Instituto, bem como informações referentes ao planejamento
orçamentário, gestão financeira, compliance, celebração e execução
de contratos, abastecimento de insumos, materiais e
medicamentos, gestão de pessoas e inovação, ensino e pesquisa. 

As informações apresentadas neste relatório foram obtidas a partir
do Sistema de Gestão Hospitalar SoulMV, bem como planilhas de
controle gerencial e dashboards internos desenvolvidos pelas
equipes técnicas do Instituto.

Para os indicadores assistenciais quantitativos, foram considerados
os relatórios de faturamento do SoulMv, ou seja, tratam-se de
procedimentos efetivamente faturados na competência em questão.
Para os indicadores qualitativos e de monitoramento foram
utilizadas planilhas de controle interno dos setores, bem como a
ferramenta de censo hospitalar e relatórios MV. 

A fim de atender às exigências da Lei Federal Complementar nº 141,
de 13 de janeiro de 2012, a qual determina a apresentação de
relatório detalhado referente ao quadrimestre anterior, as análises
consideram os dados produzidos durante o primeiro quadrimestre
de 2025, ainda que o Contrato de Gestão estipule como trimestral a
periodicidade de avaliação da contratada pela Comissão de
Acompanhamento do Contrato de Gestão (CAC) da SES/DF. 

A coleta, validação e consolidação dos dados foram realizadas pelas
equipes técnicas do IgesDF, com apoio de ferramentas de gestão,
garantindo a padronização metodológica e a consistência das
informações ao longo do período analisado. Os dados foram
organizados em séries temporais, quando aplicável, e apresentados
com linguagem clara e técnica, com foco na prestação de contas,
avaliação de resultados e subsídio para a tomada de decisão.

15

O documento contempla informações relativas à produção
e ao desempenho das unidades: 

Hospital de Base do Distrito Federal; 
Hospital Regional de Santa Maria;
Unidade Cidade do Sol; 
Unidades de Pronto Atendimento do Distrito Federal.

Avaliação pela Comissão de Acompanhamento do
Contrato de Gestão (CAC/SESDF). 

Nota Metodológica
IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025
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Destaques Positivos

Índice de Reputação Pública

Índice de Capacitação Prevista

Índice de Engajamento

+380%

+255%

+233%

janeiro

abril

abril
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Planejamento Estratégico
O Nosso Caminho Conectado ao Paciente 

O Planejamento Estratégico é um conjunto de ações e diretrizes coordenadas que visam o alcance da estratégia. Em termos
simples, ele propicia a alteração de um estado atual para um desejado. Para que a estratégia seja efetivamente alcançada, o
engajamento e o senso de pertencimento tornam-se pilares essenciais que todos os colaboradores devem assumir.

O IgesDF tem como objetivo se tornar uma referência em gestão, ensino e pesquisa nos próximos anos. Para que isso
aconteça, é necessário que a união dos esforços individuais possuam sinergia com o propósito central da organização. O
Planejamento Estratégico é uma ferramenta poderosa para nortear o caminho a ser percorrido e ajustá-lo quando for
necessário, a fim de manter a rota central.

Durante o primeiro semestre de 2024, o IgesDF deu início à revisão do Planejamento Estratégico 2024-2027, com o objetivo
de aprimorar a gestão do Instituto frente aos novos desafios. Essa iniciativa visa assegurar o cumprimento das metas
estabelecidas e fomentar um novo modelo cultural que aumente o engajamento dos gestores, sempre com foco no paciente.
A seguir, são apresentados os pontos principais desse novo Planejamento Estratégico.

Desempenho Parcial

O desempenho parcial do Planejamento Estratégico é obtido por meio da taxa de
sucesso* das perspectivas que o compõem. 

*A adoção da taxa de sucesso considera os indicadores que atingiram a meta sobre o total de indicadores do Planejamento Estratégico.

Desempenho por Perspectiva

Sociedade

Processos Internos

Desenvolvimento Humano

Financeiro

Infraestrutura e Tecnologia
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A série histórica do desempenho do planejamento
evidencia a complexidade na elaboração do
documento. Ao longo dos meses, os indicadores
apresentaram variação, com o maior alcance
registrado em março, atingindo um aumento de 6
pontos percentuais.

Grandes Números

Perspectiva da Sociedade

A perspectiva da sociedade reflete diretamente como a comunidade recebe e percebe o serviço do Instituto na prática. Neste
contexto, o objetivo é aprimorar as ações de comunicação, fortalecer a agenda ESG (ambiental, social e de governança),
assim como as iniciativas de governança e transparência.

O Instituto alcançou 44% de efetividade na antecipação das respostas às ouvidorias em relação ao prazo legal de 20 dias, com
uma média de atendimento de 11,2 dias.

+1150
colaboradores treinados
em ações de Compliance

20 dias
de prazo estabelecido

pela lei 4.896/2012

11,2
média em dias do tempo
de resposta da Ouvidoria

+20% 
de aumento das ações de
capacitação do Compliance

+ 4%
aumento dos seguidores

da rede do instituto

Notícias positivas Notícias neutras Notícias negativas

jan fev mar abr
0

200

400

600

800

1000
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495

12

706

151
56

617

175 26

366
108 35

+79% 
de notícias positivas
coletadas no período

A análise sobre a performance de mídia aqui apresentada foi elaborada com um recorte do noticiário coletado de forma
pontual, por meio da plataforma Google Alerts e pela busca ativa em veículos selecionados. Tem como objetivo avaliar como
o Instituto é citado nos principais veículos de comunicação. 

Perspectiva dos Processos Internos

A perspectiva dos processos internos visa otimizar os fluxos de trabalho do Instituto, garantindo agilidade, controle e
qualidade no cuidado. O objetivo é oferecer atendimento seguro e eficiente aos pacientes, assegurando a entrega oportuna
de medicamentos e insumos às unidades de saúde. 

98% de precisão dos medicamentos do
estoque físico em relação ao
sistema
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a cada 10 colaboradores, 9 atribuem
qualidade alta aos treinamentos
ministrados pelo Instituto

a disponibilidade total do
orçamento gira em torno de 91%

Perspectiva de Desenvolvimento Humano

Para oferecer cuidado de qualidade, é essencial fortalecer a capacidade da organização em atrair e reter profissionais
qualificados, promovendo o desenvolvimento contínuo da instituição. O IgesDF buscará integrar e compartilhar
conhecimentos para aprimorar a linha de cuidado, criando sinergia entre a experiência dos pacientes e as equipes.
Colaboradores motivados são fundamentais para um atendimento de qualidade, e uma capacitação robusta garante
atendimentos mais eficientes e produtivos.

2,18%*
de absenteísmo para

o período

395
turmas de capacitação de

cursos ofertadas aos
colaboradores do Instituto

45
profissionais certificados 

no Programa de
Desenvolvimento de Líderes

+90% dos colaboradores relatam que há
qualidade nos treinamentos ministrados
pelo Instituto

85% de assertividade orçamentária
para o período analisado

Perspectiva, Infraestrutura e Tecnologia

A infraestrutura é fundamental para garantir o funcionamento do Instituto com tecnologias atualizadas, apoiando atividades
de forma eficiente e segura. A meta é aprimorar a capacidade tecnológica por meio da integração de sistemas e
equipamentos. A estratégia inclui a colaboração de ferramentas para aumentar o impacto e a necessidade de investir em
recursos que reduzam etapas manuais, agregando valor aos serviços dos colaboradores.

99%
de disponibilidade dos sistemas para

garantia da operação do Instituto

100%
de tratamento na incidência de

vazamento de dados

A perspectiva em questão apresenta outros índices que possuem periodicidade de mensuração semestral e anual. Portanto,
até o fechamento deste relatório, não estavam disponíveis.

Perspectiva Financeira

A perspectiva financeira representa a forma como o Instituto gerencia, utiliza e preserva os recursos financeiros para
sustentar a operação e alcançar os objetivos estratégicos.

Índice de Assertividade Orçamentária

O índice de assertividade orçamentária é influenciado pelas rúbricas de investimento e reserva técnica, que contemplam as
reservas de receita do Instituto conforme estipulado em Contrato de Gestão. 

Ao avaliarmos o desempenho do Instituto, constata-se que o desempenho está dentro da meta planejada. 

* Considerando as licenças maternidade
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Pagamento por Natureza da Despesa - 1º Quadrimestre 2025

Plano de Contas Jan Fev Mar Abr Total

Concessionárias R$ 889.003,25 R$ 3.532.981,36 R$ 2.264.003,90 R$ 2.085.271,22 R$ 8.771.259,73

Custo com Pessoal R$ 79.594.260,21 R$ 70.145.483,34 R$ 69.261.713,92 R$ 71.489.564,56 R$ 290.491.022,01

Despesas Gerais R$ 2.808.535,57 R$ 1.634.311,58 R$ 2.007.339,21 R$ 1.939.646,61 R$ 8.389.832,97

Investimentos R$ 5.674.357,50 R$ 554.950,00 R$ 73.049,00 R$ 13.129,80 R$ 6.315.486,30

Material de Consumo R$ 25.895.972,65 R$ 23.055.143,36 R$ 14.372.647,68 R$ 17.911.588,62 R$ 81.235.352,31

Serviços de Terceiros (Empresas Contratadas - PJ) R$ 36.395.175,58 R$ 41.981.377,77 R$ 39.270.409,41 R$ 44.830.452,72 R$ 162.477.415,48

Total R$ 151.257.304,76 R$ 140.904.247,41 R$ 127.249.163,12 R$ 138.269.653,51 R$ 557.680.368,80

A partir do mês de janeiro de 2025, com a formalização do 62º Termo Aditivo em 30 de  dezembro de 2024, que implementa
o serviço de Pediatria na UPA Sobradinho, o repasse mensal passou de R$ 143.880.651,45 para o montante de R$
144.842.652,86.

Em março de 2025, o IgesDF recebeu o total de R$ 9.447.658 referente a parcela 1/5 e a parcela 2/5, valores provenientes do
Ajuste de Contas Repasse SES/DF, das competências de 2020 e 2021, que totaliza o montante de R$ 27.368.287,05.

No 1º quadrimestre, o ingresso de recursos financeiros no Instituto foi de R$ 599.961.381,91, sendo R$ 586.979.431,93
oriundos do Contrato de Gestão nº 001/2018 - SES/DF (Termos Aditivos, Apostilamentos, Emendas e Portarias), R$
7.937.769,04 de repasses federais, R$ 214.111,22 inerentes às arrecadações das ações de inovação, ensino, pesquisa e
reembolsos, e R$ 4.830.069,74 vinculados aos rendimentos bancários (todas as fontes).

Em relação aos pagamentos, o montante pago no período foi de R$ 557.680.368,80, que abrange todas as naturezas de  e
todas as fontes de recursos (distritais, federais e/ou arrecadações próprias), conforme demonstrado abaixo.
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Pagamento por Natureza da Despesa  - 1º Quadrimestre 2025

Plano de Contas Jan Fev Mar Abr Total

Concessionárias R$ 889.003,25 R$ 3.532.981,36 R$ 2.264.003,90 R$ 2.085.271,22 R$ 8.771.259,73

   Serviço de Água e Esgoto R$ 212.040,60 R$ 1.765.124,32 R$ 992.554,52 R$ 885.795,93 R$ 3.855.515,37

   Serviço de Energia Elétrica R$ 676.962,65 R$ 1.767.857,04 R$ 1.271.449,38 R$ 1.199.475,29 R$ 4.915.744,36

Custo  com Pessoal R$ 79.594.260,21 R$ 70.145.483,34 R$ 69.261.713,92 R$ 71.489.564,54 R$ 290.491.022,01

  Férias R$ 6.128.907,95 R$ 4.283.077,01 R$ 3.313.178,63 R$ 4.698.125,23 R$ 18.423.288,82

   FGTS s/folha R$ 7.263.982,15 R$ 4.998.884,78 R$ 4.968.593,26 R$ 5.055.076,36 R$ 22.286.536,55

   Folha Líquida R$ 45.932.211,86 R$ 45.376.341,48  R$ 46.556.925,75 R$ 46.694.284,89 R$ 184.559.763,98

   GRRF (FGTS s/ Rescisão) R$ 117.271,74 R$ 385.684,92 R$ 202.899,20 R$ 107.793,33 R$ 813.649,19

   Indenizações e restituições trabalhistas (judicial) R$ 12.000,00 R$ 183.802,08 R$ 126.695,90 R$ 305.804,62 R$ 628.302,60

   INSS s/folha R$ 3.969.485,44 R$ 4.138.541,21 R$ 4.042.990,08 R$ 4.030.178,82 R$ 16.181.195,55

   IRRF s/folha R$ 13.272.231,17 R$ 7.295.304,87 R$ 6.808.422,57 R$ 7.246.096,05 R$ 34.622.054,66

   Mensalidade Sindical R$ 24.122,33 R$ 21.999,82 R$ 190.820,29 R$ 88.215,82 R$ 325.158,26

   Penhora Salarial R$ 13.705,41 R$ 12.641,73 R$ 10.625,60 R$ 18.912,82 R$ 55.885,56

   Pensão Alimentícia R$ 80.741,27 R$ 80.610,95 R$ 80.389,11 R$ 80.819,95 R$ 322.561,28

   Rescisão (TRCT) R$ 899.080,27 R$ 1.505.114,89 R$ 1.060.293,24 R$ 1.156.549,05 R$ 4.621.037,45

   Vale-Refeição R$ 1.708.897,50 R$ 1.689.691,50 R$ 1.740.703,80 R$ 1.842.000,90 R$ 6.981.293,70

   Vale-Transporte R$ 171.623,12 R$ 173.788,10 R$ 159.176,49 R$ 165.706,70 R$ 670.294,41

Despesas Gerais R$ 2.808.535,57 R$ 1.634.311,58 R$ 2.007.339,21 R$ 1.939.646,61 R$ 8.389.832,97

   Bolsa de Estudos de Formação e Pesquisa R$ 22.743,00 R$ 10.600,00 R$ 7.900,00 R$ 8.370,00 R$ 49.613,00

   Cartório e Taxas Públicas R$ 0,00 R$ 1.589,70 R$ 264,95 R$ 219,81 R$ 2.074,46

   Cessão de Direito de Uso de Software (Licenças) R$ 36.361,22 R$ 41.081,32 R$ 405.605,11 R$ 48.419,93 R$ 531.467,58

   Condução, Táxi, Diárias e Passagens Aéreas R$ 4.996,68 R$ 14.000,00 R$ 1.500,00 R$ 0,00 R$ 20.496,68

   Materiais Gráficos, Plotagens, Plantas e Desenhos R$ 0,00 R$ 14.053,47 R$ 0,00 R$ 882,00 R$ 14.935,47

   Parcelamentos, Tributos e Multa Fiscal R$ 1.654.552,37 R$ 1.370.938,72 R$ 1.399.311,65 R$ 1.425.502,30 R$ 5.850.305,04

   Processos e Depósitos Judiciais R$ 1.089.882,30 R$ 182.048,37 R$ 192.757,50 R$ 456.252,57 R$ 1.920.940,74

Investimento R$ 5.674.357,50 R$ 554.950,00 R$ 73.049,00 R$ 13.129,80 R$ 6.315.486,30

   Equipamentos R$  5.397.809,05 R$ 554.950,00 R$ 73.049,00 R$ 13.129,80 R$ 6.038.937,85

   Obras R$ 276.548,45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 276.548,45

Material de Consumo R$ 25.895.972,65 R$ 23.055.143,36 R$ 14.372.647,68 R$ 17.911.588,62 R$ 81.235.352,31

   Combustíveis e Lubrificantes Outras finalidades R$  269.100,00 R$ 179.400,00 R$ 179.400,00 R$ 0,00 R$ 627.900,00

   Gases Medicinais R$ 585.529,86 R$ 495.711,20 R$ 104.720,84 R$ 597.673,55 R$ 1.783.635,45

   Materiais Descartáveis (Almoxarifado-Avental, Fralda,
Lençol, etc) R$ 225.600,34 R$ 411.703,00 R$ 140.643,66 R$ 285.456,80 R$ 1.063.403,80

   Material de Expediente R$ 43.614,44 R$ 454.007,20 R$ 36.739,45 R$ 7.978,10 R$ 542.339,19

   Material de Limpeza R$ 29.050,00 R$ 2.400,00 R$ 21.878,15 R$ 26.205,92 R$ 79.534,07

   Material Laboratorial R$ 2.710.080,69 R$ 2.010.024,49 R$ 2.144.375,75 R$ 1.413.845,49 R$ 8.278.326,42

   Material Médico-Hospitalar R$ 9.200.150,21 R$ 7.727.127,59 R$ 3.317.107,40 R$ 6.570.904,60 R$ 26.815.289,80

   Material para Manutenção de Bens Imóveis R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 14.670,00 R$ 14.670,00

   Material para Manutenção de Equipo Médico Hospitalar R$ 62.663,19 R$ 136.882,90 R$ 93.240,20 R$ 2.304,40 R$ 295.090,69

   Material para Reabilitação (OPME) R$ 4.336.956,95 R$ 2.876.917,66 R$ 3.458.160,61 R$ 1.608.589,01 R$ 12.280.624,23

   Medicamentos R$ 8.266.472,79 R$ 8.635.590,83 R$ 4.734.127,03 R$ 7.265.580,73 R$ 28.901.771,38

   Nutrição Enteral/Parenteral R$ 166.754,18 R$ 125.378,49 R$ 121.059,59 R$ 83.571,52 R$ 496.763,78

   Outros Materiais de Consumo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 21.195,00 R$ 34.808,50 R$ 56.003,50
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Pagamento por Natureza da Despesa  - 1º Quadrimestre 2025

Plano de Contas Jan Fev Mar Abr Total

Serviços de Terceiros PJ R$ 36.395.175,58 R$ 41.981.377,77 R$ 39.270.409,41 R$ 44.830.452,72 R$ 162.477.415,48

Auditoria, Assessoria, Consultoria e Perícia R$ 0,00 R$ 69.449,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 69.449,00

CSRF R$ 1.269.523,17 R$ 1.153.240,43 R$ 1.195.937,65 R$ 1.266.447,53 R$ 4.885.148,78

Fornecimento de Alimentação - Pessoa Jurídica R$ 4.770.641,62 R$ 10.695.549,78 R$ 8.360.174,11 R$ 9.767.744,52 R$ 33.594.110,03

Infraestrutura em TI e Gestão de Sistemas  R$ 2.354.140,98 R$ 3.006.259,14 R$ 2.807.356,25 R$ 2.897.443,18 R$ 11.065.199,55

INSS R$ 1.411.627,88 R$ 1.425.110,07 R$ 1.421.922,94 R$ 1.581.818,06 R$ 5.840.478,95

RRF R$ 301.362,43 R$ 311.882,17 R$ 312.204,91 R$ 319.622,46 R$ 1.245.071,97

ISS R$ 814.744,41 R$ 818.085,70 R$ 804.042,65 R$ 933.545,31 R$ 3.370.418,07

Locação de Bens e Equipamentos R$ 4.999.447,54 R$ 4.576.280,80 R$ 3.894.633,15 R$ 6.071.151,70 R$ 19.541.513,19

Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica R$ 60.178,96 R$ 19.287,10 R$ 11.743,26 R$ 20.349,80 R$ 111.559,12

Propaganda, Publicidade, Anúncios, Amostras e
Patrocínio R$ 17.527,52 R$ 19.882,40 R$ 0,00 R$ 46.785,28 R$ 84.195,20

Serviço de Atendimento R$ 1.773.019,11 R$ 1.695.812,68 R$ 1.775.334,25 R$ 1.824.104,92 R$ 7.068.270,96

Serviço de Coleta de Resíduos de Serviço de Saúde R$ 361.884,53 R$ 87.862,01 R$ 184.882,16 R$ 290.956,43 R$ 925.585,13

Serviço de Execução do Lactário Hospitalar R$ 23.745,92 R$ 23.743,50 R$ 23.695,20 R$ 47.460,80 R$ 118.645,42

Serviço de Lavanderia R$ 504.646,46 R$ 502.123,44 R$ 507.312,86 R$ 511.913,28 R$ 2.025.996,04

Serviço de Manutenção e Conservação de Bens Imóveis R$ 1.475.479,77 R$ 770.100,16 R$ 1.157.747,19 R$ 1.579.292,79 R$ 4.982.619,91

Serviço de Manutenção e Conservação de Máquinas e
Equipamentos R$ 2.002.153,29 R$ 1.698.202,65 R$ 1.354.693,21 R$ 2.200.689,98 R$ 7.255.739,13

Serviço de Radiologia e Imagem R$ 3.158.495,76 R$ 3.428.511,67 R$ 3.276.036,96 R$ 2.704.588,55 R$ 12.567.632,94

Serviço de Transporte Administrativo - Locação R$ 284.921,40 R$ 42.845,00 R$ 298.980,57 R$ 174.244,84 R$ 800.991,81

Serviço de Transporte Assistencial R$ 3.734.754,77 R$ 3.759.448,99 R$ 3.747.419,28 R$ 3.305.524,25 R$ 14.547.147,29

Serviços de Limpeza e Conservação R$ 3.879.802,27 R$ 3.883.743,03 R$ 4.673.509,78 R$ 4.873.578,09 R$ 17.310.633,17

Serviços de Vigilância e Segurança R$ 3.036.035,98 R$ 3.864.671,97 R$ 3.313.751,73 R$ 4.230.464,35 R$ 14.444.924,03

Serviços Laboratoriais R$ 161.041,81 R$ 129.286,08 R$ 149.031,30 R$ 182.726,60 R$ 622.085,79

Total R$ 151.257.304,76 R$ 140.904.247,41 R$ 127.249.163,12 R$ 138.269.653,51 R$ 557.680.368,80
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Demonstrativo de Recebimentos de Recursos SES/DF - Contrato de Gestão

Recursos SES/DF - Contratos de Gestão

Descrição Jan Fev Mar Abr Total

Repasse Bruto - Contrato de Gestão nº
001/2018 R$ 144.842.652,86 R$ 144.842.652,86 R$ 144.842.652,86 R$ 144.842.652,86 R$ 579.370.611,44

Descontos - R$ 3.226.252,49 -R$ 82.353,33 -R$ 50,00 -R$ 113.855,30 -R$ 3.422.511,12

   Estatutários R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

   Contrato Não Sub-Rogados -R$ 3.226.252,49 -R$ 82.353,33 R$ 0,00 -R$ 113.855,30 -R$ 3.422.461,12

   16º Termo de Apostilamento R$ 0,00 R$ 0,00 -R$ 50,00 R$ 0,00 -R$ 50,00

Repasse Líquido Mensal R$ 141.616.400,37 R$ 144.760.299,53 R$ 144.842.602,86 R$ 144.728.797,56 R$ 575.948.100,32

Repasse Líquido Recebido Mensal R$ 135.948.614,28 R$ 139.092.513,44 R$ 143.950.920,10 R$ 144.728.797,56 R$ 563.720.845,38

   Pessoal R$ 97.422.406,74 R$ 97.422.406,74 R$ 97.422.406,74 R$ 98.104.232,00 R$ 390.371.452,22

   Custeio R$ 38.526.207,54 R$ 41.670.106,70 R$ 41.834.813,36 R$ 41.930.815,56 R$ 163.961.943,16

   Investimento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.693.700,00 R$ 4.693.750,00 R$ 9.387.450,00

Repasse de Ajustes de Competências Anteriores R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 11.335.572,18 R$ 989.086,37 R$ 12.324.658,55

   Pessoal R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.363.650,52 R$ 750.007,79 R$ 2.113.658,31

   Custeio R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 584.421,66 R$ 239.078,58 R$ 823.500,24

   Investimento R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 9.387.500,00 R$ 0,00 R$ 9.387.500,00

Repasse do Encontro de Contas SES/DF R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 9.447.658,00 R$ 0,00 R$ 9.447.658,00

   Valor Repassado R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 9.447.658,00 R$ 0,00 R$ 9.447.658,00

Emendas Parlamentares Distritais R$ 500.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 986.270,00 R$ 1.486.270,00

Total de Repasses SES/DF R$ 136.448.614,28 R$ 139.092.513,44 R$ 164.734.150,28 R$ 146.704.153,93 R$ 586.979.431,93

Descrição Jan Fev Mar Abr Total

Portaria  GM/MS nº 1.135/2023 R$ 310.632,04 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 310.632,04

   Portaria GM/MS nº 96/2023 - Equipamentos R$ 65.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 65.000,00

   Portaria GM/MS nº 96/2023 - FGTS R$ 245.632,04 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 245.632,04

Convênios Federais  (Investimento) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.285.137,00 R$ 342.000,00 R$ 7.627.137,00

Convênio nº 943882/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 34.790,00 R$ 0,00 R$ 34.790,00

Convênio nº 943884/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.199.329,00 R$ 0,00 R$ 2.199.329,00

Convênio nº 943886/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 9.832,00 R$ 0,00 R$ 9.832,00

Convênio nº 943887/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 70.050,00 R$ 0,00 R$ 70.050,00

Convênio nº 943890/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 342.000,00 R$ 342.000,00

Convênio nº 943891/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.116.500,00 R$ 0,00 R$ 1.116.500,00

Convênio nº 946498/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 56.446,00 R$ 0,00 R$ 56.446,00

Convênio nº 947076/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 294.990,00 R$ 0,00 R$ 294.990,00

Convênio nº 949136/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 175.200,00 R$ 0,00 R$ 175.200,00

Convênio nº 949137/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.690.000,00 R$ 0,00 R$ 2.690.000,00

Convênio nº 949141/2023 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 638.000,00 R$ 0,00 R$ 638.000,00

Total de Repasses Federais R$ 310.632,04 R$ 0,00 R$ 7.285.137,00 R$ 342.000,00 R$ 7.937.769,04

Recursos Federais (Portarias e Convênios)

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 24



25

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Recursos de Arrecadações

Descrição Jan Fev Mar Abr Total

Diretoria de Inovação, Ensino e Pesquisa R$ 85.143,42 R$ 20.369,61 R$ 45.006,54 R$ 60.619,48 R$ 211.139,05

   Convênios de Ensino R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 16.359,93 R$ 42.364,16 R$ 58.724,09

   Taxas / Inscrições R$ 37.059,00 R$ 2.300,00 R$ 1.850,00 R$ 3.200,00 R$ 44.409,00

   Pesquisas R$ 48.073,42 R$ 18.059,61 R$ 26.760,61 R$ 15.042,32 R$ 107.935,96

   Multas Biblioteca R$ 11,00 R$ 10,00 R$ 36,00 R$ 13,00 R$ 70,00

Reembolsos R$ 877,17 R$ 620,00 R$ 650,00 R$ 825,00 R$ 2.972,17

   Alimentação R$ 32,17 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 32,17

   2ª Via de Crachá e Adesivo de Estacionamento R$ 845,00 R$ 620,00 R$ 650,00 R$ 825,00 R$ 2.940,00

Total de Recebimentos R$ 86.020,59 R$ 20.989,61 R$ 45.656,54 R$ 61.444,48 R$ 214.111,22

Recursos de Movimentações Bancárias

Descrição Jan Fev Mar Abr Total

Rendimentos Bancários - Todas as Fontes R$ 1.030.237,58 R$ 1.055.182,57 R$ 1.119.191,45 R$ 1.625.458,14 R$ 4.830.069,74

   Aplicações Banco de Brasília - CDB/CDI R$ 837.008,03 R$ 908.503,59 R$ 973.907,77 R$ 1.410.327,01 R$ 4.129.746,40

   Aplicações Banco do Brasil - CDB/CDI R$ 193.229,55 R$ 146.678,98 R$ 145.283,68 R$ 215.131,13 R$ 700.323,34

Tarifas Bancárias - Todas as Fontes -R$ 12.301,05 -R$ 11.139,09 -R$ 10.748,26 -R$ 11.131,64 -R$ 45.320,04

   Tarifas Pagas - Banco de Brasília -R$ 11.128,85 -R$ 9.992,89 -R$ 10.393,49 -R$ 10.135,61 -R$ 41.650,84

   Tarifas Pagas - Banco do Brasil -R$ 1.172,20 -R$ 1.146,20 -R$ 354,77 -R$ 996,03 -R$ 3.669,20

   Tarifas Ressarcidas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total Geral de Recebimentos no Período

Descrição Jan Fev Mar Abr Total

Total Geral de Recebimentos 
no Período R$ 137.875.504,49 R$ 140.168.685,62 R$ 173.184.135,27 R$ 148.733.056,55 R$ 599.961.381,93

Fontes de Recurso Valores

Contrato de Gestão e Aditivos / Apostilamentos R$ 585.493.161,93

Emendas Parlamentares Distritais R$ 1.486.270,00

Portarias Ministeriais R$ 310.632,04

Convênios R$ 7.627.137,00

Recursos Próprios (DIEP, Reembolsos, Doação) R$ 214.111,22

Rendimentos Bancários (Todas as Fontes) R$ 4.830.069,74

Total Geral R$ 599.961.381,93

Fontes de Recurso
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Investimentos Jan Fev Mar Abr Total

Fonte de Recurso Equipamentos R$ 5.397.809,05 R$ 554.950,00 R$ 73.049,00 R$ 13.129,80 R$ 6.038.937,85

Convênio   nº
925420/2021

Ressonância Nuclear Magnética para
o HBDF R$ 5.285.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.285.000,00

48º TA - EPD - FSDF/SES Máquinas Unitarizadoras de
Medicamentos para o HBDF R$ 0,00 R$ 554.950,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 554.950,00

29º TA - Portaria FNS/MS
nº   443/2023

Aparelhos de Anestesia com Monitor
Multiparâmetros para o HRSM R$ 76.889,05 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 76.889,05

29º TA - Portaria FNS/MS
nº   443/2023 Foco Cirúrgico para o HRSM R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 69.999,00 R$ 0,00 R$ 69.999,00

29º TA - Portaria FNS/MS
nº   443/2023

Mesa/Cadeira para Exame Urológico
para o HBDF R$ 21.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 21.000,00

Contrato de Gestão -
Investimento (100/GDF) Aspiradores Cirúrgicos para o HSol R$ 14.920,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 14.920,00

37º TA - EPD 05053.01 -
Gabriel Magno

Aparelho de Laser Odontológico para
o HRSM R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 8.319,80 R$ 8.319,80

35º TA - EPD 05074.01 -
Chico  Vigilante

Balança para Pessoa Cadeirante para
o HRSM R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.810,00 R$ 4.810,00

48º TA - EPD - FSDF/SES
Bebedouro Tradicional 3 Torneiras

em Aço Inox para o Centro de
Distribuição - CD

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.050,00 R$ 0,00 R$ 3.050,00

Obras R$ 276.548,45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 276.548,45

47º TA
  - EPD 05177.01 - Thiago
Manzoni

Reforma do Centro de Infusão do
HBDF R$ 251.308,34 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 251.308,34

30º TA - EPD 41100.01 -
Júlio  César Ribeiro

Reforma do Sistema de Refrigeração,
Exaustão, Renovação de Ar da Sala do

Angiógrafo (Sistema de
Hemodinâmica) do HBDF

R$ 25.240,11 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 25.240,11

Total R$ 5.674.357,50 R$ 554.950,00 R$ 73.049,00 R$ 13.129,80 R$ 6.315.486,30
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Pagamentos dos Investimentos
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Custos Total

O ApuraSUS é um sistema de apoio à gestão, desenvolvido pelo Ministério da Saúde, para apuração, análise e
monitoramento dos custos assistenciais nas unidades do SUS. 

No IgesDF, a apuração de custos pelo ApuraSUS permite conhecer de forma estruturada quanto custa produzir cada serviço
de saúde, como um atendimento no Pronto-Socorro, uma cirurgia ou um leito-dia em Unidade de Terapia Intensiva (UTI). 

Os custos no ApuraSUS são classificados da seguinte forma:

1. Custos Diretos
Referem-se aos gastos que podem ser associados diretamente à assistência prestada ao paciente. No IgesDF, isso inclui
medicamentos, materiais médicos e insumos utilizados nos atendimentos; salários da equipe assistencial alocada
diretamente em setores como UTI, centro cirúrgico e enfermarias; exames e procedimentos realizados.

2. Custos Indiretos
São aqueles que não estão diretamente ligados a um único atendimento ou paciente, mas são indispensáveis para o
funcionamento das unidades, a exemplo de custos com limpeza, vigilância, lavanderia, energia elétrica, água; gastos
administrativos e de suporte; manutenção predial e de equipamentos.

A metodologia utilizada no APURASUS é o Custo por Absorção, que consiste na atribuição de todos os custos de produção, em
que os custos dos bens e serviços prestados são alocados juntamente com os custos fixos e variáveis, além dos diretos e
indiretos.

27

Custos Total 1º Quadrimestre Média 1º Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 10.397.347,38 R$ 2.599.336,85

   Diárias e Passagens R$ 17.319,02 R$ 4.329,76

   Indenizações e Restituições R$ 1.206.317,25 R$ 301.579,31

   Serviços de Água e Esgoto R$ 3.911.113,95 R$ 977.778,49

   Serviços de Energia Elétrica R$ 5.070.611,01 R$ 1.267.652,75

   Serviços de Telecomunicações (Telefonia Fixa - Ramais) R$ 187.675,58 R$ 46.918,90

   Taxas Administrativas R$ 4.310,58 R$ 1.077,64

Material de Consumo R$ 97.994.562,58 R$ 24.498.640,65

   Combustíveis e Lubrificantes Automotivos R$ 332.131,81 R$ 83.032,95

   Combustíveis e Lubrificantes para Outras Finalidades R$ 800.832,47 R$ 200.208,12

   Gases Medicinais R$ 35.011,94 R$ 8.752,99

   Material de Expediente R$ 969.510,58 R$ 242.377,65

   Material Laboratorial R$ 9.723.834,64 R$ 2.430.958,66

   Material Médico-Hospitalar R$ 26.709.835,57 R$ 6.677.458,89

   Material Odontológico R$ 50.465,56 R$ 12.616,39

   Material para Reabilitação (OPME) R$ 17.261.782,18 R$ 4.315.445,55

   Medicamentos R$ 39.310.220,66 R$ 9.827.555,17

   Outros Materiais de Consumo R$ 724.483,71 R$ 181.120,93

   Oxigênio Gasoso R$ 115.344,81 R$ 28.836,20

   Oxigênio Líquido R$ 1.792.315,70 R$ 448.078,93

   Peças e Acessórios para Equipamentos e Outros Materiais Permanentes R$ 168.792,95 R$ 42.198,24
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Pessoal R$ 439.158.595,16 R$ 109.789.648,79

   Benefícios a Pessoal - CLT R$ 8.958.856,33 R$ 2.239.714,08

   Provisão de Férias R$ 1.490.348,36 R$ 372.587,09

   Provisão de Férias - CLT R$ 33.137.100,83 R$ 8.284.275,21

   Provisão de gratificação natalina (13º) - CLT R$ 24.184.838,84 R$ 6.046.209,71

   Provisão de gratificação natalina (13º) R$ 4.435.064,60 R$ 1.108.766,15

   Provisão Patronal R$ 13.774.574,60 R$ 3.443.643,65

   Remuneração a Pessoal - CLT R$ 292.944.145,71 R$ 73.236.036,43

   Remuneração a Pessoal - Residente R$ 861.860,01 R$ 215.465,00

   Remuneração a Pessoal Estatutário - Estadual R$ 59.371.805,88 R$ 14.842.951,47

Serviço de Terceiros R$ 166.764.480,34 R$ 41.691.120,08

   Aluguel de Máquinas e Equipamentos R$ 5.692.114,21 R$ 1.423.028,55

   Aluguel de Veículos R$ 496.906,44 R$ 124.226,61

   Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica R$ 4.264.799,79 R$ 1.066.199,95

   Serviço de Coleta de Resíduos de Serviço de Saúde R$ 907.005,34 R$ 226.751,34

   Serviço de Esterilização de Materiais R$ 427.111,37 R$ 106.777,84

   Serviço de Fornecimento de Alimentação para Colaborador - Pessoa Jurídica R$ 5.104.870,75 R$ 1.276.217,69

   Serviço de Fornecimento de Nutrição Enteral R$ 8.578.711,75 R$ 2.144.677,94

   Serviço de Fornecimento de Nutrição Parenteral R$ 415.757,42 R$ 103.939,36

   Serviço de Lavanderia R$ 6.338.290,51 R$ 1.584.572,63

   Serviço de Manutenção e Conservação de Bens Imóveis R$ 6.029.683,30 R$ 1.507.420,83

   Serviço de Manutenção e Conservação de Máquinas e Equipamentos R$ 6.490.226,65 R$ 1.622.556,66

   Serviço de Cópias e Produção de Documentos R$ 1.663.665,37 R$ 415.916,34

   Serviço de Fornecimento de Alimentação - Pessoa Jurídica R$ 24.556.792,17 R$ 6.139.198,04

   Serviço de Limpeza e Conservação R$ 21.861.227,11 R$ 5.465.306,78

   Serviço de Tecnologia da Informação R$ 12.003.735,62 R$ 3.000.933,91

   Serviço de Vigilância e/ou Segurança R$ 20.437.950,65 R$ 5.109.487,66

   Serviço de Lactarista R$ 118.088,96 R$ 29.522,24

  Serviço de Manutenção e Conservação de Bens Imóveis-Gases Medicinais R$ 40.785,98 R$ 10.196,50

   Serviço de Recepção R$ 9.042.525,29 R$ 2.260.631,32

   Serviço de Transporte R$ 15.439.986,70 R$ 3.859.996,68

   Serviços de Brigada de Incêndio R$ 2.308.418,95 R$ 577.104,74

   Serviços Laboratoriais R$ 695.288,77 R$ 173.822,19

   Serviços Médico-Hospitalares R$ 13.792.235,18 R$ 3.448.058,80

   Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Física R$ 58.302,05 R$ 14.575,51

Total Geral R$ 714.314.985,46 R$ 178.578.746,36
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Unidade Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

HBDF R$ 86.724.562,96 R$ 87.209.203,99 R$ 85.401.899,77 R$ 87.264.128,68 R$ 346.599.795,40 R$ 86.649.948,85

HRSM R$ 48.279.955,35 R$ 48.240.654,12 R$ 49.743.469,74 R$ 49.727.423,09 R$ 195.991.502,30 R$ 48.997.875,58

UPA Brazlândia R$ 2.171.626,39 R$ 2.156.511,01 R$ 2.174.693,40 R$ 2.374.870,62 R$ 8.877.701,42 R$ 2.219.425,36

UPA Ceilândia R$ 4.724.981,58 R$ 4.683.899,89 R$ 4.696.722,29 R$ 4.673.490,34 R$ 18.779.094,10 R$ 4.694.773,53

UPA Ceilândia II R$ 2.524.024,91 R$ 2.596.950,77 R$ 2.615.546,69 R$ 2.805.844,90 R$ 10.542.367,27 R$ 2.635.591,82

UPA Gama R$ 2.531.111,32 R$ 2.777.751,56 R$ 2.444.605,55 R$ 2.719.635,98 R$ 10.473.104,41 R$ 2.618.276,10

UPA Núcleo
Bandeirante R$ 3.094.712,86 R$ 3.295.136,76 R$ 3.236.288,45 R$ 3.046.068,97 R$ 12.672.207,04 R$ 3.168.051,76

UPA Paranoá R$ 2.255.440,05 R$ 2.264.369,66 R$ 2.316.812,69 R$ 2.425.280,69 R$ 9.261.903,09 R$ 2.315.475,77

UPA Planaltina R$ 2.373.999,27 R$ 2.455.126,69 R$ 2.393.145,27 R$ 2.551.779,77 R$ 9.774.051,00 R$ 2.443.512,75

UPA Recanto das
Emas R$ 4.119.953,54 R$ 4.249.773,95 R$ 4.331.385,00 R$ 4.456.783,40 R$ 17.157.895,89 R$ 4.289.473,97

UPA Riacho Fundo II R$ 2.329.074,19 R$ 2.255.677,51 R$ 2.422.414,51 R$ 2.611.982,72 R$ 9.619.148,93 R$ 2.404.787,23

UPA Samambaia R$ 3.104.456,26 R$ 3.203.097,48 R$ 3.148.545,95 R$ 3.042.456,16 R$ 12.498.555,85 R$ 3.124.638,96

UPA São Sebastião R$ 3.757.895,51 R$ 3.753.238,21 R$ 3.889.785,67 R$ 3.946.750,70 R$ 15.347.670,09 R$ 3.836.917,52

UPA Sobradinho R$ 3.872.574,61 R$ 3.977.237,11 R$ 4.145.370,79 R$ 4.124.027,30 R$ 16.119.209,81 R$ 4.029.802,45

UPA Vicente Pires R$ 2.480.233,78 R$ 2.488.186,01 R$ 2.654.596,88 R$ 2.712.653,00 R$ 10.335.669,67 R$ 2.583.917,42

HSol R$ 2.486.450,88 R$ 2.557.777,51 R$ 2.640.835,05 R$ 2.580.045,75 R$ 10.265.109,19 R$ 2.566.277,30

Total Geral R$ 176.831.053,46 R$178.164.592,23 R$ 178.256.117,70 R$ 181.063.222,07 R$ 714.314.985,46 R$ 178.578.746,36

HBDF Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 1.067.005,00 R$ 1.216.618,41 R$ 1.177.964,25 R$ 1.333.802,80 R$ 4.795.390,46 R$ 1.198.847,62

Material de
Consumo R$ 16.548.702,55 R$ 17.759.121,05 R$ 14.498.305,78 R$ 15.741.265,45 R$ 64.547.394,83 R$ 16.136.848,71

Pessoal R$ 51.973.798,09 R$ 52.133.540,77 R$ 52.461.122,04 R$ 53.302.398,61 R$ 209.870.859,51 R$ 52.467.714,88

Serviços de
Terceiros R$ 17.135.057,32 R$ 16.099.923,76 R$ 17.264.507,70 R$ 16.886.661,82 R$ 67.386.150,60 R$ 16.846.537,65

Total Geral R$ 86.724.562,96 R$ 87.209.203,99 R$ 85.401.899,77 R$ 87.264.128,68 R$ 346.599.795,40 R$ 86.649.948,85
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Custo Total por Unidade - Resumo

Custo por Unidade - HBDF

HRSM Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 715.963,63 R$ 828.372,69 R$ 796.094,25 R$ 989.137,44 R$ 3.329.568,01 R$ 832.392,00

Material de
Consumo R$ 4.826.651,31 R$ 4.837.761,30 R$ 4.664.553,63 R$ 4.906.245,05 R$ 19.235.211,29 R$ 4.808.802,82

Pessoal R$ 30.914.693,34 R$ 31.186.770,69 R$ 32.109.077,77 R$ 32.085.520,97 R$ 126.296.062,77 R$ 31.574.015,69

Serviços de
Terceiros R$ 11.822.647,07 R$ 11.387.749,44 R$ 12.173.744,09 R$ 11.746.519,63 R$ 47.130.660,23 R$ 11.782.665,06

Total Geral R$ 48.279.955,35 R$ 48.240.654,12 R$ 49.743.469,74 R$ 49.727.423,09 R$ 195.991.502,30 R$ 48.997.875,58

Custo por Unidade - HRSM
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HSol Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 33.196,97 R$ 36.940,45 R$ 33.212,54 R$ 35.023,75 R$ 138.373,71 R$ 34.593,43

Material de
Consumo

R$ 179.446,90 R$ 188.822,06 R$ 219.436,41 R$ 188.998,15 R$ 776.703,52 R$ 194.175,88

Pessoal R$ 1.140.239,55 R$ 1.122.046,50 R$ 1.226.950,31 R$ 1.278.757,72 R$ 4.767.994,08 R$ 1.191.998,52

Serviços de
Terceiros

R$ 1.133.567,46 R$ 1.209.968,50 R$ 1.161.235,79 R$ 1.077.266,13 R$ 4.582.037,88 R$ 1.145.509,47

Total Geral R$ 2.486.450,88 R$ 2.557.777,51 R$ 2.640.835,05 R$ 2.580.045,75 R$ 10.265.109,19 R$ 2.566.277,30

Custo por Unidade - HSol

UPA Brazlândia Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 34.076,59 R$ 37.014,12 R$ 29.635,69 R$ 40.419,49 R$ 141.145,89 R$ 35.286,47

Material de
Consumo R$ 145.901,12 R$ 132.755,74 R$ 161.727,18 R$ 94.767,00 R$ 535.151,04 R$ 133.787,76

Pessoal R$ 1.371.733,95 R$ 1.365.229,98 R$ 1.315.168,12 R$ 1.398.271,56 R$ 5.450.403,61 R$ 1.362.600,90

Serviços de
Terceiros R$ 619.914,73 R$ 621.511,17 R$ 668.162,41 R$ 841.412,57 R$ 2.751.000,88 R$ 687.750,22

Total Geral R$ 2.171.626,39 R$ 2.156.511,01 R$ 2.174.693,40 R$ 2.374.870,62 R$ 8.877.701,42 R$ 2.219.425,36

Custo por Unidade - UPA Brazlândia

UPA Ceilândia Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 52.683,82 R$ 70.714,71 R$ 55.677,17 R$ 69.239,22 R$ 248.314,92 R$ 62.078,73

Material de
Consumo R$ 578.080,16 R$ 487.149,63 R$ 515.327,39 R$ 494.160,27 R$ 2.074.717,45 R$ 518.679,36

Pessoal R$ 2.745.997,89 R$ 2.886.080,86 R$ 2.818.501,07 R$ 2.847.267,78 R$ 11.297.847,60 R$ 2.824.461,90

Serviço de Terceiros R$ 1.348.219,71 R$ 1.239.954,69 R$ 1.307.216,66 R$ 1.262.823,07 R$ 5.158.214,13 R$ 1.289.553,53

Total Geral R$ 4.724.981,58 R$ 4.683.899,89 R$ 4.696.722,29 R$ 4.673.490,34 R$ 18.779.094,10 R$ 4.694.773,53

Custo por Unidade - UPA Ceilândia
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UPA Ceilândia II Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 27.909,14 R$ 33.792,38 R$ 32.469,79 R$ 40.282,09 R$ 134.453,40 R$ 33.613,35

Material de
Consumo R$ 184.514,06 R$ 281.621,74 R$ 262.568,12 R$ 240.006,39 R$ 968.710,31 R$ 242.177,58

Pessoal R$ 1.494.836,81 R$ 1.436.570,97 R$ 1.423.172,99 R$ 1.463.068,73 R$ 5.817.649,50 R$ 1.454.412,38

Serviços de
Terceiros R$ 816.764,90 R$ 844.965,68 R$ 897.335,79 R$ 1.062.487,69 R$ 3.621.554,06 R$ 905.338,52

Total Geral R$ 2.524.024,91 R$ 2.596.950,77 R$ 2.615.546,69 R$ 2.805.884,90 R$ 10.542.367,27 R$ 2.635.591,82

Custo por Unidade - UPA Ceilândia II

UPA Gama Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 33.176,69 R$ 38.318,37 R$ 34.935,44 R$ 44.608,20 R$ 151.038,70 R$ 37.759,68

Materiais de
Consumo

R$ 226.626,49 R$ 228.068,48 R$ 213.769,31 R$ 236.224,15 R$ 904.688,43 R$ 226.172,11

Pessoal R$ 1.397.913,77 R$ 1.695.499,13 R$ 1.328.211,42 R$ 1.416.048,82 R$ 5.837.673,14 R$ 1.459.418,29

Serviços de
Terceiros

R$ 873.394,37 R$ 815.865,58 R$ 867.689,38 R$ 1.022.754,81 R$ 3.579.704,14 R$ 894.926,04

Total Geral R$ 2.531.111,32 R$ 2.777.751,56 R$ 2.444.605,55 R$ 2.719.635,98 R$ 10.473.104,41 R$ 2.618.276,10

Custo por Unidade - UPA Gama

UPA Núcleo
Bandeirante Jan Fev Mar Abr Total 1º

Quadrimestre
Média 1º

Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 30.515,99 R$ 37.186,58 R$ 37.630,52 R$ 47.548,93 R$ 152.882,02 R$ 38.220,51

Material de
Consumo

R$ 265.026,52 R$ 251.234,43 R$ 243.555,33 R$ 248.439,75 R$ 1.008.256,03 R$ 252.064,01

Pessoal R$ 1.774.117,36 R$ 1.968.281,07 R$ 1.949.833,59 R$ 1.791.626,01 R$ 7.483.858,03 R$ 1.870.964,51

Serviços de
Terceiros

R$ 1.025.052,99 R$ 1.038.434,68 R$ 1.005.269,01 R$ 958.454,28 R$ 4.027.210,86 R$ 1.006.802,74

Total Geral R$ 3.094.712,86 R$ 3.295.136,76 R$ 3.236.288,45 R$ 3.046.068,97 R$ 12.672.207,04 R$ 3.168.051,76

Custo por Unidade - UPA  Núcleo Bandeirante
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UPA Paranoá Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 30.195,49 R$ 31.960,58 R$ 31.674,45 R$ 36.657,08 R$ 130.487,60 R$ 32.621,90

Material de
Consumo R$ 192.910,28 R$ 152.654,23 R$ 166.796,19 R$ 151.228,94 R$ 663.589,64 R$ 165.897,41

Pessoal R$ 1.353.621,55 R$ 1.438.473,21 R$ 1.383.345,78 R$ 1.375.028,64 R$ 5.550.469,18 R$ 1.387.617,30

Serviços de
Terceiros R$ 678.712,73 R$ 641.281,64 R$ 734.996,27 R$ 862.366,03 R$ 2.917.356,67 R$ 729.339,17

Total Geral R$ 2.255.440,05 R$ 2.264.369,66 R$ 2.316.812,69 R$ 2.425.280,69 R$ 9.261.903,09 R$ 2.315.475,77

Custo por Unidade - UPA Paranoá

UPA Planaltina Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 32.353,62 R$ 33.847,48 R$ 33.895,19 R$ 42.029,89 R$ 142.126,18 R$ 35.531,55

Material de
Consumo

R$ 225.252,13 R$ 161.937,11 R$ 207.810,48 R$ 180.314,21 R$ 775.313,93 R$ 193.828,48

Pessoal R$ 1.367.238,92 R$ 1.575.597,72 R$ 1.391.800,61 R$ 1.414.854,41 R$ 5.749.491,66 R$ 1.437.372,92

Serviços de
Terceiros

R$ 749.154,60 R$ 683.744,38 R$ 759.638,99 R$ 914.581,26 R$ 3.107.119,23 R$ 776.779,81

Total Geral R$ 2.373.999,27 R$ 2.455.126,69 R$ 2.393.145,27 R$ 2.551.779,77 R$ 9.774.051,00 R$ 2.443.512,75

Custo por Unidade - UPA  Planaltina

UPA Recanto das
Emas Jan Fev Mar Abr Total 1º

Quadrimestre
Média 1º

Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 32.412,93 R$ 37.666,63 R$ 35.460,72 R$ 51.905,26 R$ 157.445,54 R$ 39.361,39

Material de
Consumo R$ 271.884,39 R$ 334.207,73 R$ 364.548,19 R$ 332.471,82 R$ 1.303.112,13 R$ 325.778,03

Pessoal R$ 2.759.826,83 R$ 2.795.681,39 R$ 2.791.411,97 R$ 2.903.117,78 R$ 11.250.037,97 R$ 2.812.509,49

Serviços de
Terceiros R$ 1.055.829,39 R$ 1.082.218,20 R$ 1.139.964,12 R$ 1.169.288,54 R$ 4.447.300,25 R$ 1.111.825,06

Total Geral R$ 4.119.953,54 R$ 4.249.773,95 R$ 4.331.385,00 R$ 4.456.783,40 R$ 17.157.895,89 R$ 4.289.473,97

Custo por Unidade - Recanto das Emas
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UPA Riacho Fundo II Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 31.955,52 R$ 34.684,21 R$ 41.682,14 R$ 45.199,06 R$ 153.520,93 R$ 38.380,23

Material de Consumo R$ 187.013,33 R$ 173.973,80 R$ 160.215,40 R$ 185.674,80 R$ 706.877,33 R$ 176.719,33

Pessoal R$ 1.348.610,78 R$ 1.342.961,01 R$ 1.398.096,45 R$ 1.414.915,24 R$ 5.504.583,48 R$ 1.376.145,87

Serviços de Terceiros R$ 761.494,56 R$ 704.058,49 R$ 822.420,52 R$ 966.193,62 R$ 3.254.167,19 R$ 813.541,80

Total Geral R$ 2.329.074,19 R$ 2.255.677,51 R$ 2.422.414,51 R$ 2.611.982,72 R$ 9.619.148,93 R$ 2.404.787,23

Custo por Unidade - UPA  Riacho Fundo II

UPA Samambaia Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 33.147,31 R$ 39.007,35 R$ 35.936,32 R$ 44.525,14 R$ 152.616,12 R$ 38.154,03

Material de
Consumo

R$ 292.299,21 R$ 316.394,19 R$ 276.316,29 R$ 274.071,16 R$ 1.159.080,85 R$ 289.770,21

Pessoal R$ 1.848.048,19 R$ 1.860.073,89 R$ 1.893.980,45 R$ 1.844.672,48 R$ 7.446.775,01 R$ 1.861.693,75

Serviço de Terceiros R$ 930.961,55 R$ 987.622,05 R$ 942.312,89 R$ 879.187,38 R$ 3.740.083,87 R$ 935.020,97

Total Geral R$ 3.104.456,26 R$ 3.203.097,48 R$ 3.148.545,95 R$ 3.042.456,16 R$ 12.498.555,85 R$ 3.124.638,96

Custo por Unidade - Samambaia

UPA São
Sebastião Jan Fev Mar Abr Total 1º

Quadrimestre
Média 1º

Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 41.893,34 R$ 48.052,11 R$ 44.089,47 R$ 59.270,73 R$ 193.305,65 R$ 48.326,41

Material de
Consumo R$ 198.470,66 R$ 218.294,11 R$ 225.464,68 R$ 250.185,30 R$ 892.414,75 R$ 223.103,69

Pessoal R$ 2.674.826,95 R$ 2.688.751,13 R$ 2.752.440,32 R$ 2.731.768,82 R$ 10.847.787,22 R$ 2.711.946,81

Serviços de
Terceiros R$ 842.704,56 R$ 798.140,86 R$ 867.791,20 R$ 905.525,85 R$ 3.414.162,47 R$ 853.540,62

Total Geral R$ 3.757.895,51 R$ 3.753.238,21 R$ 3.889.785,67 R$ 3.946.750,70 R$ 15.347.670,09 R$ 3.836.917,52

Custo por Unidade - UPA  São Sebastião
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UPA Sobradinho Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 53.586,34 R$ 67.027,51 R$ 55.034,07 R$ 63.315,56 R$ 238.963,48 R$ 59.740,87

Materiais de
Consumo R$ 324.176,09 R$ 350.164,59 R$ 395.002,49 R$ 371.935,21 R$ 1.441.278,38 R$ 360.319,60

Pessoal R$ 2.488.707,26 R$ 2.491.303,53 R$ 2.617.364,31 R$ 2.671.800,25 R$ 10.269.175,35 R$ 2.567.293,84

Serviço de Terceiros R$ 1.006.104,92 R$ 1.068.741,48 R$ 1.077.969,92 R$ 1.016.976,28 R$ 4.169.792,60 R$ 1.042.448,15

Total Geral R$ 3.872.574,61 R$ 3.977.237,11 R$ 4.145.370,79 R$ 4.124.027,30 R$ 16.119.209,81 R$ 4.029.802,45

Custo por Unidade - Sobradinho

UPA Vicente Pires Jan Fev Mar Abr Total 1º
Quadrimestre

Média 1º
Quadrimestre

Despesas Gerais R$ 31.460,25 R$ 33.907,36 R$ 32.023,18 R$ 40.323,98 R$ 137.714,77 R$ 34.428,69

Material de
Consumo

R$ 216.487,64 R$ 232.559,10 R$ 319.149,69 R$ 233.866,24 R$ 1.002.062,67 R$ 250.515,67

Pessoal R$ 1.420.401,79 R$ 1.425.878,74 R$ 1.417.475,69 R$ 1.454.170,83 R$ 5.717.927,05 R$ 1.429.481,76

Serviços de
Terceiros

R$ 811.884,10 R$ 795.840,81 R$ 885.948,32 R$ 984.291,95 R$ 3.477.965,18 R$ 869.491,30

Total Geral R$ 2.480.233,78 R$ 2.488.186,01 R$ 2.654.596,88 R$ 2.712.653,00 R$ 10.335.669,67 R$ 2.583.917,42

Custo por Unidade - UPA  Vicente Pires

Todas as Unidades
do IgesDF Jan Fev Mar Abr Total 1º

Quadrimestre
Média 1º

Quadrimestre

Total Geral R$ 176.831.053,46 R$ 178.164.592,23 R$ 178.256.117,70 R$ 181.063.222,07 R$ 714.314.985,46 R$ 178.578.746,36
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Composição da Dívida

Os valores registrados como dívida no 1º quadrimestre de 2025 somam R$ 46.826.376,87, apurados no fechamento financeiro
do mês de abril de 2025. O pagamento da dívida é realizado conforme os acordos firmados com os fornecedores e a pactuação
no parcelamento tributário. Em ambas as situações, a fonte de recurso são os repasses oriundos do Contrato de Gestão e, em
casos especiais, como FGTS, mediante plano de trabalho específico, com aprovação prévia do órgão de fomento. Foram
utilizados, pontualmente, recursos provenientes de Portarias Ministério da Saúde / Fundo Nacional de Saúde (MS/FNS), com as
devidas aprovações dos órgãos de fomento responsáveis pelo recurso.

35

1º quadrimestre de 2022

2º quadrimestre de 2022

3º quadrimestre de 2022

1º quadrimestre de 2023

2º quadrimestre de 2023

3º quadrimestre de 2023

1º quadrimestre de 2024

2º quadrimestre de 2024

3º quadrimestre de 2024

1º quadrimestre de 2025

1º quadrimestre de 2025

100%

77.1%

63.8%

56.9%

53.8%

46.9%

43.2%

39.5%

33.5%

27.3%

27.3%

R$ 171.684.403,401º Quadrimestre de 2022

2º Quadrimestre de 2023

3º Quadrimestre de 2022

1º Quadrimestre de 2024

1º Quadrimestre de 2025

2º Quadrimestre de 2022

3º Quadrimestre de 2023

3º Quadrimestre de 2024

1º Quadrimestre de 2023

2º Quadrimestre de 2024

R$ 132.421.857,94

R$ 109.594.860,33

R$ 97.648.607,88

R$ 92.437.011,73

R$ 80.604.412,63

R$ 74.215.567,24

R$ 67.802.372,93

R$ 46.826.376,87

R$ 57.556.498,73

Os motivos para judicialização de valores seguem uma sequência básica, com início no sobrestamento do pagamento
mediante análise dos instrumentos contratuais pela Controladoria do IgesDF. Também há a atuação de órgãos de controle
externo, a exemplo do TCDF. Com os pagamentos sobrestados, as empresas tendem a acionar a “dívida” por vias judiciais.
Como mencionado, os recursos utilizados para o saneamento dos valores pendentes de pagamento são os valores do
Contrato de Gestão firmados com a SES/DF. Não existem recursos reservados para o pagamento imediato. Via de regra,
quando pactuado o acordo, estipula-se o cronograma de pagamento e os valores são inseridos na programação regular do
IgesDF. As informações estão detalhadas nas tabelas a seguir.

Razão  Social 3º Quadrimestre2024 1º Quadrimestre2025

03.771.319/0001-09 - Domed Produtos e Serviços de Saúde Ltda R$ 9.947.554,13 R$ 9.947.554,13

   Gestão Integrada de Leito Hospitalar R$ 9.947.554,13 R$ 9.947.554,13

38.000.485/0001-96 - Hospital Maria Auxiliadora S/A R$8.571.428,56 R$ 2.857.142,84

   Locação de Bens e Equipamentos R$ 8.571.428,56 R$ 2.857.142,84

09.229.271/0001-98 - Organização Aparecidense de Terapia Intensiva Ltda R$ 9.500.019,41 R$ 9.500.019,41

   Gestão Integrada de Leito Hospitalar R$ 9.500.019,41 R$ 9.500.019,41

16.530.021/0001-59 - Patrimonial Serviços Especializados Ltda - ME R$ 8.016.985,58 R$ 8.016.985,58

   Infraestrutura em TI e Gestão de Sistemas R$ 5.969.953,58 R$ 5.969.953,58

   Outros Investimentos - Bens de Capital R$ 2.047.032,00 R$ 2.047.032,00

00.394.460/0216-53 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional R$ 4.316.757,66 R$ 3.165.622,28

   INSS - Folha de Pessoal R$ 4.316.757,66 R$ 3.165.622,28

00.394.460/0001-41 - Receita Federal do Brasil R$ 8.818.581,62 R$ 5.896.432,40

   IRRF - Folha de Pessoal R$ 7.679.838,98 R$ 5.024.269,04

   IRRF - Prestação de Serviço R$ 320.345,52 R$ 245.352,78

   CSRF - Prestação de Serviço R$ 818.397,12 R$ 626.810,58

00.360.305/0001-04 - Caixa Econômica Federal 8.385.171,77 R$ 7.442.620,23

   FGTS - Folha de Pessoal R$ 8.385.171,77 R$ 7.442.620,23

Total Geral R$ 57.556.498,73 R$ 46.826.376,87
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Tipo de
Movimentação Data Valor da Nota

Fiscal ISS Valor DIEP Processo(s) SEI
Relacionado(s) Descrição

Receita 10/01/2025 R$ 4.770,00 R$ 238,50 R$ 4.531,50 04016-00139893/2024-40

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Sociedade Beneficente Israelita Brasileira
- Hospital Albert Einstein.

Receita 10/01/2025 R$ 4.660,00 R$ 233,00 R$ 4.427,00 04016-00139850/2024-64

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Sociedade Beneficente Israelita Brasileira
- Hospital Albert Einstein.

Receita 13/01/2025 R$ 800,00 R$ 40,00 R$ 760,00 04016-00130433/2024-56

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Real e Benemérita Associação Portuguesa
de Beneficência.

Despesa 14/01/2025 - - R$ 2.500,00 04016-00001562/2025-19

Pagamento da dra. Letícia Costa Rebello,
referente à bolsa-auxílio para apoiar pesquisa
patrocinada denominada Optimal Stroke.

Despesa 14/01/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00001513/2025-86
Pagamento da dra. Cynthia Bettini referente à
bolsa-auxílio para apoiar pesquisa patrocinada
denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Receita 20/01/2025 R$ 4.000,00 R$ 200,00 R$ 3.800,00 04016-00142048/2024-51
Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Associação Hospitalar Moinhos de Vento.

Receita 27/01/2025 R$ 1.843,42 R$ 92,17 R$ 1.751,25 04016-00142838/2024-37
Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Associação Hospitalar Moinhos de Vento.

Receita 29/01/2025 R$ 32.000,00 R$ 1.600,00 R$ 30.400,00 04016-00142049/2024-04
Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Associação Hospitalar Moinhos de Vento.

Receita 03/02/2025 R$ 400,00 R$ 20,00 R$ 380,00 04016-00143879/2024-41

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Real e Benemérita Associação Portuguesa
de Beneficência.

Despesa 04/02/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00001508/2025-73
Pagamento da Layane Sousa, referente à bolsa-
auxílio para apoiar pesquisa patrocinada
denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Receita 07/02/2025 R$ 2.769,61 R$ 138,48 R$ 2.631,13 04016-00002807/2025-25
Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Glaxosmithikline Brasill Ltda.

Receita 10/02/2025 R$ 2.300,00 R$ 115,00 R$ 2.185,00 04016-00001507/2025-29

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Sociedade Beneficente Israelita Hospital
Albert Einstein.

Receita 10/02/2025 R$ 4.590,00 R$ 229,50 R$ 4.360,50 04016-00001526/2025-55

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Sociedade Beneficente Israelita Hospital
Albert Einstein.

Receita 10/02/2025 R$ 6.000,00 R$ 300,00 R$ 5.700,00 04016-00003932/2025-52

Depósito do patrocinador referente aos
atendimentos dos participantes de pesquisa
clínica. Sociedade Beneficente Israelita Hospital
Albert Einstein

Despesa 18/02/2025 - - R$ 2.500,00 04016-00019139/2025-75
Pagamento da dra. Letícia Costa Rebello,
referente à bolsa-auxílio para apoiar pesquisa
patrocinada denominada Optimal Stroke.

O balanço financeiro das pesquisas patrocinadas no 1º quadrimestre de 2025 representa a receita total de R$ 107.935,96
(cento e sete mil, novecentos e trinta e cinco reais e noventa e seis centavos) e a despesa total de R$ 31.830,00 (trinta e um
mil, oitocentos e trinta reais). O detalhamento das transações é apresentado na tabela a seguir.

36

Receitas e Despesas Provenientes
das Pesquisas Patrocinadas

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 36



Despesa 18/02/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00019142/2025-99 Pagamento da Layane Sousa, referente à bolsa-auxílio para apoiar
pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Despesa 18/02/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00019141/2025-44 Pagamento da dra. Cynthia Bettini referente à bolsa-auxílio para
apoiar pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Receita 26/02/2025 R$ 2.000,00 R$ 100,00 R$ 1.900,00 04016-00004880/2025-31
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Associação Hospitalar Moinhos de
Vento. 

Receita 10/03/2025 R$ 2.100,00 R$ 105,00 R$ 1.995,00 04016-00015643/2025-04
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente Israelita
Hospital Albert Einstein.

Receita 10/03/2025 R$ 4.500,00 R$ 225,00 R$ 4.275,00 04016-00015828/2025-19
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente Israelita
Hospital Albert Einstein.

Receita 11/03/2025 R$ 2.460,61 R$ 123,03 R$ 2.337,58 04016-00019309/2025-11 Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Glaxosmithikline Brasil Ltda.

Receita 12/03/2025 R$ 6.000,00 R$ 300,00 R$ 5.700,00 04016-00022217/2025-19
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente de
Senhoras Hospital Sírio Libanês.

Receita 12/03/2025 R$ 5.700,00 R$ 285,00 R$ 5.415,00 04016-00022236/2025-45
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente de
Senhoras Hospital Sírio Libanês.

Receita 12/03/2025 R$ 6.000,00 R$ 300,00 R$ 5.700,00 04016-00022254/2025-27
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente de
Senhoras Hospital Sírio Libanês.

Despesa 13/03/2025 - - R$ 2.500,00 04016-00031203/2025-96 Pagamento da dra. Leticia Costa Rebello, referente à bolsa-auxílio
para apoiar pesquisa patrocinada denominada Optimal Stroke. 

Despesa 13/03/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00031220/2025-23 Pagamento da Layane Sousa, referente à bolsa-auxílio para apoiar
pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Depesa 13/03/2025 - - R$ 2.700,00 04016-00031214/2025-76 Pagamento da dra. Cynthia Bettini referente à bolsa-auxílio para
apoiar pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Receita 10/04/2025 R$ 4.590,00 R$ 229,50 R$ 4.360,50 04016-00030976/2025-55
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente Israelita
Hospital Albert Einstein.

Receita 10/04/2025 R$ 2.500,00 R$ 125,00 R$ 2.375,00 04016-00030977/2025-08
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Sociedade Beneficente Israelita
Brasileira Hospital Albert Einstein.

Receita 10/04/2025 R$ 1.352,32 R$ 67,62 R$ 1.284,70 04016-00033291/2025-61 Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Glaxosmithikline Brasil Ltda.

Receita 11/04/2025 R$ 400,00 R$ 20,00 R$ 380,00 04016-00019090/2025-51
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Real e Benemérita Associação
Portuguesa de Beneficência. 

Receita 23/04/2025 - - R$ 2.500,00 04016-00045994/2025-31 Pagamento da dra. Letícia Costa Rebello, referente à bolsa-auxílio
para apoiar pesquisa patrocinada denominada Optimal Stroke.

Despesa 25/04/2025 - - R$ 2.815,00 04016-00046005/2025-27 Pagamento da Layane Sousa, referente à bolsa-auxílio para apoiar
pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Despesa 25/04/2025 - - R$ 2.815,00 04016-00046016/2025-15 Pagamento da dra. Cynthia Bettini referente à bolsa-auxílio para
apoiar pesquisa patrocinada denominada IMPACTO MR/EPIMED.

Receita 28/04/2025 R$ 3.000,00 R$ 150,00 R$ 2.850,00 04016-00034056/2025-14
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Associação Hospitalar Moinhos de
Vento.

Receita 28/04/2025 R$ 2.000,00 R$ 100,00 R$ 1.900,00 04016-00034080/2025-45
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Associação Hospitalar Moinhos de
Vento.

Receita 30/04/2025 R$ 1.200,00 R$ 60,00 R$ 1.140,00 04016-00031555/2025-41
Depósito do patrocinador referente aos atendimentos dos
participantes de pesquisa clínica. Real e Benemérita Associação
Portuguesa de Beneficência. 
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Tipo de Instrumentos
Total: 595

Contrato Termo de Aceite Ata de Registro de Preço Termo Aditivo Rescisão Apostilamento

Contrato Termo de Aceite Ata de Registro de Preço Termo Aditivo Rescisão Apostilamento
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Instrumentos Contratuais Formalizados

No 1º quadrimestre de 2025, o IgesDF formalizou 595 instrumentos contratuais, incluindo contratos, termos de aceite,
atas de registro de preço, termos aditivos, rescisões e apostilamentos. 

Contratos

Novos Instrumentos

Deste total, 595 instrumentos contratuais formalizados no Quadrimestre, 462 referem-se a novos instrumentos e 133 a
instrumentos contratuais já formalizados. 

A gestão contratual desempenha um papel estratégico na
sustentabilidade e na eficiência dos serviços prestados pelo Instituto
de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal (IgesDF). Por meio
de processos contratuais estruturados, transparentes e alinhados aos
normativos internos e à legislação vigente, o Instituto viabiliza a
aquisição de insumos, equipamentos e a contratação de serviços, com
o objetivo de assegurar a manutenção de atividades essenciais nas
unidades sob responsabilidade da instituição.

A área de contratos do IgesDF atua com foco em planejamento,
padronização, monitoramento e controle das contratações, a fim de
de garantir que as contratações ocorram de forma tempestiva, com
qualidade técnica e responsabilidade fiscal.

Além disso, a gestão dos contratos é fundamental para garantir o
cumprimento das metas estabelecidas no Contrato de Gestão nº
001/2018-SES/DF, atualizado pelo 51º Termo Aditivo, bem como para
contribuir com a qualificação da assistência em saúde, o suporte às
atividades administrativas e o fortalecimento da governança
institucional.

Nesta seção, são apresentadas informações consolidadas sobre os
contratos firmados, tipos de instrumentos contratuais, vigência,
valores formalizados, fornecedores e principais objetos contratados,
refletindo o compromisso do Instituto com a transparência. 
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Novos Instrumentos

Aquisição 456

Materiais Médicos e Medicamentos 346

OPMEs e Instrumentais 50

Equipamentos Médicos e Cirúrgicos 36

Materiais de Escritório 16

Materiais de Higiene, Limpeza e Saneantes 2

Mobiliários 2

Almoxarifado 2

Equipamentos de Proteção Individual 1

Tecnologia 1

Locação 2

Equipamentos Médicos e Cirúrgicos 1

Locação de Imóvel 1

Serviço 4

Certificação 1

Manutenção 1

Publicação DODF 1

Vigilância 1

Total Geral 462

Termos Aditivos
Aquisição 49

Materiais Médicos e Medicamentos 34

OPMEs e Instrumentais 9

Equipamentos Médicos e Cirúrgicos 3

Materiais de Escritório 1

Tecnologia 1

Vales-Transportes 1

Locação 4

Tecnologia 2

Equipamentos Médicos e Cirúrgicos 1

Motogerador 1

Serviço 43

Manutenção 20

Obra 4

Recepção 3

Tecnologia 3

Gases medicinais 2

Limpeza 2

Brigada 1

Coleta de Resíduos 1

Controle de pragas e Vetores 1

Controle de Qualidade 1

Ferramenta de Pesquisa 1

Perfusão 1

Transporte Radioativo 1

Treinamento 1

Vales-Refeição 1

Total Geral 96

Apostilamentos
Aquisição 4

Materiais Médicos e Medicamentos 4

Serviço 1

Controle de Qualidade 1

Total Geral 5

Valores por Categoria de Instrumentos Formalizados no Período

Novos Instrumentos (R$ 182.035.675,56) Termos Aditivos (R$ 127.607.702,80 + US$ 34.900,00)

Aquisição Serviço Locação
0

50000000

100000000

R$95.743.459,26

R$ 24.135.144,32

R$ 66.438.283,50

R$ 95.281.442,40
+ US$ 34.900,00

R$ 19.853.932,80

R$ 8.191.116,08

40

Categorização dos Instrumentos Formalizados no Período

Total Geral: 
R$ 309.643.378,36

+US$ 34.900,00
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Rescisões

Aquisição 29

Materiais Médicos e Medicamentos 16

Materiais de Higiene, Limpeza e Saneantes 5

Materiais Descartáveis 5

Materiais de Escritório 2

Alimentação 1

Serviço 3

Vigilância 2

Publicação DODF 1

Total Geral 32
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Instrumentos Formalizados no Período - Valores x Meses de Vigência Contratual

A tabela a seguir apresenta o valor total dos contratos formalizados no primeiro quadrimestre de 2025, organizados
conforme a vigência dos instrumentos. 

É importante esclarecer que os valores se referem ao montante global previsto em contrato, considerando todo o período de
duração, e não ao valor efetivamente pago no quadrimestre.

Instrumentos - Não Emergencial

Novos Instrumentos (415) Termos Aditivos (96) Rescisões (32) Apostilamentos (5)

17 8 18 2

6

1

ARP

392 87 14 3Contrato

Termo de Aceite

Termo de Cessão

Vigência Valor Total

1 mês R$ 1.939.770,79

2 meses R$ 1.985.258,76

3 meses R$ 5.277.667,75

4 meses R$ 265.504,30

5 meses R$ 456.290,14

6 meses R$ 56.895.845,67 + US$ 34.900,00

7 meses R$ 163.168,50

12 meses R$ 155.623.232,95

18 meses R$ 139.000,00

19 meses R$ 50.050,00

30 meses R$ 62.262.179,70

36 meses R$ 2.830.494,60

60 meses R$ 2.037.408,00

120 meses R$ 19.717.507,20

Total Geral R$ 309.643.378,36 + US$ 34.900,00

Tipos de Instrumentos Vigentes

Em 30 de abril de 2025, o IgesDF possuía 1.498 instrumentos contratuais vigentes, incluindo contratos, atas de registro de
preço, termo de aceite e convênio.

Contrato Ata de Registro de Preços Termo de Aceite Convênio
0
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1500
1413
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N  do Instumentoo Empresa Contratada Objeto - Resumido Valor Início Fim

CONTRATO 547/2024 BRASÍLIA SEGURANÇA S/A SERVIÇOS DE VIGILÂNCIA R$ 96.623.356,48 13/12/2024 13/06/2027

CONTRATO 493/2023 LAVEBRAS GESTÃO DE TÊXTEIS S/A
SERVIÇO DE LAVANDERIA

HOSPITALAR
R$ 76.461.390,00 27/09/2023 27/03/2026

CONTRATO 060/2022
SISTEMA DE EMERGÊNCIA MÓVEL DE

BRASÍLIA LTDA
SERVIÇO DE REMOÇÃO
EXTERNA DE PACIENTES

R$ 75.343.289,46 11/04/2022 11/10/2025

CONTRATO 1025/2024 MÁXIMA FACILITY E SOLUÇÖES LTDA
FORNECIMENTO

ININTERRUPTO DE
ALIMENTAÇÃO HOSPITALAR

R$ 65.557.206,26 24/12/2024 30/07/2025

CONTRATO 010/2025 5 ESTRELAS SISTEMA DE SEGURANÇA LTDA SERVIÇOS DE VIGILÂNCIA R$ 61.488.324,90 07/01/2025 07/07/2027

CONTRATO 555/2024
CONSÓRCIO HRSM (BRASÍLIA SEGURANÇA -

(LÍDER) E MULTSERV - SEGURANÇA E
VIGILÂNCIA PATRIMONIAL LTDA)

SERVIÇOS DE VIGILÂNCIA
R$ 56.643.995,56 13/12/2024 13/06/2027

CONTRATO 748/2023 NOXTEC SERVIÇOS LTDA

SISTEMAS DE GESTÃO
HOSPITALAR SOUL MV E RIS

PACS (VIVACE) E TODOS SEUS
MÓDULOS

R$ 40.505.350,00 21/12/2023 21/06/2026

CONTRATO 291/2023 PLUXEE BENEFICIOS BRASIL S.A.
VALE REFEIÇÃO E VALE

ALIMENTAÇÃO AOS
COLABORADORES DO IGESDF

R$ 26.120.160,00 01/04/2024 01/04/2026

CONTRATO 096/2018 APECÊ - SERVIÇOS GERAIS LTDA SERVIÇOS DE LIMPEZA R$ 26.041.561,02 10/09/2018 10/09/2025

CONTRATO 080/2025
DD-V EMPREENDIMENTOS E PARTICIPAÇÕES

LTDA
LOCAÇÃO DE IMÓVEL R$ 19.717.507,20 17/01/2025 17/01/2035

42

Principais Contratos Vigentes

Em 30 de abril de 2025, os principais contratos vigentes na instituição foram:

 Instrumentos Emergenciais Formalizados no Período

Dos 595 instrumentos formalizados, 47 foram celebrados em caráter emergencial, correspondendo a 7,9% do total. Esse número
representa uma redução de aproximadamente 51,5% na proporção de instrumentos contratuais emergenciais no primeiro
quadrimestre de 2025, em relação ao terceiro quadrimestre de 2024.

Tipo de Instrumentos - Emergencial

Termo de Aceite Contrato
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Comparação entre Quadrimestres - Instrumentos Emergenciais
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Categorização dos Instrumentos Emergenciais Formalizados no Período

Total (Emergencial) 47

Materiais Médicos e Medicamentos 32

OPMEs e Instrumentais 7

Equipamentos Médicos e Cirúrgicos 6

Tecnologia 1

Materiais de Escritório 1

Instrumentos Contratuais Emergenciais Formalizados no Período

Tipo de Instrumento Nº do
Instrumento Empresa Contratada Categoria Valor

Formalizado

CONTRATO 254/2025 PHILIPS MEDICAL SYSTEMS LTDA EQUIPAMENTOS MÉDICOS E CIRÚRGICOS R$  695.200,00 

CONTRATO  255/2025
PAULO CAMARGO ULTRA-SOM,

SUPRIMENTOS E EQUIPAMENTOS MÉDICOS
LTDA

EQUIPAMENTOS MÉDICOS E CIRÚRGICOS R$ 671.900,00

TERMO DE ACEITE 1043/2025 PROMEFARMA MEDICAMENTOS E PRODUTOS
HOSPITALARES LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 2.925,00

TERMO DE ACEITE 1042/2025 CIRURGICA AL-STYN LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 6.640,07

TERMO DE ACEITE 1046/2025 MACOM INSTRUMENTAL CIRÚRGICO
INDÚSTRIA LTDA EQUIPAMENTOS MÉDICOS E CIRÚRGICOS R$ 157.500,00 

TERMO DE ACEITE 1050/2025 ELLO DISTRIBUIÇÃO LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 8.000,00

TERMO DE ACEITE 1051/2025 ZAMMI INSTRUMENTAL LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 183.600,00

TERMO DE ACEITE 1052/2025 E. R. TRINDADE LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 14.400,00

TERMO DE ACEITE 1053/2025 SUPERMED COMERCIO E IMPORTACAO DE
PRODUTOS MEDICOS E HOSPITALARES LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 180.000,00

TERMO DE ACEITE 1055/2025 BRAKKO COMERCIO E IMPORTACAO LTDA OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 2.200,00 

TERMO DE ACEITE 1074/2025 UNIMEK S/A OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 3.520,00 

TERMO DE ACEITE 1075/2025 LEADS MEDICAL COMERCIO DE MATERIAIS
HOSPITALARES LTDA OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 5.053,64

TERMO DE ACEITE 1059/2025 M.R.BIOMEDICA RIO PRETO LTDA OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 23.200,00 

TERMO DE ACEITE 1061/2025 ETICA MEDICAL TECNOLOGIA E PRODUTOS
MEDICOS LTDA OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 25.500,00

TERMO DE ACEITE 1062/2025 M.R. BIOMEDICA RIO PRETO LTDA OPMES E INSTRUMENTAIS R$ 23.200,00

TERMO DE ACEITE 1071/2025 FARMARIN INDUSTRIA E COMERCIO LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 1.128,00

TERMO DE ACEITE 1083/2025 GYNMEDICAL DISTRIBUIDORA DE MATERIAIS
MEDICO LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 3.900,00

TERMO DE ACEITE 1086/2025 HOSPFAR INDUSTRIA E COMERCIO DE
PRODUTOS HOSPITALARES S.A MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 885.500,00

TERMO DE ACEITE 1087/2025 ELLO DISTRIBUIÇÃO LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 756.200,00 

TERMO DE ACEITE 1091/2025 TIRADENTES MÉDICO HOSPITALAR LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 22.495,00

TERMO DE ACEITE 1092/2025 IBF INDÚSTRIA BRASILEIRA DE FILMES S/A MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 33.900,00 

TERMO DE ACEITE 1088/2025 CIRURGICA SÃO BERNARDO LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 21.420,00

TERMO DE ACEITE 1089/2025 SUPLEN MEDICAL LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 180,00

TERMO DE ACEITE 1090/2025
DOC MED COMERCIO IMPORTAÇÃO E

EXPORTAÇÃO LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 70.000,00 

TERMO DE ACEITE 1102/2025 
SUPORTE MEDICAL COMERCIO E SERVICOS
DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALAR

LTDA 
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 10.944,00
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TERMO DE ACEITE 1097/2025 MULTIFARMA COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 189.000,00

TERMO DE ACEITE 1098/2025 
TREMED MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

HOSPITALARES LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 189.000,00 

TERMO DE ACEITE 1099/2025 TAGUAGRAFICA E IMPRESSAO DIGITAL LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 2.180,00

TERMO DE ACEITE 1096/2025 
INDALABOR INDAIA LABORATORIO FARMACEUTICO

LTDA 
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 5.840,00 

TERMO DE ACEITE 1113/2025 ECKERT & ZIEGLER BRASIL COMERCIAL LTDA
EQUIPAMENTOS MÉDICOS E

CIRÚRGICOS
R$ 139.000,00 

TERMO DE ACEITE 1105/2025
MARANZ SAUDE LTDA (antiga PLUTOS LICITAÇÕES

LTDA)
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 13.774,00

TERMO DE ACEITE 1103/2025
LIVANOVA BRASIL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE

EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 157.140,00 

TERMO DE ACEITE 1117/2025 D' TUDO COMERCIO VAREJISTA E SERVICOS LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 420.000,00

TERMO DE ACEITE 1115/2025
SURGMED COMERCIO, IMP. E EXP. DE PRODUTOS

PARA USO MEDICOS E HOSPITALARES LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 16.240,00

TERMO DE ACEITE 1116/2025 SUPLEN MEDICAL LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 22.400,00

TERMO DE ACEITE 1120/2025 INMED HOSPITALAR LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 37.675,00

TERMO DE ACEITE 1122/2025
SUPERMED COMERCIO E IMPORTACAO DE

PRODUTOS MEDICOS E HOSPITALARES LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 79.800,00

TERMO DE ACEITE 1128/2025 BOSTON SCIENTIFIC DO BRASIL LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 1.500,00

TERMO DE ACEITE 1041/2025 TIRADENTES MEDICO HOSPITALAR LTDA MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 52.000,00

TERMO DE ACEITE 1044/2025 J.A ATACADISTA LTDA MATERIAIS DE ESCRITÓRIO R$ 404.250,00

TERMO DE ACEITE 1107/2025
NEUROSOFT - EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS

MEDICOS LIMITADA 
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 20.000,00 

TERMO DE ACEITE 1108/2025 
TREMED MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

HOSPITALARES LTDA 
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 47.600,00 

TERMO DE ACEITE 1118/2025 ARROBA INFORMATICA LTDA TECNOLOGIA R$ 3.658,00

TERMO DE ACEITE 1126/2025
SELLMED PRODUTOS MEDICOS E HOSPITALARES

LTDA
MATERIAIS MÉDICOS E MEDICAMENTOS R$ 14.545,44

TERMO DE ACEITE 1139/2025 CIRURGICA SAO BERNARDO LTDA
EQUIPAMENTOS MÉDICOS E

CIRÚRGICOS 
R$ 17.370,00

TERMO DE ACEITE 1141/2025 
MORAMED MANUTENCAO E VENDA DE ACESSORIOS

MEDICO HOSPITALAR LTDA
EQUIPAMENTOS MÉDICOS E

CIRÚRGICOS
R$ 48.387,30

TERMO DE ACEITE 1142/2025 HOSPCOM EQUIPAMENTOS HOSPITALARES LTDA
EQUIPAMENTOS MÉDICOS E

CIRÚRGICOS
R$ 15.561,00 

TOTAL R$ 5.705.426,45 
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Avaliação dos Serviços Contratados

O IgesDF possui uma sistemática formal e documentada para avaliar o desempenho dos contratos e a qualidade dos serviços
prestados, nos termos da Resolução da Diretoria Executiva nº 062/2024, que disciplina as atividades de gestão e de
fiscalização da execução contratual, bem como regulamenta os procedimentos para apuração e aplicação de penalidades.

A avaliação deve ser realizada por meio de instrumentos de controle, de forma preventiva, rotineira e sistemática, conduzida
por colaboradores do IgesDF, em equipe de fiscalização ou individualmente, observada a distinção de atribuições. 

A avaliação dos serviços é feita através de: 
Relatórios Mensais de Acompanhamento: O fiscal avalia a qualidade, quantidade, produtividade e o cumprimento
de prazos;
Instrumento de Medição de Resultado (IMR): Utilizado para medir o desempenho com base em parâmetros pré-
definidos, quando previsto em contrato. O não atendimento pode gerar glosas (retenção de valores) na fatura;
Relatório Final Consolidado: Ao final do contrato, um relatório consolida a avaliação geral do desempenho do
fornecedor;
Registro de Desempenho: As avaliações e eventuais penalidades são registradas no cadastro de fornecedores do
Instituto.

Acompanhamento dos Contratos

A fiscalização consiste no monitoramento da execução do objeto contratado, verificando qualidade, quantidade, prazos e
modo de execução. O exercício das funções de gestor e fiscal de contrato é de alta relevância institucional, pois garante a
correta execução contratual e a adequada aplicação dos recursos públicos. 

O Fiscal do Contrato é responsável por: 
Acompanhar diretamente e tecnicamente a execução do contrato; 
Acompanhar a execução "in loco";
Elaborar relatórios mensais de acompanhamento ou atestos de recebimento;
Verificar se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestação estão de acordo com o contrato;
Atestar as notas fiscais e declarar se o serviço ou material foi entregue satisfatoriamente;
Propor ao gestor a aplicação de glosas e descontos em caso de não conformidade; 
Para contratos de mão de obra exclusiva, verificar mensalmente a documentação relativa às obrigações fiscais,
previdenciárias e trabalhistas da contratada. 

O Gestor do Contrato é responsável pela: 
Coordenação geral do processo e pelos trâmites administrativos; 
Coordenar as atividades de fiscalização; 
Planejar, supervisionar e avaliar todos os contratos sob gestão;
Atuar como ponto de contato para a formalização de prorrogações, alterações, reequilíbrios e extinção dos contratos; 
Analisar as falhas apontadas pelo fiscal e, se necessário, comunicar a Coordenação de Penalidades (Copen) para iniciar
procedimentos de apuração de responsabilidade; 
Aplicar glosas e descontos propostos pelo fiscal, com garantia do contraditório e da ampla defesa da contratada.

Procedimento de Apuração de Penalidades

O IgesDF conta com a Resolução da Diretoria Executiva nº 62/2024, que disciplina as atividades de gestão e fiscalização da
execução contratual e regulamenta os procedimentos para apuração e aplicação de penalidades. 

Nº do Instrumento Empresa Contratada Objeto - Resumido Valor pago no Período

CONTRATO 084/2021 APECÊ - SERVIÇOS GERAIS LTDA SERVIÇOS DE LIMPEZA   R$ 4.026.972,30

CONTRATO 101/2018
INSTITUTO DE PESQUISAS ENERGÉTICAS E

NUCLEARES - IPEN
MATERIAIS RADIOATIVOS E RADIOFÁRMACOS R$ 30.244,25

CONTRATO 074/2018 RTD SOLUÇÕES E IMAGEM LTDA SERVIÇOS DE RADIOLOGIA E IMAGEM R$ 13.192.032,77

Serviços Prestados de Forma Extracontratual, com Pagamento Realizado em Caráter Indenizatório
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Cumprimento

Resolvido?

Notificação Preliminar 
(Fiscal/Gestor)

1

Coordenação
de Penalidades

Notificação de Instauração de
Processo de Apuração e
Apresentação de Defesa Prévia

Relatório de
Penalidade

Análise de Recurso

Análise Jurídica

Decisão 1ª

Decisão 2ª

Publicação da
Penalidade

2

3

4
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11
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9

8
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Procedimento de Apuração de Penalidades

A Resolução da Diretoria Executiva nº 062/2024 estabelece os procedimentos para apuração e aplicação de penalidades
contratuais. 

Nos termos do art. 47, o processo de apuração de descumprimentos contratuais deve observar os princípios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiência, julgamento objetivo, respeito ao contraditório e à ampla defesa, duplo
grau administrativo e transparência. 

Ressalta-se que a Coordenação de Penalidades (Copen) passou a atuar a partir da Resolução nº 062/2024, publicada em
novembro de 2024, que regulamenta os procedimentos de apuração e aplicação de penalidades no âmbito do IgesDF. 

No primeiro quadrimestre de 2025, o foco esteve na estruturação dos processos e na adoção de medidas para identificar
falhas contratuais, com o objetivo de assegurar a instauração adequada e a condução dos procedimentos apuratórios.  
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De forma geral, os resultados refletem o acompanhamento sistemático da gestão contratual, assegurando a aplicação das
medidas cabíveis e o cumprimento das obrigações assumidas pelas empresas. Observa-se ainda que os dados contribuem
para identificar pontos de atenção e orientar ações preventivas, fortalecendo a eficiência e a transparência nos processos de
contratação. 

Acompanhamento dos Contratos

No primeiro quadrimestre de 2025, a Coordenação de Penalidades (Copen) desenvolveu ações importantes voltadas ao
acompanhamento e à responsabilização contratual, conforme segue:  

38 notificações foram encaminhadas às empresas, dando ciência da instauração de Procedimento de Apuração de
Penalidades;
33 relatórios de penalidades foram elaborados e remetidos ao setor jurídico do Instituto para análise e posterior  
decisão em primeira instância; 
Quatro decisões de segunda instância foram proferidas, decorrentes de recursos interpostos pelas empresas
penalizadas; 
16 decisões foram publicadas e integralmente cumpridas pelas empresas envolvidas.

Esses números demonstram o acompanhamento da Copen na condução dos processos sancionatórios e reforçam a
importância da fiscalização contratual e do cumprimento das normas estabelecidas, além de evidenciar a predominância de
ocorrências em contratos de insumos e serviços.
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O IgesDF, por meio da Superintendência de Logística de Insumos (Sulog), apresenta os dados referentes ao primeiro
quadrimestre de 2025, destacando melhorias significativas na eficiência, capacidade e tecnologia da área. Os resultados
apontam para uma gestão mais moderna e econômica dos recursos, com impactos positivos no abastecimento das unidades
de saúde. 

Um dos principais avanços no período foi a implementação do “Projeto de Palms”, com a aquisição de 60 computadores de
mão. Esses dispositivos, integrados ao sistema Soul MV, permitem a rastreabilidade de ponta a ponta dos insumos,
otimizando o controle e a segurança em todas as etapas do processo logístico. 

Abastecimento de Insumos,
Materiais e Medicamentos

Centro de Distribuição

O Centro de Distribução (CD) do IgesDF passou por uma expressiva expansão
para fortalecer a cadeia de suprimentos do Instituto. Os principais investimentos
e melhorias incluem:

Aumento da Capacidade: a cobertura de armazenamento foi duplicada,
passando de 30 para 60 dias. Foram adicionadas 1.182 novas posições para
paletes, elevando a capacidade total para 1.820 posições, considerando os
galpões 1 e 2. A nova área total do CD é de 5 mil metros quadrados.

Equipamentos e Equipe: a operação foi reforçada com a aquisição de seis
paleteiras elétricas. A equipe de operação é composta por 36
colaboradores.

Segurança e Armazenagem: o CD conta com cinco câmaras frias e acesso
controlado por biometria, garantindo a armazenagem segura dos insumos.
O valor dos produtos armazenados ultrapassa os R$ 40 milhões. 

Eficiência na Distribuição e Recebimento: o sistema de
reabastecimento das unidades ocorre a cada 15 dias, com uma distribuição
de oito a 10 paletes por UPA, e de 50 a 75 paletes por hospital. A capacidade
de recebimento é de 20 a 30 notas fiscais por dia, totalizando cerca de 700
por mês. O índice de pontualidade nas entregas atingiu 98% no período. 

Outro projeto implementado nas
farmácias do IgesDF é a identificação
“Lasa” (Look Alike Sound Alike) para
medicamentos, crucial para garantir a
segurança do paciente e a dispensação
correta de medicamentos. Essa medida
visa mitigar os riscos associados a
produtos e embalagens que possuem
semelhanças visuais (cores, formatos,
rótulos) ou nomes parecidos, mas que
contêm diferentes princípios ativos ou
dosagens. A imagem ao lado demonstra a
padronização nas unidades e prescrições
médicas.
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O armazenamento de medicamentos no Centro de Distribuição foi aprimorado neste quadrimestre. Atualmente, o
armazenamento é realizado em cinco câmaras frias distintas, cada uma dedicada a categorias específicas de produtos,
assegurando as condições ideais de conservação. A estrutura de armazenamento é composta por: 

Câmara Fria (2ºC e 8ºC): destinada  a medicamentos que exigem refrigeração controlada dentro desta faixa de
temperatura.
Câmara para Psicotrópicos: exclusiva para o armazenamento de medicamentos controlados, conforme
regulamentação específica para psicotrópicos.
Câmara para Medicamentos de Alto Custo e Quimioterápicos: dedicada a produtos de elevado valor agregado
e substâncias quimioterápicas, que demandam manuseio e armazenamento especializados.
Câmara para Medicamentos Comuns e Coletivos: utilizada para o estoque de medicamentos de uso geral e coletivo.
Câmara para Medicamentos Fracionados: designada para o armazenamento de medicamentos que já passaram
pelo processo  de fracionamento.

Todas as câmaras são monitoradas e controladas por farmacêuticos, com acesso restrito via biometria, garantindo a
segurança e a integridade do estoque.

Adicionalmente ao projeto de expansão, a área de fracionamento de medicamentos é equipada com duas máquinas
unitarizadoras, responsáveis por processar, em média, 170 mil medicamentos por mês, otimizando a distribuição e
minimizando desperdícios.

O fracionamento de medicamentos traz benefícios significativos, principalmente ao aumentar a rastreabilidade de cada
item, que pode ser acompanhado individualmente desde o momento do recebimento até a dispensação. Além disso, esse
processo de unitarização e fracionamento contribui para entregas mais seguras e assertivas, minimizando erros e
elevando a segurança do paciente. 

A implementação da verticalização e a eficiência na gestão de estoques resultaram em uma economia substancial para
o IgesDF. Comparando o primeiro quadrimestre de 2025 com o mesmo período em 2024, observou-se uma redução
total de R$ 36.031.589,63, o que representa uma queda percentual de 23,55%. Isso se traduz em uma redução
média mensal de R$ 9.008.147,47.

O impacto positivo desses processos de melhoria contínua é evidente nos gráficos comparativos (conforme imagens a
seguir), que demonstram a evolução mensal dos custos de estoque e mostram que os valores de estoque se mantiveram
consistentemente mais baixos em 2025 em relação a 2024.

Hospital de Base

1º Quadrimestre 2025 1º Quadrimestre 2024

Jan Fev Mar Abr
R$ 0

R$ 10 000 000

R$ 20 000 000

R$ 30 000 000

R$ 20 612 999,7

R$ 26 534 700,0

R$ 23 372 983,8

R$ 28 362 173,5

R$ 20 860 796,7

R$ 29 287 948,4

R$ 16 362 274,0

R$ 27 932 769,3
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1º Quadrimestre 2025 1º Quadrimestre 2024

Jan Fev Mar Abr
R$ 0

R$ 2 000 000

R$ 4 000 000

R$ 6 000 000

R$ 8 000 000

R$ 6 813 109,1 R$ 6 915 226,5 R$ 6 672 733,4 R$ 6 696 654,1
R$ 5 662 096,5

R$ 6 681 167,6

R$ 5 335 554,8

R$ 6 785 312,6

1º Quadrimestre 2025 1º Quadrimestre 2024

Jan Fev Mar Abr
R$ 0

R$ 2 000 000

R$ 4 000 000

R$ 6 000 000

R$ 2 900 000,00 R$ 3 000 000,00
R$ 2 700 000,00

R$ 3 500 000,00

R$ 2 800 000,00

R$ 4 100 000,00

R$ 2 845 914,43
R$ 3 175 100,30

Solicitado
R$ 644.510,00

Saldo IgesDF
R$ - 525.540,00
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Hospital Regional de Santa Maria

Unidades de Pronto Atendimento (UPAs)

Empréstimo de Insumos

Também foi aprimorado o controle sobre as operações de empréstimo de insumos, o que resultou em maior transparência e
na geração de relatórios precisos para a gestão do estoque. No primeiro quadrimestre, o IgesDF registrou um saldo negativo
de R$ 525.540,00, resultado da diferença entre os R$ 644.510,00 em insumos solicitados e o R$ 118.960,00 em insumos
cedidos. 

Cedido
R$ 118.960,00
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Solicitado Cedido

Produtos para Saúde Drogas e Medicamentos OPME Psicotrópico/ Controlado
R$ 0

R$ 200 000

R$ 400 000

R$ 491 687,89

R$ 22 824,84

R$ 148 502,64

R$ 96 138,84

R$ 4 316,260 0 0
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MV Insumo Data Valor Unit. Qtd Valor Total Tipo Espécie Processo SEI Motivo

7386
COMPRESSA CIRURGICA PARA

CAMPO OPERATORIO 25 X 28CM.
PCT 5UN

13/01/2025 R$ 5,10 19.250 R$ 98.178,85 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00021496/2024-12 Fornecedor atrasou a entrega

1330 ACIDO URSODESOXICOLICO 300 MG 14/01/2025 R$ 3,14 1.020 R$ 3.207,49 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00124293/2024-87 Fornecedor apresentou problemas

com a indústria

1353 OCITOCINA 5 UNIDADES/ML
SOLUCA 14/01/2025 R$ 3,56 3.500 R$ 12.447,05 Solicitado Drogas e

Medicamentos 04016-00019458/2024-08 Fornecedor atrasou a entrega

1363 AMBROXOL 6 MG/ML XAROPE  FRAS 14/01/2025 R$ 3,32 420 R$ 1.394,82 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00007424/2024-62 Fornecedor solicitou o cancelamento

do contrato

2578 LevoTIROXina SODICA 100MCG
COMP 14/01/2025 R$ 0,29 1.200 R$ 344,76 Solicitado Drogas e

Medicamentos 04016-00007658/2024-18 Fornecedor solicitou o cancelamento
do contrato

1132 ACIDO ACETILSALICILICO 100 MG CO 15/01/2025 R$ 0,04 24.000 R$ 960,00 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00014872/2024-12 Fornecedor atrasou a entrega

448 CURATIVO N/ ADERENTE C/ PETROL 16/01/2025 R$ 57,29 1.500 R$ 85.939,65 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00143297/2024-64 Fracassou e a republicação estava
em cotação

175 LAMINA P/BISTURI N. 24 29/01/2025 R$ 0,25 4.600 R$ 1.165,18 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00078869/2024-27 Fornecedor solicitou o cancelamento
do contrato

167 LAMINA P/BISTURI N. 11 29/01/2025 R$ 0,19 2.000 R$ 383,00 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00135235/2024-89
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
do insumo no estoque

189 AGULHA PARA FISTULA ARTERIO-VE 31/01/2025 R$ 2,51 200 R$ 501,34 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00100624/2024-93 Aumento do consumo nas unidades

213 AGULHA PARA FISTULA ARTERIO-VE 31/01/2025 R$ 2,54 50 R$ 126,90 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00148405/2024-95
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
do insumo no estoque

1970 REMIFENTANILA (CLORIDRATO) 2
MG 04/02/2025 R$ 12,95 250 R$ 3.237,50 Solicitado

Medicamento
Psicotrópico /

Controlado
04016-00081056/2024-14 Aumento de consumo nas unidades

210 AGULHA PARA ANESTESIA PERIDUR 04/02/2025 R$ 4,90 50 R$ 245,00 Solicitado Produtos para Saúde  04016-00067710/2024-87 Fornecedor atrasou a entrega

1353 OCITOCINA 5 UNIDADES/ML
SOLUCA 04/02/2025 R$ 3,56 2.000 R$ 7.117,80 Solicitado Drogas e

Medicamentos 04016-00019458/2024-08 Fornecedor atrasou a entrega

1960 PIPERACILINA 4G + TAZOBACTAM 50 04/02/2025 R$ 13,81 3.000 R$ 41.432,40 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00148084/2024-29

Fornecedor não estava cumprindo
com as entregas. Foi solicitado
supressão do item do contrato.
Regular está em andamento

1957 NORfloxacino 400 MG
COMPRIMIDO 04/02/2025 R$ 0,99 126 R$ 124,82 Solicitado Drogas e

Medicamentos 04016-00011740/2025-10
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

1970 VANCOMICINA 500 MG PO PARA
SOL 04/02/2025 R$ 4,90 5.000 R$ 24.499,00 Solicitado Drogas e

Medicamentos 04016-00114914/2024-14
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

256 FIO GLICOLIDA + LACTIDA TRANCAD 05/02/2025 R$ 8,80 144 R$ 1.266,75 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00120336/2024-55 Fornecedor atrasou a entrega

562 BOLSA PARA ESTOMIA ADULTO TRA 05/02/2025 R$ 22,24 3.600 R$ 80.056,08 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00012252/2025-20 Fornecedor atrasou a entrega

734 LUVA CIRURGICA ESPECIAL N° 8,0 IS 05/02/2025 R$ 4,59 1.200 R$ 5.508,00 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00122420/2023-22 Fornecedor atrasou a entrega

789 SONDA DE FOLEY 2 VIAS LATEX Nº 1 05/02/2025 R$ 3,20 1.000 R$ 3.202,00 Solicitado Produtos para Saúde  04016-00009457/2025-28 Fornecedor atrasou a entrega

7386
COMPRESSA CIRURGICA PARA

CAMPO OPERATORIO 25 X 28CM.
PCT 5UN

05/02/2025 R$ 5,10 19.250 R$ 98.178,85 Solicitado Produtos para Saúde  04016-00117877/2024-04 Fornecedor atrasou a entrega

712 DRENO DE PENROSE ESTERIL ENV.C 05/02/2025 R$ 1,15 48 R$ 55,29 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00117107/2024-53
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

76 CATETER INTRAVENOSO PERIFERICO
Nº 22 13/02/2025 R$ 1,81 10.000 R$ 18.125,00 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00144871/2024-00 Aumento de consumo nas unidades

81 ESCALPE N° 23, COM DISPOSITIVO D 13/02/2025 R$ 0,30 18.000 R$ 5.347,80 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00123752/2024-13 Aumento de consumo nas unidades

757 LUVA CIRURGICA CONVENCIONAL Nº
08 13/02/2025 R$ 1,04 4.000 R$ 4.160,00 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00134932/2024-12

Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

4874 CIMENTO ENDODONTICO A BASE DE 21/02/2025 R$ 108,69 2 R$ 217,38 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00096844/2024-13
Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

213 AGULHA PARA FISTULA ARTERIO-
VENOSA 21/02/2025 R$ 2,54 100 R$ 253,80 Solicitado Produtos para Saúde

04016-00148405/2024-95 -
REGULAR   /   

04016-00015503/2025-28 -
DISPENSA

Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

847 SONDA URETRAL Nº 06 27/02/2025 R$ 0,45 1.800 R$ 810,00 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00021392/2024-16
Empresa solicitou reequilíbrio
financeiro em 09/01. Empréstimo
solicitado devido a falta de insumo
no estoque

946 SISTEMA FECHADO DE ASPIRAÇÃO
TRAQUEAL VIA TUBO OROTRAQUEAL 27/02/2025 R$ 30,99 20 R$ 619,88 Solicitado Produtos para Saúde 04016-00115919/2024-64 Fornecedor solicitou o cancelamento

do contrato

1565 SOLUCAO DE RINGER + LACTATO  S 05/03/2025 R$ 6,00 3.599 R$ 21.595,08 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00116256/2024-03

Processo em andamento,
empréstimo solicitado devido a falta
de insumo no estoque

A tabela a seguir justifica as solicitações de empréstimo realizadas durante o período:
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1363 AMBROXOL 6 MG/ML XAROPE  FRAS 11/03/2025 R$ 3,32 600 R$ 1.992,60 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00007424/2024-62

Empresa solicitou rescisão do contrato.
Empréstimo solicitado devido a falta do
insumo no estoque

9187 LIMAS ROTATÓRIAS KIT 40/04 11/03/2025 R$ 92,71 10 R$ 927,10 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00066035/2024-79

Processo de republicação de insumo  que
restou fracassado. Solicitado elaboração de ata
de registro de preço

9188 LIMAS ROTATÓRIAS KIT 50/02 11/03/2025 R$ 93,06 4 R$ 372,24 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00066035/2024-79

Processo de republicação de insumo  que
restou fracassado. Solicitado elaboração de ata
de registro de preço

9188 LIMAS ROTATÓRIAS KIT 50/02 11/03/2025 R$ 93,06 6 R$ 558,36 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00066035/2024-79

Processo de republicação de insumo que
restou fracassado. Solicitado elaboração de ata
de registro de preço

1311 DOPamina (CLORIDRATO) 5 MG/ML S 17/03/2025 R$ 4,09 400 R$ 1.636,96 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00130995/2023-19 

Empresa solicitou rescisão do contrato.
Empréstimo solicitado devido a falta do
insumo no estoque

700 MASCARA CJ PARA FORNECER
PRESSÃO Nº 01 17/03/2025 R$ 63,57 10 R$ 635,67 Solicitado Produtos para

Saúde 04016-00114959/2024-99
Processo fracassado novamente. Processo
anterior teve 5 marcas reprovadas, e acabou
fracassando. Empréstimo solicitado devido a
falta do insumo no estoque

702 MASCARA CJ PARA FORNECER
PRESSÃO Nº02 17/03/2025 R$ 93,49 5 R$ 467,45 Solicitado Produtos para

Saúde 04016-00114959/2024-99
Processo fracassado novamente. Processo
anterior teve 5 marcas reprovadas, e acabou
fracassando. Empréstimo solicitado devido a
falta do insumo no estoque

704 MASCARA CJ PARA FORNECER PRE 17/03/2025 R$ 95,00 10 R$ 950,00 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00114959/2024-99

Processo fracassado novamente. Processo
anterior teve 5 marcas reprovadas, e acabou
fracassando. Empréstimo solicitado devido a
falta do insumo no estoque

706 MASCARA CJ PARA FORNECER PRE 17/03/2025 R$ 79,08 5 R$ 395,40 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00114959/2024-99

Processo fracassado novamente. Processo
anterior teve 5 marcas reprovadas, e acabou
fracassando. Empréstimo solicitado devido a
falta do insumo no estoque

707 MASCARA CJ PARA FORNECER PRE 17/03/2025 R$ 93,03 10 R$ 930,31 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00114959/2024-99

Processo fracassado novamente. Processo
anterior teve 5 marcas reprovadas, e acabou
fracassando. Empréstimo solicitado devido a
falta do insumo no estoque

2859 DETERGENTE ENZIMÁTICO GALÃO 5 18/03/2025 R$ 75,57 100 R$ 7.556,94 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00027383/2025-10 Processo em andamento, empréstimo

solicitado devido a fala de insumo no estoque

1020 ELETRODO ADULTO PARA ECG 28/03/2025 R$ 0,21 100.000 R$ 21.000,00 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00043533/2024-43 Fornecedor solicitou reequilíbrio. Empréstimo

solicitado devido a falta de insumo no estoque

1555 CLORETO DE SODIO 0,9 % SOLUCAO 28/03/2025 R$ 6,60 3.999 R$ 26.393,80 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00116256/2024-03 Processo em andamento, empréstimo

solicitado devido a falta de insumo no estoque

1173 OXICODONA 10 MG COMPRIMIDO RE 07/04/2025 R$ 6,87 90 R$ 618,57 Solicitado
Medicamento
Psicotrópico/
Controlado

04016-00028991/2025-33 Aumento de consumo nas unidades

1595 HaloPERidol (DECANOATO) 50MG/ML 07/04/2025 R$ 3,85 100 R$ 385,00 Solicitado
Medicamento
Psicotrópico/
Controlado

04016-00028991/2025-33 Aumento de consumo nas unidades

1588 ClorproMAZINA (CLORIDRATO) 5 MG/ 07/04/2025 R$ 1,88 40 R$ 75,19 Solicitado
Medicamento
Psicotrópico/
Controlado

04016-00031885/2024-56 
Empresa solicitou o cancelamento do contrato.
Empréstimo solicitado devido a falta de insumo
no estoque

1311 DOPamina (CLORIDRATO) 5 MG/ML S 07/04/2025 R$ 4,09 100 R$ 409,24 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00130995/2023-19

Empresa solicitou o cancelamento do contrato.
Empréstimo solicitado devido a falta de insumo
no estoque

1363 AMBROXOL 6 MG/ML XAROPE  FRAS 07/04/2025 R$ 3,32 540 R$ 1.793,34 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00007424/2024-62

Empresa solicitou rescisão do contrato.
Empréstimo solicitado devido a falta do
insumo no estoque

1966 SULFAMETOXAZOL 40MG/ML + TRIM 07/04/2025 R$ 5,94 12 R$ 71,30 Solicitado Drogas e
Medicamentos

04016-00126970/2023-
11/04016-

00011740/2025-10
Fornecedor solicitou o cancelamento do
contrato

521 COMPRESSA DE GAZE 7,5 CM X 7,5 C 10/04/2025 R$ 0,45 100.000 R$ 44.990,00 Solicitado Produtos para
Saúde

 04016-00045804/2024-
03 Fornecedor atrasou a entrega

1308 LOSARTANA POTASSICA 50 MG COM 10/04/2025 R$ 0,06 16.320 R$ 949,82 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00033031/2025-95 Fornecedor atrasou a entrega

751 LUVA CIRURGICA CONVENCIONAL Nº 23/04/2025 R$ 1,00 5.000 R$ 5.000,00 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00003047/2025-73 Fornecedor atrasou a entrega

2859 DETERGENTE ENZIMÁTICO GALÃO 5 23/04/2025 R$ 75,57 15 R$ 1.133,54 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00027383/2025-10 Processo em andamento, empréstimo

solicitado devido a falta do insumo no estoque

179 LAMINA PARA FACA HUMBY N.6 23/04/2025 R$ 0,10 10 R$ 1,00 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00076662/2023-37

Restou deserto no processo regular e foi
inserido em um novo processo. Empréstimo
solicitado devido a falta do insumo no estoque

1418 GLUCAGON 1MG PO LIOF P/ SOLUCA 24/04/2025 R$ 163,57 4 R$ 654,28 Solicitado Drogas e
Medicamentos Pagamento IgesDF. Emprestou a SES/DF

746 SONDA ASPIRACAO TRAQUEAL Nº 06 25/04/2025 R$ 0,52 2.000 R$ 1.049,60 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00104452/2024-27 Fornecedor atrasou a entrega

1149 ATROPINA (SULFATO) 0,25 MG/ML SO 25/04/2025 R$ 1,31 1.000 R$ 1.305,70 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00002857/2025-11 Fornecedor atrasou a entrega

761 SISTEMA FECHADO DE ASPIRAÇÃO T 29/04/2025 R$ 24,93 35 R$ 872,53 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00058095/2025-07

Aumento de consumo devido a sazonalidade
de doenças respiratóras e aumento na
demanda de atendimento de Pediatria

1021 ELETRODO NEONATAL PARA ECG 29/04/2025 R$ 0,39 1.300 R$ 507,00 Solicitado Produtos para
Saúde 04016-00119735/2024-73 Processo em andamento, empréstimo

solicitado devido a falta do insumo no estoque

2578 LevoTIROXina SODICA 100MCG COMP 30/04/2025 R$ 0,29 600 R$ 172,38 Solicitado Drogas e
Medicamentos 04016-00007658/2024-18 Fornecedor solicitou o cancelamento do

contrato

R$ 644.506,79
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*As aquisições correspondem a 222 equipamentos

Infraestrutura, Obras e Engenharia

Projetos em Andamento Projetos Finalizados Chamamentos em Andamento Obras em Andamento Obras Concluídas Aquisições Contratadas*
0

20

40

14
10

17
4

49

30R$ 147.650.337,64
R$ 331.127,08

R$ 1.593.006,84 
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Investimentos

Reformas, Adequações e Melhorias Aquisições
HBDF HRSM HSol/ UPA/ UCAD

69,0%
R$ 26 959 915,36

21,4%
R$ 8 367 263,13

9,6%
R$ 3 731 633,89

47,0%
R$ 3 240 776,32

43,8%
R$ 3 022 076,55

9,2%
R$ 638 000,00

HBDF

Reformas, Adequações e Melhorias Status Valor

Reforma da Central de Abastecimento Farmacêutico (CAF): Concluído R$ 160.729,26

Impermeabilizações (Marquise da Internação + Reservatório 01 do PS) Concluído R$ 452.000,00

Reforma no Centro de Investigação, Diagnóstico e Cirurgia de Epilepsia (7° andar) Concluído R$ 49.281,16

Troca dos Amortecedores das Bombas de Recall da Galeria Concluído R$ 15.732,00

Reformas de Enfermarias Concluído R$ 111.366,32

Manutenção de Mobiliários Concluído R$ 10.599,37

Torneiras Centro Cirúrgico Concluído R$ 8.000,00

Reforma Núcleo de Arquivos e Prontuários Concluído -

Fornecimento de Conexões Gases Medicinais Concluído R$ 1.850,00

Fornecimento e Instalação de Cortina Hospitalar para Área da Ressonância Magnética e Sala Amarela do PS Concluído R$ 11.522,78

Adequações para Viabilizar a Instalação do Novo Angiógrafo Concluído R$ 23.392,92

Reforma no Banheiro da Hematologia do Ambulatório Em Execução -

O investimento em infraestrutura representa um eixo essencial para o fortalecimento da rede de saúde sob gestão do IgesDF. As
ações de manutenção, reforma e ampliação dos espaços assistenciais garantem não apenas melhores condições físicas para o
atendimento à população, mas também contribuem para a eficiência operacional e para a valorização do trabalho das equipes de
saúde. O compromisso com a modernização e a adequação das unidades reflete diretamente na qualidade do cuidado oferecido, na
segurança dos pacientes e profissionais e na consolidação de ambientes mais acolhedores e funcionais.

Neste contexto, destacam-se as principais ações de infraestrutura, obras e engenharia realizadas ao longo do período, que
contribuíram para aprimorar as condições de atendimento e fortalecer a rede de serviços oferecida à população do Distrito Federal.

Atuação no Quadrimestre
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HRSM

Reformas, Adequações e Melhorias Status Valor

Manutenção Corretiva da Subestação (Fase 1 a 3) Concluído R$ 27.437,50

Cobertura do Jardim da Obstetrícia Concluído R$ 103.147,56

Reforma da Sala de Tomografia para Receber o Tomógrafo (Parte 1) Em Execução R$ 130.868,73

Reforma da Odontologia (Parte 1) Concluído R$ 82.372,58

HSol/ UPAs/ UCAD 

Reformas, Adequações e Melhorias Status Valor

Pinturas e Revitalizações (Interna, Garagem, Alambrados e Fachadas) Concluído R$ 54.611,95

Troca de Luminárias dos Postes - UPA Vicente Pires e Brazlândia Concluído R$ 5.816,00

Abertura de Vão e Instalação de Porta para Classificação Concluído R$ 14.000,00

Aditivo para Gerador - Todas as UPAs Em Execução R$ 3.300,00

Execução de Abrigo para Hidrômetro - UPA Ceilândia Concluído R$ 1.686,00

Manutenção dos Motores de Portão - UPAs Brazlândia, Vicente Pires, Núcleo Bandeirante Concluído R$ 9.789,00

Substituição do Piso do Corredor ADM - UPA Ceilândia II Concluído R$ 11.469,00

Reforma do Vestiário Feminino - UPA Gama Concluído R$ 4.667,00

Substituição do Compressor Odontológico - UPA Núcleo Bandeirante Concluído R$ 3.598,00

Recondicionamento do Transformador - UPA Paranoá Concluído R$ 35.186,00

Reforma do Reservatório - UPA Núcleo Bandeirante Em Execução R$ 201.374,35

Reforma do Reservatório e Sistema de Prevenção e Combate a Incêndio - UPA Ceilândia Concluído R$ 457.447,76

Projetos Desenvolvidos

HBDF

Projetos Desenvolvidos Status

Reforma para Instalação de Equipamento - Tomógrafo Odontológico Cone Beam no Ambulatório Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - Unitarizadoras (Central de Abastecimento Farmacêutico - CAF) Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - Sistema Genius (HBDF + HRSM) Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - EEG (7º Andar) Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - Acelerador Linear (Radioterapia) Em Andamento

Reforma do Abrigo de Resíduos do HBDF Em Andamento

Reforma CME Em Andamento

Reforma Pronto-Socorro Em Andamento

Eficiência Energética Em Andamento

Reforma do Prédio da DIEP Em Andamento

Reforma da Anatomia Patológica Em Andamento

HRSM

Projetos Desenvolvidos Status

Reforma para Instalação de Equipamento - Cadeiras Odontológicas Concluído

Reforma da Central de Comando Operacional Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - Sistema Genius (HBDF + HRSM) Concluído

Reforma para Instalação de Equipamento - Mamógrafo Em Andamento
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HSol/ UPAs/ UCAD

Projetos Desenvolvidos Status

Realocação de Alambrado - UPA Recanto das Emas Concluído

Melhorias de Humanização - UPA Planaltina Concluído

Criação do Setor da Psiquiatria - UPA Núcleo Bandeirante Concluído

Melhorias - UPA Ceilândia Em Andamento

Atualização do Projeto de Prevenção e Combate ao Incêndio - UCAD Em Andamento

Estudo Preliminar de Reformulação de Layout, Considerando o CNAE Cadastrado - HSol Em Andamento

Implantação de Usina de Gases Medicinais Estudo Iniciado

Implantação do BIM

A implantação da metodologia BIM foi realizada integralmente com recursos próprios da equipe técnica, sem a
necessidade de contratação externa. Apesar das limitações enfrentadas — como a utilização de computadores
com baixa capacidade de processamento e softwares defasados — foi possível alcançar a etapa de extração de
quantitativos e a elaboração da modelagem compatibilizada, assegurando maior precisão das informações,
identificação prévia de interferências e confiabilidade nos dados gerados para subsidiar os projetos e futuras
contratações.

O processo de implantação pode ser considerado concluído em sua etapa inicial, uma vez que os objetivos
traçados para a adoção da metodologia foram atingidos com sucesso. Entretanto, trata-se de uma jornada de
melhoria contínua, que demanda atualizações tecnológicas, capacitações permanentes e aperfeiçoamento
constante dos fluxos de trabalho. 

Assim, a consolidação do BIM no âmbito da instituição não se encerra nesta fase, mas evolui de forma
progressiva, visando ampliar o nível de maturidade da metodologia, aumentar a integração entre disciplinas,
potencializar a gestão de obras e proporcionar ganhos cada vez mais significativos em eficiência, qualidade e
transparência na execução dos projetos de engenharia e arquitetura. 

Chamamentos Públicos em Andamento

*Elaborado de acordo com a instalação do equipamento

HBDF

Projetos Desenvolvidos Investimento Previsto Prazo Previsto Status

Reforma do Bloco de Ligação para Construção do Novo Centro Cirúrgico R$ 17.204.933,71 9 Meses Aguardando Contratação

Reforma de Área no Ambulatório para Instalação de Equipamento -
Tomógrafo Computadorizado R$ 1.161.870,79 6 meses* Aguardando Contratação

Reforma de Adequação do Heliponto R$ 946.648,84 3 meses Aguardando Publicação do Edital

Reforma do Ambulatório - Hematologia R$ 1.889.365,92 8 meses Aguardando Publicação do Edital

Reforma do Pátio da Psiquiatria R$ 287.648,02 2 meses Aguardando Publicação do Edital

HRSM

Projetos Desenvolvidos Investimento Previsto Prazo Previsto Status

Reforma da Cozinha R$ 8.105.809,34 9 Meses Aguardando Publicação do Edital
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Projetos Desenvolvidos Investimento Previsto Prazo Previsto Status

Reforma da caixa d’água e adequação do sistema de
prevenção e combate ao incêndio - UPA RECANTO DAS EMAS R$ 717.129,69 5 meses Aguardando Publicação do Edital

Reforma da caixa d’água e adequação do sistema de
prevenção e combate ao incêndio - UPA SAMAMBAIA R$ 717.596,64 5 meses Aguardando Publicação do Edital

Reforma da caixa d’água e adequação do sistema de
prevenção e combate ao incêndio - UPA SOBRADINHO R$ 749.201,37 5 meses Aguardando Publicação do Edital

Reforma da caixa d’água e adequação do sistema de
prevenção e combate ao incêndio - UPA SÃO SEBASTIÃO R$ 736.676,32 5 meses Aguardando Publicação do Edital

Construção da UPA GUARÁ* R$ 19.474.852,06 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA JÓQUEI/ESTRUTURAL* R$ 19.437.792,20 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA SOL NASCENTE* R$ 19.661.547,62 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA ÁGUAS CLARAS* R$ 20.401.884,96 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA TAGUATINGA* R$ 20.303.907,12 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA ÁGUA QUENTE* R$ 19.595.796,85 15 meses Aguardando Contratação 

Construção da UPA ARAPOANGA* R$ 19.650.960,14 15 meses Aguardando Contratação 

HBDF Qtd Valor

Camas Hospitalares Tipo Fawler Elétrica com Colchão 70 R$ 1.116.500,00

Foco Cirúrgico de Teto 2 R$ 55.000,00

Aparelho de Tomografia Computadorizada Cone Beam (CBCT) 1 R$ 294.990,00

Eletrocardiógrafos 5 R$ 70.050,00

Polígrafo Cardíaco Sistema Eletromédico Computadorizado 1 R$ 180.089,00

Eletrocardiógrafos Digitais Compactos e Portáteis 25 R$ 164.262,25

Mesas Ginecológicas Elétricas 4 R$ 52.000,00

Bomba Injetora de Contraste 1 R$ 180.000,00

Fantoma Mamográfico para Acreditação 3 R$ 12.000,00

Equipo/Cadeiras Odontológicas 3 R$ 43.775,07
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Aquisições Realizadas

*Valores referentes ao 57º Termo Aditivo 
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UPA São Sebastião Qtd Valor

Microscópio Biológico Binocular 2 R$ 638.000,00

Seladora Grau Cirúrgico 1 -

Aspiradores Cirúrgicos 2 R$ 5.756,00

Balança Digital Antropométrica Adulto 1 R$ 870,00

Planejamento de Obras

HSol/ UPAs/ UCAD Status

Realocação de Alambrado - UPA Recanto das Emas Elaboração de Projetos

Relatório Técnico Estrutura Existente - UPA Núcleo Bandeirante Relatório Técnico

Projetos Complementares - Novas UPAs, Mobiliário e Equipamentos Elaboração de Projetos

Apoio na Fiscalização de Obra - UPA Águas Claras Implantação Elaboração de Projetos

Apoio na Fiscalização de Obra - UPA Água Quente Implantação Elaboração de Projetos

Apoio na Fiscalização de Obra - UPA Sol Nascente Implantação Elaboração de Projetos

Apoio na Fiscalização de Obra - UPA Guará Implantação Elaboração de Projetos

Apoio na Fiscalização de Obra - UPA Estrutural Implantação Elaboração de Projetos

Melhorias - UPA Ceilândia 1 Viabilidade

Melhorias de Humanização - UPA Planaltina Elaboração de Projetos

Reforma Psiquiatria - UPA Núcleo Bandeirante Elaboração de Projetos

Implementação de Almoxarifado no Laboratório Clínico - UPA Recanto das Emas Elaboração de Projetos

Adequações - UPA Ceilândia Viabilidade

Estudo Preliminar de Reformulação de Layout, Considerando o CNAE Cadastrado - HSol Elaboração de Projetos

Projeto Conti Comigo - HSol Elaboração de Projetos

HRSM Qtd Valor

Camas Hospitalares Tipo Fawler Elétrica com Colchão 40 R$ 638.000,00

Camas Hospitalares Tipo Fawler Elétrica 5 R$ 77.500,00

Foco Cirúrgico de Teto 2 R$ 55.000,00

Aspirador Cirúrgico 1 -

Monitores Multiparamétricos Modulares com  Suporte 15 R$ 407.880,00

Balança Digital Antropométrica Adulto 1 R$ 830,00

Berços Pediátricos 15 R$ 271.500,00

Eletrocardiógrafo Digital Microprocessado 1 R$ 8.500,00

Fleboscópio 1 R$ 7.200,00

Ventiladores Pulmonares com Alto Fluxo 6 R$ 82.900,00

Aparelho de Tomografia Computadorizada 1 R$ 2.690.000,00

Cardioversor/Desfibrilador 1  R$ 15.846,55 

Monitor Multiparamétrico para UTI 1 R$ 32.420,00

Aparelhos de Anestesia 5 R$ 57.400,00
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HBDF Status

Reforma Bloco da Psiquiatria Elaboração de Projetos

Reforma Arquivo (DDI, SUTCS, Farmácia e Protocolo) Elaboração de Projetos

Habilitação Serviço de Transplante de Medula Óssea (TMO) Elaboração de Projetos

Reforma Área de Lavagem Cozinha Elaboração de Projetos

Instalação de Equipamento - Tomógrafo Odontológico Cone Beam Elaboração de Projetos

Instalação de Mesa Ginecológica Elétrica Elaboração de Projetos

Instalação de Equipamento - Cadeira Odontológica Elaboração de Projetos

Novo Layout da Sala da Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante Elaboração de Projetos

Reforma das Copas de Distribuição Relatório Técnico

Reforma Área dos Vigilantes Elaboração de Projetos

Reforma Pronto-Socorro Elaboração de Projetos

Ar Condicionado UTI Elaboração de Projetos

Ar Condicionado Ambulatório Otorrino Elaboração de Projetos

Adequação Repouso Masculino Enfermagem Elaboração de Projetos

Rampa de Acesso NUMEN Elaboração de Projetos

Adequação Autoclaves - Anatomia Viabilidade

Retrofit Rede de Esgoto Elaboração de Projetos

Climatização das Salas Cirúrgicas Elaboração de Projetos

Reforma da Cozinha Elaboração de Projetos

Instalação Luz de Emergência no Pronto-Socorro Elaboração de Projetos

Climatização e Instalação de Filtro HEPA no Setor de Oncohematologia - 8º Andar Elaboração de Projetos

HRSM Status

Reforma dos Consultórios de Endodontia Elaboração de Projetos

Instalação de Equipamento - Autoclave Horizontal Elaboração de Projetos

Adequação Banco de Leite Viabilidade

Remoção Autoclave Viabilidade

Mobiliário - Odonto Relatório Técnico

Substituição de Bancadas no PS Adulto Viabilidade

Reforma Núcleo do Patrimônio Viabilidade

Instalação de Equipamento - Mamógrafo Viabilidade

Central de Comando Operacional Elaboração de Projetos

Adequação da Área de Isolamento (ISO) do Box de Emergência PS Adulto Viabilidade

Adequação Espaço Equipe Cuidados Paliativos Viabilidade

Adequação do Refeitório APC Elaboração de Projetos
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HBDF

Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd

Braquiterapia com Sistema de Controle
Remoto 1 Braquiterapia com Sistema de Controle

Remoto 1 Cabine Audiométrica / SIGEM 1047 1

Monitor de Tempo de Coagulação 4 Monitor de Tempo de Coagulação 4 Cufômetro/ SIGEM 10414 1

Polígrafo Cardíaco Sistema Eletromédico
Computadorizado 1 Polígrafo Cardíaco Sistema Eletromédico

Computadorizado 1 Aparelho de Emissões Otoacústicas
(EOA) 1

Processadora de Tecido a Vácuo 1 Tonomêtro 1 Aparelho de Estimulação Transcraniana 1

Cadeira Otorrinológica 1 Aquecedor - Unidade de Aquecimento para
Prevenção de Hipotermia 2 Imitançiômetro 1

Monitor de Sinais Vitais para Triagem de
Pacientes Pediátricos, Adultos e Neonatais 3 Kit Laringoscópio Adulto/Pediátrico 2 Laser Terapêutico / SIGEM 3001 1

Bomba Injetora de Contraste 3 Aparelho de Anestesia com Monitor
Multiparâmetros 10 Oxímetro Digital 1

Manometria de Alta Resolução 1 Laser Terapêutico Sem Fio 1 Sistema de Campo Livre / SIGEM 2275 1

Foco Cirúrgico de Teto 4 Bomba de Vácuo Odontológico 1 TENS/FES 1

Arco Cirúrgico 1 Equipamento para Cirurgia de
Descompressão de Órbita 2 Vectoeletronistagmógrafo 1

Ventilador Pulmonar 25 Mesa de Tração Ortopédica 1 Carro Maca para Ressonância
Magnética 2

Estufa de Secagem e Esterilização 4 Balança Antropométrica Digital Adulto 1 Angiógrafo (Substituição) 1

Sistema Holter 4 Monitor Multiparâmetros 100+ Monitor de Débito Cardíaco 4

Carro de Emergência 6 Monitor Multiparâmetros para Centro
Cirúrgico com PAI e Capnografia 3 Nasofibroscópio para Torre de Vídeo

Endo 1

Aspirador de Secreções Elétrico Móvel 4 Cardioversor 8 Marcapasso Cardíaco Externo 1

Sistema de Vídeo Endoscopia Flexível 4 Camas Hospitalares Tipo Fawler 94 Bisturi Elétrico (151W ou Bipolar) 6

Sistema de Vídeo Endoscopia 4K 6 Serviço de Locação de Serra Óssea 3 Mesa Cirúrgica Elétrica 8

Tomógrafo de Coerência Óptica 1 DR Detector e Sistema de Digitalização de
Imagens Portátil 3 Mesa Cirúrgica de Mão

Radiotransparente Ortopédica 2

Aparelho de Ultrassom para Tratamento
Endodôntico 1 Macas Hospitalares Hidráulicas 26 Video-Eletroencefalograma 2

Coluna Oftalmológica 4 Eletrocardiógrafo 46+ Ultrassom Cardíaco Ecocardiografo
com Aplicação Traseofágica 3

Cadeira Oftalmológica 4 Fantoma Mamográfico de Acreditação 1 Ultrassom Diagnóstico Convencional
Sem Aplicação Traseofágica 11

Lâmpada de Fenda 1 Audiômetro/ SIGEM 956 1 Colposcópio 3

Oftalmoscópio Binocular Indireto (OBI) 2

Aquisições Previstas

Total de Aquisições Previstas

HBDF
555

HRSM
534

UPAs
357 tipos de equipamentos distintos para o HBDF

totalizando 555 equipamentos em vias de aquisição.97
tipos de equipamentos distintos para o HRSM
totalizando 534 equipamentos em vias de aquisição. 137

tipos de equipamentos distintos para HSol/UPAs
totalizando 357 equipamentos em vias de aquisição.72
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HRSM

Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd

Máquina de Solda Odontológica 2 Aparelho de Raios-X Móvel Motorizado 1 Aparelho de Laser de Alta Potência
para Cirurgia Odontológica 1

Vibrador de Gesso Odontológico 2 Balança Digital Antropométrica Adulto 1 Centrífuga para L-PRF 2

Aparelho de Anestesia com Monitor
Multiparâmetros 2 Bicicleta Ergométrica Horizontal p/

Fisioterapia 1 Mesa Cirúrgica Elétrica 2

Aparelho de Raios X Digital
Telecomandado c/ Fluoroscopia,
Seriografo

2 Esteira Ergométrica p/ Fisioterapia 1
Aparelho de Anestesia
Microprocessado (Carrinho de
Anestesia)

5

Micrótomo Semi-Automático para Cortes
Histológicos 2 Aparelho de TENS/FES e BURST Portátil 2

Canais 5 Aparelho de Anestesia para
Ressonância Magnética 1

Bisturi Elétrico 12 Aparelho TENS/FES/RUSSA - 4 Canais 3 Aparelho de Tomografia 1

Monitor Multiparâmetros para
Ressonância Magnética 1 Ultrassom para Fisioterapia 2 Video-Laringoscópio 2

Caneta/Turbina Odontológica de Alta
Rotação 40 Aparelho de Infravermelho 2 Lavadora de Endoscópio 1

Peça de Mão Reta 1:1 para Microcirurgia
Odontológica 6 Laser Terapêutico Sem Fio 2 Cama Hospitalar Elétrica - PPP 5

Scanner Intraoral 2 Ventilômetro de Wright 1 Aparelho de TENS/FES e BURST Portátil
4 Canais 2

Carro Maca para Ressonância 2 Movimentação Contínua Passiva (CPM) 2 Eletroestimulador Uroginecológico e
Biofeedback 1

Ressonância Nuclear Magnética 1 Aparelho de Raios X Digital Transportável 2 Centrífuga de Bancada para Micro-
Hematócrito 4

Monitor Multiparâmetros 101+ Aspirador Cirúrgico 1 Aparelho de Ultrassom Diagnóstico
com Aplicação Traseofágica 1

Cama Hospitalar Tipo Fawler Elétrica 46+ Balança Antropométrica Adulto 1 Ultrassom Diagnóstico Sem Aplicação
Traseofágica 2

Autoclave Hospitalar Horizontal 1 Berço Pediátrico 15 Sistema de Vídeo Endoscopia Flexível 1

Secadora de Traquéias 1 Cardioverter 1 Kit Laringoscópio Completo Adulto e
Pediátrico 1

Osmose Reversa Portátil 13 Aparelho Gerador de Ozônio Conjunto
Completo 1 Oximetro de Pulso para Ressonância

Magnética 1

Arco Cirúrgico 10 Equipamentos e Instrumentais Odontológicos 1 Locação de Tomógrafo
Computadorizado e Bomba Injetora 1

Aparelho de Raios X - Fixo Digital c/ No-
Break e Quadro de Força 1

HSol/ UPAs/ UCAD

Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd Equipamentos Qtd

Cardioversor 1 Balança Digital Antropométrica Adulto 1 Oximetro de Pulso 7

Monitor Multiparâmetros Estrutura Mista
ou Modular 12" com Suporte - ECG, RESP,
  SPO2, PNI, TEMP

6 Esfigmanômetro Androide de Pedestal 5 Centrífuga de Bancada 2

Oxímetro de Pulso Portátil 3 Foco Ambulatorial Portátil 1 Contador Diferencial de Células 2

Bomba de Vácuo Odontológico 1 Laringoscópio com Kit Adulto e Infantil
Portátil, Fibra Óptica e Lâmpada LED Branca 6 Microscópio Biológico Binocular 2

Ventilador Pulmonar 6 Aspirador Cirúrgico 2 Seladora Grau Cirúrgico 3

Maca para Transporte 5 Centrífuga de Tubos (3600 RPM - 8 Tubos) 1 Microscópio Binocular 2
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Cama Hospitalar Tipo Fowler Elétrica 5 Centrífuga de Tubos (500 a 4000 RPM - 28
Tubos) 1 Monitor de Sinais Vitais com Carrinho

de Transporte 12

Monitor PAI 10 Centrífuga de Tubos (100 a 5000 RPM - 12 ou
24 Tubos) 1 Monitor Multiparamétrico Avançado -

PAI e CO2 16

Aparelho de TENS/FES e BURST Portátil
com 2 Canais 2 Contador de Células 1 Monitor Multiparamétrico Básico 20

Aparelho de Normoterapia 2 Corador de Lâmina Hematológica 1 Monitor Multiparamétrico Avançado -
PAI e CO2 de Transporte 2

Aparelho de Raios-X Fixo Digital 1 Detector Fetal 2 Negatoscópio (para Leitura de Raios-X) 5

Aspirador Cirúrgico Portátil 3 Eletrocardiógrafo Digital 5 Oftalmoscópio LED 10

Balança Antropométrica Adulto 6 Esfigmomanômetro Aneróide 8 Otoscópio LED 10

Balança de Plataforma para Cadeirante 1 Esfigmomanômetro Aneróide de Parede 5 Raio-X Portátil 1

Balança Pediátrica até 25kg 3 Estetoscópio 20 Secador de Lâminas 1

Banho-Maria Sorológico 1 Foco Auxiliar (Direcionável) 2 Sistema de Osmose Reversa Portátil 2

Berço Elétrico 5 Foco Cirúrgico de Teto 01 Cúpula 1 Ultrassom Portátil (Linear, Convexo e
Endocavitário) 2

Bisturi Elétrico 2 Foco Cirúrgico Móvel 1 Venoscópio Infravermelho 5

Cama Hospitalar Elétrica Tipo Fowler 42 Kit Laringoscópio Adulto/Pediátrico com Fibra
Óptica 5 Ventilador Pulmonar com Alto Fluxo 13

Câmara de Conservação de 2 a 8°C
(Vacina) 2 Maca 3 Ventilador

  Pulmonar de Transporte 2

Câmara de Conservação de -20°C 1 Máquina de Hemodiálise 2 Videolaringoscópio
  Adulto e Pediátrico 1

Cardioversor/Desfibrilador 6
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Celetista
92.2%

Estatutários
7.8%

65

Ao final do 1º quadrimestre de 2025, o quadro de pessoal do IgesDF totaliza 11.528 colaboradores, sendo 92,2% celetistas
(10.623) e 7,8% estatutários (905). Deste total, 73,8% são do sexo feminino e 26,2% são do sexo masculino.

Profissionais Ativos

Gestão de Pessoas

Celetistas

O gráfico a seguir demonstra a quantidade de contratações e desligamentos realizados no período em relação aos
colaboradores celetistas.

Admissões
966

Desligamentos
558

Celetistas
Ativos 

10.623

11.528
26,2% 
Colaboradores do Sexo Masculino

Total de Colaboradores

73.8% 
Colaboradores do Sexo Feminino

Ativos Admissões Desligamentos

10.306 10.348 10.394 10.623

234

Jan

177 197

Mar

358

Abr

143 135 151 129

Fev

Celetistas Estatutários Total

Jan Fev Mar Abr
0

500

1000
10306

932

11238 10348

924

11272 10394

915

11309 10623

905

11528

Quadro por Categoria

Equipe de Enfermagem 4.752

Equipe Multiprofissional 2.391

Equipe Médica 1.786

Equipe Administrativa 1.694

Turnover

Resumo do 1º Quadrimestre em Abril de 2025

1.83%
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(905)
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Por categoria de equipe

Enfermagem
220

Multiprofissional
128

Médica
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Admissões pelo Efetivo Total

No primeiro quadrimestre de 2025, foram realizadas 966 admissões, conforme gráfico abaixo. A média da taxa de admissões
pelo efetivo total foi de 2,12%.

Detalhamento das Contratações por Categoria Profissional e por Unidade de Atuação no 1º Quadrimestre de 2025

Conforme os gráficos a seguir, observa-se que a categoria da Enfermagem foi a que mais teve admissões (316); seguida da
Multiprofissional (227), Médica (214) e Administrativa (209). O Hospital de Base foi a unidade com mais admissões,
somando 370, seguida do Hospital Regional de Santa Maria, com 257 e do Centro de Distribuição (103).

2.08%
1.57% 1.74%

3.11%

Detalhamento dos Desligamentos por Categoria Profissional e por Unidade de Atuação no 1º Quadrimestre de 2025

Conforme os gráficos a seguir, observa-se que a categoria da Enfermagem foi a que mais teve desligamentos (220); seguida da
Multiprofissional (128), Médica (124) e Administrativa (86). O Hospital de Base foi a unidade com mais desligamentos, somando
218, seguida do Hospital Regional de Santa Maria, com 123, e do Centro de Distribuição (46).
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Descrição do Desligamento

Entre as descrições de desligamento, estão: iniciativa do empregado (316); demissão sem justa causa (82); fim
antecipado do contrato de trabalho - empregado (76); fim antecipado do contrato de trabalho - empresa (34); fim do
contrato de trabalho (21); demissão com justa causa (12); fim do contrato - residente (10); extinção do termo de
compromisso (4); falecimento (2); e aposentadoria por tempo de serviço (1).
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Admissões Quantidade

Técnico de Enfermagem 221

Enfermeiro 95

Fisioterapeuta 49

Médico Pediatra 42

Médico Plantonista 42

Maqueiro Hospitalar 35

Analista Executivo I N1 28

Assistente Administrativo 26

Auxiliar de Farmácia 18

Médico Intensivista Pediátrico 18

Estagiário 16

Técnico de Laboratório 15

Auxiliar de Humanização 15

Aprendiz 15

Médico Ginecologista Obstetrícia 14

Médico Anestesiologista 14

Analista I 14

Fonoaudiólogo 14

Analista II 13

Enfermeiro Administrativo 12

Farmacêutico Clínico 11

Nutricionista 10

Técnico em Farmácia 10

Médico Emergencista 10

Médico Nefrologista 10

Técnico em Nutrição 9

Agente Administrativo I N1 9

Médico Neonatologista 9

Assistente Social 8

Técnico em Radiologia 8

Auxiliar Administrativo 8

Terapeuta Ocupacional 7

Analista de Laboratório 7

Farmacêutico Hospitalar 7

Psicólogo Hospitalar 7

Mensageiro 6

Médico Clínica Médica 6

Médico Gestor 5

Motorista 5

Carregador 5

Farmacêutico 5

Admissões Quantidade

Artífice de Manutenção 4

Médico Infectologista 4

Residente - Nutrição 4

Médico Radiologista 4

Médico Intensivista Adulto Titulado 4

Médico Ortopedista 4

Técnico em Saúde Bucal 4

Residente - Enfermagem 4

Residente - Fisioterapia 4

Engenheiro Clínico 3

Analista de TI III 3

Médico Cardiologista 3

Médico Cirurgião Vascular 3

Médico Hematologista e Hematerapeuta 3

Médico Oncologista 3

Médico Endocrinologista e Metabologista 3

Residente - Farmácia 2

Médico Oftalmologista 2

Médico Endoscopista Respiratório 2

Enfermeiro Gestor 2

Técnico em Necropsia 2

Analista de Controles Internos 2

Médico Cirurgião Cardiovascular 2

Médico Paliativista 1

Engenheiro Eletricista 1

Técnico de Laboratório - Hematologia e
Hemoterapia 1

Registrador de Câncer 1

Engenheiro Mecânico 1

Médico Cirurgião de Cabeça e Pescoço 1

Médico Intensivista Adulto Plantonista 1

Médico Anatomopatologista 1

Técnico em Espirometria 1

Farmacêutico Administrativo 1

Operador de Empilhadeira 1

Médico Cirurgião Pediátrico 1

Médico Otorrinolaringologista 1

Farmacêutico Gestor 1

Enfermeiro Educação Permanente 1

Técnico de Enfermagem Administrativo 1

Médico Psiquiatra 1

68

Admissões (total: 966)
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Desligamentos Quantidade

Técnico de Enfermagem 151

Enfermeiro 61

Médico Plantonista 43

Maqueiro Hospitalar 21

Médico Pediatra 19

Assistente Administrativo 13

Fisioterapeuta 13

Médico Anestesiologista 13

Analista Executivo I N1 12

Técnico de Laboratório 12

Assistente Social 10

Auxiliar de Farmácia 9

Fonoaudiólogo 9

Aprendiz 7

Motorista 7

Médico Clínica Médica 6

Nutricionista 6

Analista I 5

Auxiliar de Humanização 5

Farmacêutico 5

Médico Oncologista 5

Residente - Nutrição 5

Analista III 4

Analista II 4

Auxiliar Administrativo 4

Enfermeiro Administrativo 4

Estagiário 4

Técnico em Saúde Bucal 4

Agente Administrativo I N1 3

Analista de Laboratório 3

Artífice de Manutenção 3

Médico Cirurgião Geral 3

Médico Cirurgião Vascular 3

Médico Endoscopista Respitatório 3

Mensageiro 3

Psicólogo Hospitalar 3

Analista Executivo V N3 2

Assistente de Faturamento 2

Carregador 2

Farmacêutico Hospitalar 2

Médico Anatomopatologista 2

Médico Ginecologista 2

Médico Intensivista Adulto 2

Médico Nefrologista 2

Médico Neurologista 2

Médico Oftalmologista 2

Médico Ortopedista 2
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Desligamentos (total: 558)

Desligamentos Quantidade

Residente - Farmácia 2

Residente - Fisioterapia 2

Técnico em Farmácia 2

Técnico em Nutrição 2

Técnico em Radiologia 2

Técnico em Segurança do Trabalho 2

Advogado 1

Agente Administrativo II N2 1

Analista de TI III 1

Analista Executivo IV N1 1

Analista Executivo IV N2 1

Analista Executivo V N1 1

Analista Executivo VI N2 1

Arquivista 1

Diretor Presidente 1

Enfermeiro Educação Permanente 1

Enfermeiro Gestor 1

Engenheiro Clínico 1

Especialista em Saúde I N6 1

Especialista em Saúde II N4 1

Especialista em Saúde III N3 1

Especialista em Saúde IV N3 1

Especialista em Saúde V N6 1

Farmacêutico Clínico 1

Médico Cardiologista 1

Médico Cirurgião Cardiovascular 1

Médico  do Trauma 1

Médico Dermatologista 1

Médico Endocrinologista e Metabologista 1

Médico Gestor 1

Médico Infectologista 1

Médico Intensivista Adulto Plantonista 1

Médico Intensivista Pediátrico 1

Médico Neonatologista 1

Médico Patologista 1

Médico Psiquiatra 1

Médico Radiologista Imaginologista 1

Médico Remautologista 1

Médico Urologista 1

Psicólogo 1

Residente - Enfermagem 1

Técnico de Enfermagem Administrativo 1

Técnico em Espirometria 1

Técnico em Necropsia 1

Terapeuta Ocupacional 1
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Estatutários

Em janeiro de 2025, o IgesDF contava com 932 servidores cedidos pela SES/DF. Entre janeiro e abril, houve uma redução de
2,90%, com parte desses profissionais retornando à Secretaria, totalizando 905 servidores ao final do 1º quadrimestre.

Estatutários por Unidade

Unidade Jan Fev Mar Abr

HBDF 590 586 582 577

HRSM 320 316 311 306

UPAs 22 22 22 22

Total 932 924 915 905

Contratação de Pessoal - Livre Nomeação

Jan Fev Mar Abr

Ativos 11.238 11.272 11.309 11.528

Limite de Contratação 899,04 901,76 904,72 922,24

Total de Contratados 651 653 667 670

Margem de Contratação 248,04 248,76 237,72 252,24

Efetivo de Contratação (%) 5,79% 5,79% 5,90% 5,81%

Média Salarial

A média salarial dos colaboradores do IgesDF - detalhada por servidores, celetistas e profissionais com funções gratificadas -
é demonstrada abaixo:

Média salarial total do IgesDF: R$ 5.619,14;
Média salarial de todos os colaboradores celetistas: R$ 5.270,42;
Média salarial de colaboradores e cedidos que exercem função gratificada: R$ 11.215,52;
Média salarial dos servidores (de acordo com a remuneração junto à SES/DF): R$ 20.840,68*.

* Ofício nº 75/2025 - SES/SUAG (documento SEI nº 164480142), oriundo da Subsecretaria de Administração Geral, que versa
sobre desconto referente aos valores de custeio de pessoal cedido pela Secretaria de Saúde do DF ao IgesDF.

Média Salarial por Categoria

Média salarial equipe Administrativa: R$ 4.814,54;
Média salarial equipe Enfermagem: R$ 3.488,00;
Média salarial equipe Médica: R$ 14.295,87;
Média salarial equipe Multiprofissional: R$ 3.984,84.

Estatutários Ativos Retorno à SES/DF

Jan Fev Mar Abr
0

500

1000
932 924
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Observação: Apesar da redução no quadro e na folha normal, o valor total aumentou devido à inclusão progressiva do 13º salário, que não
constava em janeiro, mas passou a ser registrado a partir de fevereiro, alcançando R$ 831.109,73.

Resumo - Valor Repasse IgesDF - Janeiro

Unidade Quantidade de Servidores Total Carga Horária Total Hora (Mês) Total Proventos

HBDF 590 17.440 87.200 R$ 13.077.205,08

HRSM 320 9.580 47.900 R$ 4.920.695,36

UPAs 22 680 3.400 R$ 273.192,81

Total 932 27.700 138.500 R$ 18.271.093,25

Resumo - Valor Repasse IgesDF - Fevereiro

Unidade Quantidade de Servidores Total Carga Horária Total Hora (mês) Total Proventos

HBDF 586 17.320 86.600 R$ 13.253.744,77

HRSM 316 9.400 47.000 R$ 4.934.854,96

UPAs 22 680 3.400 R$ 279.900,61

Total 924 27.400 137.000 R$ 18.468.500,34

Resumo - Valor Repasse IgesDF -Março

Unidade Quantidade de Servidores Total Carga Horária Total Hora (mês) Total Proventos

HBDF 582 17.180 85.900 R$ 13.602.203,52

HRSM 311 9.240 46.200 R$ 4.982.330,34

UPAs 22 680 3.400 R$ 301.828,23

Total 915 27.100 135.500 R$ 18.886.362,09

Resumo - Valor Repasse IgesDF - Abril

Unidade Quantidade de Servidores Total Carga Horária Total Hora (mês) Total Proventos

HBDF 577 17.080 85.400 R$ 13.501.326,63

HRSM 306 9.080 45.400 R$ 5.042.186,54

UPAs 22 680 3.400 R$ 317.302,74

Total 905 26.840 134.200 R$ 18.860.815,91

Servidores 13º Folha Normal Total de Proventos

Jan

0

R$ 591.070,62
R$ 831.109,73

R$ 688.377,79

R$ 14.941.448 R$ 14.624.707 R$ 14.958.033 R$ 14.813.290

932 924 915 905

Fev Mar Abr

R$ 18.271.093 R$ 18.468.500 R$ 18.886.362 R$ 18.860.816
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Repasse dos Estatutários

Dedução dos custos relacionados à remuneração dos servidores cedidos ao IgesDF.

Redução de Servidores Pagamento 13º Total de Proventos

27 831 mil 590 mil
2,9% 23,5% 3,2%

comparativo jan x abr Folha + Patronal + 13º

Folha Normal

128 mil
0,86%
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1º Quadrimestre
Sem os Descontos dos Servidores

Contrato nº 51 TA: 55,30%

Jan

Total Bruto do Repasse SES/DF Previsto do Repasse do Pessoal (70%) Custo da folha de servidores cedidos Despesa Com Pessoal - CLT

R$ 144 842 652,86
R$ 98 104 232,00

R$ 18 271 093,25
R$ 88 777 951,60

R$ 144 842 652,86
R$ 98 104 232,00

R$ 18 468 500,34
R$ 89 780 979,35

R$ 144 842 652,86
R$ 98 104 232,00

R$ 18 886 362,09
R$ 90 371 298,87

R$ 144 842 652,86
R$ 98 104 232,00

R$ 18 860 815,94
R$ 91 451 723,84

Abr

Fev

Mar
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Teto de Gastos com Pessoal

O Contrato de Gestão estabelece que o custo com o quadro de funcionários do IgesDF não pode ultrapassar 70% do valor do
repasse, alcançando 55,30%, conforme tabela abaixo: 

Relatório Circunstanciado nº 1/2025 - SES/SUAG/DACGA/GACGR - (00060-00007134/2025-02) - Janeiro
Relatório Circunstanciado nº 2/2025 - SES/SUAG/DACGA/GACGR - (00060-00056145/2025-16) - Fevereiro
Relatório Circunstanciado nº 3/2025 - SES/SUAG/DACGA/GACGR - (00060-00116642/2025-72) - Março
Relatório Circunstanciado nº 4/2025 - SES/SUAG/DACGA/GACGR - (00060-00178698/2025-11) - Abril

Resumo de Despesa com Pessoal (média: 55,3%)
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Unidade Repasse
Teto de Gastos com

Pessoal
TA 54º (70%)

Jan Fev Mar Abr

HBDF

R$ 69.396.524,74 R$ 48.577.567,31

R$ 32.107.593,17 R$ 32.446.706,11 R$ 32.543.479,63 R$ 33.077.763,65

46,27% 46,76% 46,89% 47,66%

Ucad
R$ 3.868.855,37 R$ 3.577.688,94 R$ 3.945.028,07 R$ 4.039.977,55

5,57% 5,13% 5,68% 5,82%

IgesDF
R$ 6.022.731,28 R$ 6.501.436,28 R$ 6.165.921,65 R$ 6.211.198,73

8,68% 9,37% 8,89% 8,95%

UPA Núcleo
Bandeirante R$ 3.455.512,06 R$ 2.418.858,44

R$ 1.187.724,65 R$ 1.398.464,73 R$ 1.203.633,68 R$ 1.306.533,27

34,37% 40,47% 34,83% 37,81%

HRSM R$ 36.576.598,11 R$ 25.603.618,67
R$ 18.895.764,26 R$ 18.722.944,87 R$ 19.133.124,07 R$ 19.357.345,49

51,66% 51,19% 52,31% 52,92%

HRSM-HSol R$ 2.684.405,10 R$ 1.879.083,57
R$ 938.980,00 R$ 1.029.535,96 R$ 1.013.801,72 R$ 1.025.932,85

34,98% 38,35% 37,77% 38,22%

UPA Ceilândia R$ 3.871.727,88 R$ 2.710.209,52
R$ 2.015.947,94 R$ 2.119.934,37 R$ 1.921.876,65 R$ 2.026.810,47

52,07% 54,75% 49,64% 52,35%

UPA Recanto das
Emas R$ 3.033.789,36 R$ 2.123.652,55

R$ 2.032.528,27 R$ 2.095.230,67 R$ 2.008.078,69 R$ 1.987.933,27

67% 69,06% 66,19% 65,53%

UPA Samambaia R$ 2.696.402,24 R$ 1.887.481,57
R$ 1.299.399,62 R$ 1.202.096,58 R$ 1.320.244,34 R$ 1.301.229,87

48,19% 44,58% 48,96% 48,26%

UPA São
Sebastião R$ 2.719.026,91 R$ 1.903.318,83

R$ 1.876.886,12 R$ 1.917.404,40 R$ 1.899.277,33 R$ 1.848.750,87

69,03% 70,52% 69,85% 67,99%

UPA Sobradinho R$ 4.161.765,50 R$ 2.913.235,85
R$ 1.802.302,98 R$ 1.807.783,72 R$ 1.946.622,99 R$ 1.896.825,74

43,31% 43,44% 46,77% 45,58%

UPA Paranoá R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 997.709,05 R$ 1.070.082,53 R$ 1.001.762,68 R$ 952.437,11

42,99% 46,10% 43,16% 41,04%

UPA Ceilândia II R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 1.080.316,12 R$ 1.024.571,10 R$ 1.026.859,03 R$ 1.045.678,28

46,55% 44,14% 44,24% 45,05%

UPA Gama R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 1.030.372,42 R$ 1.145.535,83 R$ 977.863,69 R$ 988.828,86

44,39% 49,36% 42,13% 42,60%

UPA Riacho
Fundo II R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10

R$ 991.642,67 R$ 987.500,63 R$ 959.125,01 R$ 1.021.324,45

42,73% 42,55% 41,32% 44%

UPA Brazlândia R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 1.004.970,77 R$ 930.170,38 R$ 974.001,12 R$ 1.003.014,06

43,30% 40,08% 41,96% 43,22%

UPA Planaltina R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 962.613,00 R$ 1.100.312,59 R$ 959.125,01 R$ 1.014.629,48

41,47% 47,41% 41,32% 43,72%

UPA Vicente Pires R$ 2.320.985,85 R$ 1.624.690,10
R$ 1.009.072,32 R$ 1.017.637,54 R$ 1.050.301,95 R$ 1.049.824,33

43,88% 43,85% 45,25% 45,23%

Total Repasse R$ 144.842.652,86 R$ 101.389.857,01 R$ 79.125.410,01 R$ 80.075.076,63 R$ 80.050.127,31 R$ 81.156.098,43

Resumo de  Despesa com Pessoal (média: 55,30%)

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 73



Admissões Desligamentos Turnover
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Observação: O aumento do turnover em abril (2,38%) está relacionado ao alto número de admissões no período (358), aliado à
manutenção de desligamentos (129), impactando proprocionalmente o índice.

Turnover por Especialidade

Turnover por Unidade*

Turnover Geral

O índice de rotatividade de pessoal (turnover) é a taxa média de admissões (por aumento de quadro ou por substituições) e
de desligamentos em relação ao total de efetivos em determinado período.

A rotatividade de pessoal é um dos grandes desafios na gestão de recursos humanos nas organizações, pois afeta
diretamente os processos de integração, desenvolvimento, gestão do conhecimento, fortalecimento cultural e qualificação do
quadro profissional, implica em aumento de custos e pode impactar no cuidado ao paciente. 

Dessa forma, o IgesDF tem monitorado esses indicadores para auxiliar na definição e desenvolvimento de programas
voltados à retenção de profissionais e ao remanejamento interno, iniciativas importantes que diminuem o impacto da
rotatividade.

Para cálculo: número de admissões + número de desligamentos / 2 / (número total de colaboradores)

O gráfico abaixo apresenta o turnover geral do Instituto:

1,86%
1,49% 1,64%

2,38%

*Índice de turnover de cada unidade assistencial - excluindo extraquadros, cedidos e demais funções de confiança.
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Qualificação do Corpo Clínico - HBDF

Qualificação do Corpo Clínico - HRSM

Meta: ≥ 80%

Meta: ≥ 70%

75

Qualificação do Corpo Clínico (Médico) - possuir no mínimo titulação de especialista em uma das
especialidades médicas reconhecidas pelo CFM

Refere-se ao percentual de profissionais do corpo clínico (médico) que possuem Registro de Qualificação de Especialista  
(documento que comprova que um médico é especialista em uma determinada área).

O objetivo é avaliar o grau de qualificação técnica do corpo clínico das unidades de saúde sob gestão do IgesDF.
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Admissões Desligamentos Retenção
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Retenção de Talentos

O IgesDF obteve média de 85,38% do índice de efetivação dos colaboradores após o período de experiência (90 dias).

Já o índice de efetivação dos colaboradores, após 365 dias, foi de 73,3% no primeiro quadrimestre de 2025.

79,71% 84,18%
28 28 30

85,79%

91,62%

74,36% 78,53%
67,01% 72,22%

Absenteísmo

O absenteísmo pode estar associado a múltiplos fatores, especialmente no contexto da saúde, como: questões relacionadas
à saúde mental, mudanças nos processos de trabalho e a sobrecarga decorrente de vínculos empregatícios múltiplos, que
podem aumentar a vulnerabilidade a doenças. 

Índice de Absenteísmo por Atestados Médicos Homologados no Quadrimestre 

2,49% 2,47%

2,08%
2,22%
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Vínculo
Unidades

CD HB HRSM IgesDF UPA
Cei

UPA
Rec

UPA
Sam

UPA
Sob

UPA
SS

UPA
Pla

UPA
NB

UPA
Gam

UPA
Cei II

UPA
Par

UPA
VP

UPA
Bra

UPA
RF 2 HSol Total

Geral

Celetista 827 3991 2558 826 244 232 169 235 208 147 180 152 149 142 150 150 141 122 10623

Estatutário 0 577 306 0 2 1 4 1 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 905

Total 827 4568 2864 826 246 233 173 236 222 147 180 152 149 142 150 150 141 122 11528
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Média de Absenteísmo - Por Unidade

CIDs - Maior Incidência

M00-M99: Doenças do sistema osteomuscular e
do tecido conjuntivo
J00-J99: Doenças do aparelho respiratório
A00-B99: Algumas doenças infecciosas e
parasitárias
R00-R99: Sintomas, sinais e achados anormais de
exames clínicos e de laboratório, não classificados
em outra parte
Z00-Z99: Fatores que influenciam o estado de
saúde e o contato com os serviços de saúde
F00-F99: Transtornos mentais e comportamentais
K00-K93: Doenças do aparelho digestivo
S00-T98: Lesões, envenenamentos e algumas
outras consequências de causas externas
N00-N99: Doenças do aparelho geniturinário
B00-B09: Infecções  virais caracterizadas por
lesões de pele e mucosas

Mapa de Colaboradores

Distribuição Atual de Colaboradores por Unidade - (Abril/2025)
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Celetista Estatutário
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Movimentações

O IgesDF tem atuado em iniciativas que promovam mais qualidade de vida no trabalho, valorizando o quadro de pessoal.
Entre elas, o Instituto tem investido em abertura de processos de movimentação interna, que possibilitam ao colaborador
indicar o local de trabalho de preferência, considerando, entre outros aspectos, a proximidade da residência e o tempo de
deslocamento para a unidade de lotação. No primeiro quadrimestre de 2025, foram realizadas 553 movimentações.

Total de Celetistas

10623
Total de Estatutários

905
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Movimentações - Comparativo Mensal
Por Situação Atual

Jan Fev Mar Abr Total
0
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120 112 87
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Unidade Jan Fev Mar Abr Total Geral Porcentagem

UPA Brazlândia - - 1 - 1 0,18%

UPA Paranoá - - - 2 2 0,36%

UPA Recanto das Emas 1 1 2 1 5 0,90%

UPA Vicente Pires 1 1 3 1 6 1,08%

UPA Sobradinho 5 - 1 2 8 1,45%

UPA Planaltina 1 4 2 2 9 1,63%

UPA Gama 1 2 3 5 11 1,99%

UPA Ceilândia II 6 4 1 - 11 1,99%

UPA Ceilândia 4 - 1 7 12 2,17%

UPA Riacho Fundo II 1 4 - 1 6 1,08%

UPA Núcleo Bandeirante 5 1 3 3 12 2,17%

UPA São Sebastião 3 2 1 5 11 1,99%

UPA Samambaia 3 2 9 3 17 3,07%

HSol 2 5 - 2 9 1,63%

HRSM 30 18 15 26 89 16,09%

HBDF 15 25 21 25 86 15,55%

IgesDF 15 21 11 28 75 13,56%

Centro de Distrituição (CD) 27 22 13 121 183 33,09%

Total 120 112 87 234 553 100%

Movimentações por Unidade

Movimentações por Categoria
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Movimentações por Justificativa

Processos Seletivos
Processos Seletivos - Publicados de 1º de Janeiro a 30 de Abril de 2025

Mês Quantidade de Processos Quantidade de Inscritos Média de Dias Seleção (finalizados)

Jan 19 3.353 41,84

Fev 11 3.641 39,36

Mar 21 7.315 46,95

Abr 8 3.345 44

Total 59 17.654 43,03

Processos Seletivos - Por Categoria
Processos Seletivos - Publicados de 1º de Janeiro a 30 de Abril de 2025

Caterogia Quantidade de Processos Quantidade de Inscritos Média de Dias Seleção (finalizados)

Administrativos / Operacionais 5 1.641 56,20

Multiprofissionais 10 2.649 49,10

Enfermagem 9 12.322 52,22

Carreira Médica 35 1.042 37,83

Total 59 17.654 43,03
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Processos Seletivos - no Período

80

Nº Edital Cargo Abertura do Processo Finalização do Processo

001/2025 Médico Ginecologista e Obstetra 07/01/2025 10/02/2025

002/2025 Médico Oncologista 07/01/2025 17/02/2025

003/2025 Médico Pediatra 07/01/2025 04/02/2025

004/2025 Médico Cirurgião Vascular 08/01/2025 05/02/2025

006/2025 Psicólogo Hospitalar 08/01/2025 27/02/2025

007/2025 Médico Intensivista Pediátrico 08/01/2025 18/02/2025

008/2025 Médico Ortopedista - Especialista em Mão 14/01/2025 19/02/2025

009/2025 Médico Ortopedista - Especialista em Pé e Tornozelo 14/01/2025 19/02/2025

010/2025 Médico Radiologista e Imagenologista 14/01/2025 13/02/2025

011/2025 Terapeuta Ocupacional 20/01/2025 26/02/2025

012/2025 Enfermeiro Oncologia e Hematologia 20/01/2025 18/03/2025

013/2025 Enfermeiro UTI Pediátrica 20/01/2025 18/03/2025

014/2025 Médico Clínica Médica (HBDF) 20/01/2025 06/03/2025

015/2025 Médico Clínica Médica (HRSM) 20/01/2025 06/03/2025

016/2025 Farmacêutico Clínico 20/01/2025 21/03/2025

017/2025 Enfermeiro - Medicina Nuclear 20/01/2025 07/03/2025

018/2025 Fisioterapeuta Neonatal e Pediátrico 20/01/2025 28/02/2025

019/2025 Fonoaudiólogo Neonatal e Pediátrico 20/01/2025 28/02/2025

020/2025 Operador de Empilhadeira 27/01/2025 14/03/2025

021/2025 Médico Neonatologista 10/02/2025 18/03/2025

022/2025 Médico Anestesiologista -HBDF 10/02/2025 20/03/2025

023/2025 Médico Anestesiologista - HRSM 10/02/2025 11/03/2025

024/2025 Enfermeiro - Internação 10/02/2025 18/04/2025

025/2025 Médico Patologista 10/02/2025 17/03/2025

026/2025 Médico Nefrologista HBDF 10/02/2025 18/03/2025

027/2025 Médico Ginecologista e Obstetra 10/02/2025 26/03/2025

028/2025 Médico Endoscopista Respiratório 10/02/2025 14/03/2025

029/2025 Artífice 17/02/2025 03/04/2025

030/2025 Médico Hematologista e Hemoterapeuta 24/02/2025 28/03/2025

031/2025 Médico Pneumologista 24/02/2025 04/04/2025

032/2025 Nutricionista Clínico 10/03/2025 05/05/2025

033/2025 Médico Cardiologista 10/03/2025 11/04/2025

034/2025 Técnico de Enfermagem - Centro Cirúrgico 10/03/2025 30/04/2025

035/2025 Médico Proctologista 10/03/2025 25/04/2025

036/2025 Médico Nefrologista HRSM 10/03/2025 09/04/2025

037/2025 Analista II - Contábil 10/03/2025 14/05/2025

038/2025 Analista II - Pesquisa Clínica 10/03/2025 07/05/2025

039/2025 Médico Psiquiatra 10/03/2025 29/04/2025

040/2025 Técnico de Enfermagem - Nefrologia 10/03/2025 28/04/2025

041/2025 Médico Cirurgião Geral - HBDF 10/03/2025 24/04/2025

043/2025 Médico Neurologista - Eletroneuromiografia 17/03/2025 22/04/2025

044/2025 Fonoaudiólogo 17/03/2025 02/05/2025

045/2025 Maqueiro Hospitalar 24/03/2025 30/05/2025

046/2025 Médico Cirurgião Geral HRSM 24/03/2025 16/05/2025

047/2025 Médico Paliativista 24/03/2025 23/04/2025

049/2025 Médico Emergencista 24/03/2025 12/05/2025

050/2025 Médico Patologista 24/03/2025 30/04/2025

051/2025 Médico do Trabalho 24/03/2025 08/05/2025

052/2025 Enfermeiro - Nefrologia 24/03/2025 16/05/2025

053/2025 Farmacêutico Clínico - Oncologia 24/03/2025 21/05/2025

054/2025 Médico Infectologista Pediátrico 31/03/2025 30/04/2025

055/2025 Médico Intensivista Adulto Plantonista - HRSM 14/04/2025 03/06/2025

056/2025 Médico Anestesiologista HRSM 14/04/2025 27/05/2025

057/2025 Médico Cardiologista - Eletrofisiologia invasiva 14/04/2025 16/05/2025

058/2025 Médico Oncologista 14/04/2025 15/05/2025

059/2025 Assistente Social 14/04/2025 10/06/2025

060/2025 Fonoaudiólogo Neonatal e Pediátrico 14/04/2025 02/06/2025

061/2025 Enfermeiro Administrativo - Educação Permanente 28/04/2025 13/06/2025

062/2025 Técnico de Enfermagem - UTI Pediátrica 28/04/2025 11/06/2025
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processoseletivo.igesdf.org.br

Todos os documentos oficiais relativos aos processos seletivos realizados pelo Instituto são publicados exclusivamente no site
oficial: http://processoseletivo.igesdf.org.br, que centraliza todas as informações de forma clara, acessível e segura, garantindo
a transparência e a igualdade de acesso a todos os candidados.

Por meio do site, é possível acompanhar a publicação do edital - documento que apresenta, de forma detalhada, todas as
regras, etapas, requisitos, critérios de avaliação e orientações necessárias à participação no processo seletivo. Também é
disponibilizado o cronograma oficial, contendo todas as datas previstas para cada fase, permitindo que os candidados
possam se organizar adequadamente.

Em relação à comprovação de requisitos, o edital informa de forma objetiva tanto os requisitos obrigatórios quanto os
desejáveis para cada cargo, além de indicar claramente o formato adequado para o envio da documentação comprobatória.
Todo o material encaminhado pelos candidatos é analisado com rigor técnico, conforme os critérios previamente
estabelecidos no edital, garantindo que todos os participantes sejam avaliados nas mesmas condições.

Acerca da avaliação de conhecimentos, o edital disponibiliza um quadro com o conteúdo programático e as referências
bibliográficas a serem cobradas, possibilitando que todos os candidatos se preparem com base em informações previamente
divulgadas. Além disso, são detalhadas as modalidades de prova (escrita, oral ou prática), incluindo informações específicas
sobre a realização de cada. 

Na etapa de entrevista por competências, os candidatos são avaliados com base em habilidades comportamentais e técnicas
compatíveis com o perfil do cargo. Os critérios dessa fase também são previamente descritos no edital, garantindo
imparcialidade ao processo. 

Os candidatos podem acompanhar, em tempo real, a divulgação dos resultados de cada etapa, bem como sua classificação
geral. Em caso de discordância, é assegurado o direito de interposição de recursos em todas as fases do processo seletivo,
que são avaliados pela equipe técnica responsável e respondidos dentro dos prazos estabelecidos no cronograma, conforme
descrito no edital. 

Com esse conjunto de medidas, o IgesDF reafirma o compromisso institucional com a transparência e isonomia, garantindo a
lisura e a credibilidade de todos os processos seletivos do Instituto.

Divulgação dos Processos Seletivos

Plataforma de Recrutamento
e Seleção do IgesDF

Compartilhamento das Vagas em Jornais e Outros Veículos Externos

Material nas Redes Sociais
e no Site do IgesDF

81
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O infográfico abaixo demonstra as principais etapas do processo seletivo: 

Todos os documentos relacionados aos processos
seletivos são publicados no site
processoseletivo.igesdf.org.br

O site centraliza as informações de forma clara, acessível
e segura, promovendo a transparência e isonomia dos
processos seletivos.

1. Processos Seletivos:

Comprovação de
Requisitos:

O edital especifica quais
documentos
comprobatórios devem ser
enviados e o formato
adequado para envio;

Toda a documentação é
analisada de forma técnica e
imparcial, seguindo critérios
previamente definidos.

Entrevista por
Competências:

Os candidatos são avaliados
com base em competências
comportamentais e técnicas
compatíveis com o perfil do
cargo.

Avaliação de
Conhecimentos:

O edital disponibiliza um
quadro de conteúdo
programático e referências
bibliográficas;

Detalhamento das
modalidades de prova,
incluindo informações
específicas sobre sua
realização e correção.

          

Exames Médicos

Os exames médicos
abrangem os procedimentos
estabelecidos pela Norma
Regulamentadora (NR) nº
07, que trata do Programa
de Controle Médico de
Saúde Ocupacional
(PCMSO), bem como os
dispostos nas demais NRs.
Esses exames incluem
avaliações clínicas e
complementares destinadas
ao monitoramento dos
riscos ocupacionais
associados ao cargo.

Definição das regras do processo;
Descrição das etapas e dos critérios de avaliação;
Especificação dos requisitos obrigatórios e desejáveis;
Orientações para participação;
Cronograma oficial com as datas de cada fase.

2. Edital do Processo Seletivo:

2.1. Etapas:

Núcleo de Carreira: emite parecer sobre o impacto orçamentário da
contratação;

Compliance: avalia conformidade com normativos internos e
externos e integridade do candidato;

Recrutamento e Seleção: analisa a documentação apresentada
(diploma, comprovação de experiência, validando com os critérios
exigidos para função), conforme requisitos obrigatórios exigidos no
Plano de Cargos e Salários (PCS) vigente;

2. Análise Técnica e Pareceres das Áreas Competentes:

 A área solicitante abre o processo SEI
(sigiloso) indicando a necessidade do
profissional, e anexa os documentos
exigidos pelo Regulamento Próprio do
Processo de Seleção para Admissão de
Pessoal, com base no Plano de Cargos e
Salários (PCS) vigente.

1. Abertura do Processo SEI pela
Área Demandante:

Livre Nomeação - Etapas para Contratação

Esses pareceres são anexados ao processo e servem de base para validar a conformidade da contratação. Após análise e
deferimento pela Presidência, o Núcleo de Recrutamento realiza a convocação e inicia os trâmites de admissão. 
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* Todas as etapas, exceto a realização de exames médicos, são passíveis de recurso.

Além das etapas acima mencionadas, o processo seletivo pode contemplar também: avaliação de títulos e avaliação técnico-
comportamental a serem definidas pela banca avaliadora.
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Atendimentos por Especialidade no Projeto Acolher

Jan Fev Mar Abr Total de Atendimentos por Especialidade

Psicologia 307 201 345 348 1.201

Psiquiatria 161 109 151 82 503

Nutrição 68 53 44 60 225

Acupuntura 9 23 25 25 82

Laboral 26 607 514 405 1.552

Total 3.563

Plano de Cargos e Salários

O Plano de Cargos e Salários 2025 (PCS), autorizado pela Diretoria Executiva (Direx), foi publicado no MVGE (Sistema de
Gestão Documental) em 28 de fevereiro de 2025. O documento apresenta atualizações do PCS 2021, baseadas em decisões
da Direx ao longo dos últimos anos, além de diretrizes explicativas sobre as práticas organizacionais do Instituto.

Atualmente, o IgesDF conta com um PCS que estabelece a estrutura salarial, mas não contempla mecanismos de progressão,
promoção ou desenvolvimento de carreira. Para atender a essa demanda crescente por valorização, crescimento profissional
e retenção de talentos, o Instituto, por meio da Gerência de Desenvolvimento Humano, está conduzindo os trâmites para a
contratação de uma consultoria especializada, que irá apoiar a construção de um Plano de Cargos, Carreira e Remuneração
(PCCR) mais alinhado às necessidades dos colaboradores e aos objetivos institucionais.

Projeto Acolher

As atividades do Projeto Acolher compreendem um conjunto de ações de promoção, prevenção e de orientação, nas
seguintes especialidades: Psicologia, Psiquiatria, Nutrição, Acupuntura, além de atividade física.

Entre janeiro e abril de 2025, foram realizados 3.563 atendimentos, sendo 1.201 em Psicologia, 503 em Psiquiatria, 225 em
Nutrição, 82 em Acupuntura e 1.552 ginástica laboral. Os atendimentos são realizados em todas as unidades administradas
pelo IgesDF.

83

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 83



Desenvolvimento, Clima Organizacional e Capacitação

Bem-estar e Qualidade de Vida

IgesDF em Movimento 
Clube de Corrida
Promoção da saúde física no ambiente
corporativo, com incentivo à prática regular
de atividades físicas.
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Ações voltadas aos Colaboradores

Visita Técnica
Destaque na Gestão de Pessoas
Visita à Secretaria de Recursos Humanos do
Senado Federal para troca de experiências e
boas práticas. Alinhada ao modelo de
governança clínica adotado pelo IgesDF, a
proposta destaca a gestão de pessoas como
estratégia institucional.

Janeiro Branco
Saúde Mental como Prioridade
A ação proporcionou leveza, acolhimento e
informação, fortalecendo o compromisso
institucional com o bem-estar emocional.

Bloquinho do Acolher
Carnaval com Cuidado
Fortalecimento da cultura organizacional,
com objetivo de promover um ambiente de
trabalho mais saudável e colaborativo. 

Workshop “Ondas de Movimentos”
Mês da Mulher
Evento voltado ao autocuidado e amor
próprio, valorizando a saúde emocional e
física. A atividade proporcionou um clima de
acolhimento e escuta ativa. 

Treinamento
Recursos Humanos
Capacitação com foco na padronização e
atualização de procedimentos internos,
promovendo mais alinhamento, agilidade e
qualidade nos processos da área.

Segurança do Trabalho
Total de 41 capacitações realizadas com foco
na prevenção de acidentes, promoção da
saúde ocupacional e fortalecimento da
cultura de segurança. As ações são voltadas
ao cumprimento das normas
regulamentadoras e ao cuidado com a
integridade física e mental.

Conexão Aprendiz
1ª e 2ª Edições 
Ações de acolhimento e integração dos
jovens aprendizes, com foco no
desenvolvimento pessoal, profissional e
inclusão no ambiente organizacional. 

Programa de Desenvolvimento de
Lideranças (PDL)
Formação prática para fortalecer gestão,
trabalho em equipe e cultura institucional,
com 10 encontros presenciais, aulas
expositivas e atividades práticas e material
em formato EAD.

96 gestores certificados (1ª e 2ª turmas
- UPAs e áreas administrativas)
3ª turma em andamento com gestores
do HRSM

Pesquisa de Clima Organizacional
2ª Edição
Aplicada para ouvir os colaboradores e
identificar oportunidades de melhoria no
ambiente de trabalho.

Treinamento de Gestores, de
Estagiários e de Jovens Aprendizes
Fortalecimento do papel de liderança no
acolhimento e desenvolvimento de novos
talentos.
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Gestão e Fiscalização da Execução Contratual

Entre as iniciativas empreendidas pelo IgesDF para disciplinar as atividades de gestão e de fiscalização da execução
contratual no âmbito do Instituto, bem como regulamentar os procedimentos para apuração e aplicação de penalidades, foi
publicada, em novembro de 2024, a Resolução da Diretoria Executiva de Gestão, Fiscalização e Penalidades,
DP.RDE.062/2024.

Além de disciplinar as atividades de gestão e de fiscalização da execução contratual, a Resolução institui o rito do processo
administrativo de apuração de responsabilidade das infrações praticadas pelos contratados, estabelecendo procedimentos
para aplicação de penalidades administrativas no âmbito do IgesDF, nos termos do Regulamento Próprio de Compras e
Contratações do Instituto.

A fiscalização consiste no acompanhamento e avaliação da execução do objeto nos moldes contratados, visando aferir
qualidade, quantidade, tempo e modo de execução. O cumprimento dos instrumentos contratuais é acompanhado e
fiscalizado por meio de instrumentos de controle, sendo realizado de forma preventiva, rotineira e sistemática, exercido por
empregados do IgesDF, desempenhando papeis de fiscais e gestores dos contratos, assegurada a distinção das atividades. 

Coordenação de Penalidades

Ao final de 2024, o IgesDF também instituiu a Coordenação de Penalidades, com as seguintes atribuições: receber e analisar a
conformidade das informações de supostas irregularidades cometidas pelos contratados, com base nas informações
fornecidas pelo gestor e fiscais de contrato; instaurar e conduzir o processo administrativo para a apuração de penalidades,
que deverá estar relacionado aos processos originários de contratação e de fiscalização; instruir o processo administrativo de
apuração, com base nas informações fornecidas pelos fiscais e gestor do contrato; notificar a contratada para a apresentação
de defesa prévia; elaborar manifestação fundamentada quanto às alegações apresentadas e relatório conclusivo quanto à
penalidade a ser aplicada, a ser submetido à apreciação da autoridade competente em prazo de até 10 dias úteis, contados
da data da apresentação de defesa prévia; acompanhar a execução das penalidades impostas; além de registrar e arquivar
todos os documentos relacionados ao processo de aplicação de penalidades, incluindo a decisão final, para fins de controle.
 
Entre as penalidades a serem aplicadas, observando os objetivos de dosimetria e assegurando a proporcionalidade e a
razoabilidade das sanções impostas, estão: advertência, multa e suspensão de participação em Seleção de Fornecedores,
além de impedimento de contratar com o IgesDF.
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Controle Interno

A criação da Coordenação de Controle Interno (Coint) vinculada à Controladoria Interna do IgesDF tem como objetivo atuar
no aperfeiçoamento dos instrumentos de controle da gestão, tendo natureza de atuação preventiva e propositiva.

Entre as competências da Coordenação, destacam-se a análise prévia de contratos e pagamentos; o monitoramento e o
aprimoramento dos mecanismos de controle da gestão; a realização de verificações de integridade, bem como o
acompanhamento de mecanismos de gestão de riscos nos setores de compras, contratações e pagamentos. A atuação se
alinha ao modelo das Três Linhas de Defesa do Instituto dos Auditores Internos (IIA), previsto no Decreto nº 45.933/2024, em
que a Coint figura na Segunda Linha, apoiando a gestão no monitoramento de riscos e controles primários.

Após a criação da Coordenação, a área passou por estruturação interna física, funcional e normativa, estabelecendo
inicialmente seus alicerces de atuação com a revisão da Resolução CA/IGESDF nº 3/2020, que disciplina as competências
institucionais da Controladoria Interna. 

Ato contínuo, com o objetivo de subsidiar a elaboração do regulamento que regerá toda a atuação da Coordenação de
Controle Interno, foram realizados levantamentos de dados, junto a outras áreas do Instituto, sobre processos de compras e
pagamentos. 

Além disso, no primeiro quadrimestre de 2025 foi realizada análise da conformidade da instrução de procedimentos de
dispensa realizados em janeiro de 2025, visando identificar pontos de melhoria a serem sugeridos à gestão do IgesDF, bem
como verificações de conformidade de outros procedimentos específicos, de contratos e pagamentos. 

No apoio à elaboração de normas internas, o Controle Interno auxiliou a gestão na elaboração de Resolução que trata do
suprimento de fundos, definindo regras de utilização, supervisão, transparência e prestação de contas.

Transparência 

A Lei de Acesso à Informação (LAI), instituída no Brasil por meio da Lei Federal nº 12.527/2011, representa um marco no
fortalecimento da democracia, da transparência governamental, do controle social e do combate à corrupção. No âmbito do
Distrito Federal, a LAI foi incorporada por meio da Lei Distrital nº 4.990/2012, regulamentada pelo Decreto nº 34.276/2013. 

A transparência é um dos pilares fundamentais da gestão do IgesDF, que vem empreendendo esforços contínuos para
consolidar um ambiente seguro, ético e eficaz na prestação dos serviços públicos de saúde. Nesse contexto, o
aprimoramento permanente das ferramentas de publicização evidencia o compromisso do Instituto com a disponibilização
de informações de forma clara, objetiva, eficiente e em linguagem acessível a todos os cidadãos. 

Com esse propósito, está no ar o novo Portal da Transparência do IgesDF, reformulado para ser mais acessível, dinâmico e
eficiente, permitindo que o cidadão encontre as informações de interesse coletivo em até três cliques. O acesso ao novo
portal se dá pelo site do IgesDF, conforme demonstrado a seguir:
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A primeira etapa da modernização contemplou a reestruturação do layout, priorizando a navegabilidade e a experiência
do usuário. As próximas fases envolvem ainda mudanças significativas no conteúdo, com a revisão e qualificação das
informações disponibilizadas por cada área, com foco na clareza, atualidade e utilidade pública dos dados. 

O novo portal reforça o compromisso do Instituto com a transparência, o controle social e a democratização do acesso à
informação. 

A imagem ilustra a nova interface do Portal da Transparência do IgesDF, destacando o layout modernizado e a
organização das informações, desenvolvidos para facilitar a navegação e o acesso rápido aos dados públicos.

O novo Portal disponibiliza o acesso às informações relacionadas a compras; contratos; pessoal; despesas; relatórios de
desempenho; relatórios de auditoria e inspeções; processo seletivo; estoque de órteses, próteses e materiais especiais;
medicamentos e insumos, psicotrópicos e quimioterápicos. 
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Além da mudança no layout, o novo Portal passou a exibir, de forma clara, a data de atualização de cada informação
disponibilizada, reforçando o compromisso com a transparência e a confiabilidade dos dados públicos. A medida permite
que o cidadão saiba quando a informação foi publicada ou atualizada, favorecendo o controle social e a credibilidade do
conteúdo apresentado. 

Por meio do Portal da Transparência do IgesDF, também é possível ter acesso a informações sobre a política de privacidade,
ouvidoria, Lei de Acesso à Informação no IgesDF e ao Infosaúde, portal de Informação e Transparência da Saúde do DF.

Ao acessar Compras, o usuário tem à disposição informações sobre seleção de fornecedores, editais e chamamentos públicos
para participação em processos de aquisição do IgesDF, além dos processos de compras realizadas conforme prevê a
legislação. 

Em Contratos, o cidadão tem acesso aos contratos firmados, ao painel analítico de contratos, aos contratos de gestão e
aditivos celebrados entre o IgesDF e a SES/DF, além do painel analítico de gestão e fiscalização contratual vigente e do painel
de gestão de penalidades. Por meio desses painéis, é possível obter informações como valor total e quantidade de contratos,
status contratual, número dos instrumentos, número do processo SEI, CNPJ, empresa contratada, área fiscal responsável e
penalidades aplicadas em decorrência de irregularidades contratuais.

Em Pessoal, estão disponíveis informações sobre os processos seletivos, salários, rescisões contratuais e o plano de cargos e
salários vigente, com suas diretrizes e estrutura remuneratória. Além disso, foi incluído o ícone de Servidores Cedidos da
SES/DF, que apresenta a lotação e a função desempenhada por cada servidor. 

Em Despesas Públicas, é possível acompanhar a execução orçamentária e os gastos do Instituto, pagamentos e repasses, bem
como ter acesso aos registro de despesas com viagens a serviço do IgesDF. 

Os Relatórios de Gestão, apresentados nas audiências públicas da Câmara Legislativa do Distrito Federal (CLDF), e o
Observatório IgesDF também podem ser acessados pelo novo portal, que apresenta ainda os relatórios de auditorias de
conformidade realizadas pela Controladoria Interna nas unidades do IgesDF, com o objetivo de propiciar ao cidadão e aos
órgãos de controle externo a transparência das ações de controle, além de facilitar o acesso às informações, reunindo os
documentos em um único espaço. Importante reforçar que está em desenvolvimento a seção dedicada à prestação de
contas, com o intuito de ampliar a facilidade de acesso, a acessibilidade e a transparência na disponibilização das
informações.

Acesse o Portal da Transparência
igesdf.org.br/transparencia
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Em atendimento à Instrução Normativa nº 2, de 14 de junho de 2018, emitida pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal
(TCDF), que determina a obrigatoriedade de publicação na internet das informações referentes à execução dos ajustes
celebrados entre o Governo do Distrito Federal e as Organizações Sociais responsáveis pela gestão de unidades da rede
pública de saúde, os dados referentes a pessoal, despesas e contratos têm sido atualizados mensalmente no Portal da
Transparência do GDF (https://www.transparencia.df.gov.br/#/prestando-contas/organizacoes-sociais-saude), conforme
demonstra a imagem: 

Em Processos Seletivos é dada a transparência em relação aos editais e acompanhamento das etapas dos processos seletivos
realizados pelo Instituto.

Além das informações disponíveis mencionadas acima, o cidadão ainda pode consultar os itens disponíveis e atualizações de
estoque de OPMEs, a lista e a disponibilidade de medicamentos e insumos adquiridos pelo IgesDF, informações sobre o
controle e aquisição de medicamentos psicotrópicos, e a consulta sobre os medicamentos disponíveis para tratamentos
oncológicos. 

Com o compromisso de ampliar cada vez mais a transparência e facilitar o controle social, está prevista, até o final de 2025, a
inclusão de novos conteúdos estratégicos no Portal da Transparência do IgesDF. Entre as informações a serem
disponibilizadas, estão o número de acessos ao portal e os dados mais buscados pelo cidadão, permitindo compreender
quais temas despertam maior interesse público e orientar a melhoria contínua da comunicação institucional. 

Também está em estudo o aprimoramento dos painéis analíticos, com a disponibilização de dashboards públicos interativos,
que facilitarão o acompanhamento de informações relevantes da gestão, como indicadores assistenciais, operacionais, entre
outros. Os painéis podem ser acessados por meio do link https://indicadores.igesdf.org.br/paineispublicos/. Além disso,
serão incluídos dados estatísticos sobre os pedidos de acesso à informação (LAI), como o total de solicitações recebidas, o
tempo médio de resposta e os assuntos mais demandados pela sociedade. 
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A Ouvidoria é um canal essencial de escuta, mediação e participação social, que permite ao cidadão expressar opiniões,
registrar denúncias, reclamações, sugestões, solicitações e elogios sobre os serviços prestados pelo IgesDF. A atuação do
setor fortalece a transparência, a accountability e contribui diretamente para a melhoria contínua da gestão pública e da
experiência do usuário no sistema de saúde. 

Por meio da análise das manifestações recebidas, a Ouvidoria atua como instrumento estratégico de gestão, sinalizando
falhas operacionais, oportunidades de aprimoramento e pontos críticos que exigem a atenção das áreas responsáveis. Além
disso, permite o monitoramento da satisfação do usuário e reforça o compromisso da instituição com a ética, o respeito e a
qualidade no atendimento.

No painel de Ouvidoria do IgesDF (https://indicadores.igesdf.org.br/ouvidorias/) são disponibilizadas informações
consolidadas sobre o volume e a tipologia das manifestações (denúncias, reclamações, sugestões, elogios, etc.), bem como
os registros por status, variação mensal e anual, os assuntos mais recorrentes e seus destinos, promovendo o acesso público
a dados relevantes para o controle social e a governança institucional. 

Ouvidoria

Relatórios Trimestrais

Em conformidade com a Instrução Normativa nº 01, de 5 de maio de 2017, que regulamenta os procedimentos de ouvidoria
previstos na Lei nº 4.896/2012 e no Decreto nº 36.462/2015, a Coordenação de Transparência e Ouvidoria do IgesDF
elaborou e encaminhou à Ouvidoria Setorial da SES/DF os relatórios trimestrais referentes ao primeiro quadrimestre de
2025, com o objetivo de subsidiar o monitoramento e a publicação dos dados no âmbito da saúde pública. Os relatórios
reúnem manifestações recebidas, analisadas e respondidas individualmente, buscando proporcionar transparência,
melhoria contínua dos processos de trabalho e identificação de oportunidades de aprimoramento institucional.

Relatórios Analíticos

Os relatórios analíticos elaborados pela Ouvidoria são ferramentas fundamentais para a gestão estratégica, pois oferecem uma
leitura detalhada sobre o desempenho das unidades, os principais temas demandados pela população e as áreas críticas que
exigem atenção. Os dados são consolidados a partir das manifestações recebidas por meio dos canais oficiais de acesso.

As informações são sistematizadas e compartilhadas com as superintendências do Hospital de Base, do Hospital Regional de
Santa Maria e da Unidade de Atenção Pré-Hospitalar, contribuindo para a melhoria dos processos internos e da qualidade do
atendimento ao usuário. 
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Visita “in loco”e Café com Ouvidoria

A equipe da Ouvidoria realiza visitas presenciais às áreas assistenciais com o intuito de dialogar com os profissionais sobre a
qualidade das respostas ao cidadão, bem como acompanhar o cumprimento das demandas ainda em aberto. 

Além desta ação, o projeto “Café com Ouvidoria” tem como objetivo principal promover, dentro do Instituto, a
conscientização sobre o papel estratégico da Ouvidoria e reforçar a importância do uso das manifestações da sociedade
como ferramenta de apoio à tomada de decisão pelos gestores. Durante os encontros, são alinhados os fluxos de resposta
entre as áreas envolvidas e reforçadas as competências regimentais de cada setor, promovendo maior integração,
resolutividade e efetividade no atendimento ao cidadão. 

Resultados

Todas as informações apresentadas referem-se às manifestações registradas no Sistema de Ouvidoria do Distrito Federal -
OUV/DF, especificamente direcionadas ao IgesDF. No primeiro quadrimestre de 2025, foram recebidas 5.565 manifestações
e todas foram respondidas pela Ouvidoria do IgesDF, conforme detalhamento a seguir: 

A Ouvidoria do IgesDF disponibiliza três formas oficiais de atendimento ao cidadão, com o objetivo de atender aos diferentes
perfis e necessidades do público:

       I. Central Telefônica 162;
       II. Presencialmente nas unidades de saúde; e
       III. Internet, por meio do portal www.participa.df.gov.br.

Formas de Entrada

No primeiro quadrimestre de 2025, o principal canal de entrada foi o atendimento pela internet, com 2.614 manifestações
registradas por meio do Sistema Participa-DF. O uso da plataforma digital reforça a tendência de busca por praticidade e
autonomia no registro das demandas por parte do cidadão. 

O segundo canal mais utilizado foi o atendimento telefônico, com 1.896 manifestações registradas por meio da Central
162. Este canal continua sendo uma alternativa importante para quem prefere o contato direto ou possui limitações no
acesso à internet.

Por fim, o atendimento presencial resultou em 1.031 manifestações, demonstrando a relevância do acolhimento direto
nas unidades de saúde, especialmente em situações que exigem escuta ativa, orientação imediata ou apoio no registro
das demandas. 

Manifestações Respondidas pela Ouvidoria IgesDF, mas não avaliadas pelos usuários 4.965 89,2%

Manifestações avaliadas como Resolvidas pelos usuários 157 2,8%

Manifestações avaliadas como Não Resolvidas pelos usuários 346 6,2%

Manifestações avaliadas como Resolvidas após complementar pelos usuários 58 1%

Manifestações avaliadas como Não resolvidas após complementar pelos usuários 39 0,7%

Total 5.565 100%

Formas de Entrada das Manifestações Registradas no Sistema de Ouvidoria do Distrito Federal
OUV/DF
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No mesmo intervalo, a tipologia reclamação foi a mais registrada, com um total de 4.386 manifestações. Em seguida,
destacou-se o elogio, com 816 registros e a denúncia, com 261 manifestações. Na sequência, seguem as tipologias solicitação
(84), sugestão (9) e informação (9).

Cabe ressaltar que o Sistema Participa-DF classifica as manifestações por assunto, e não por unidade ou área técnica
responsável. Dessa forma, a identificação das áreas envolvidas foi possível apenas por meio de uma análise qualitativa das
manifestações, realizada pela equipe da Ouvidoria para fins de direcionamento, resposta e monitoramento interno. 

Assuntos Demandados

A imagem a seguir apresenta os assuntos mais frequentemente registrados nas manifestações recebidas pela Ouvidoria do
IgesDF. Embora esses dados ofereçam uma visão inicial sobre os temas mais demandados pela população, observa-se que
alguns assuntos ainda se encontram descritos de forma mais genérica, o que pode dificultar uma análise mais precisa e
estratégica das causas e responsabilidades envolvidas. 

Assuntos mais solicitados

Classificação das Manifestações Registradas no Sistema de Ouvidoria do Distrito Federal
OUV/DF

Reclamação Elogio Denúncia Solicitações Sugestão Informação
0
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Fonte: www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard
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Tipologias

No primeiro quadrimestre de 2025, a Ouvidoria do IgesDF registrou 816 elogios, demonstrando um avanço significativo na
percepção positiva dos usuários em relação aos serviços prestados. No mesmo período de 2024, foram contabilizados 637
elogios, o que representa um aumento de aproximadamente 28% no número de manifestações. Este crescimento reforça os
esforços institucionais em qualificar o atendimento e fortalecer a humanização nas unidades de saúde. 

Com o objetivo de qualificar o tratamento das manifestações e aperfeiçoar os relatórios gerenciais, a Ouvidoria, em parceria
com a equipe de Tecnologia da Informação (TI), realizou o mapeamento das necessidades específicas do setor e promoveu a
personalização do módulo de Ouvidoria no sistema GLPI. Esse processo possibilitou a criação de assuntos mais aderentes à
realidade das unidades de saúde, além de permitir um gerenciamento mais eficiente e segmentado das demandas. 

Atualmente, esse novo modelo está em fase de alimentação inicial dos dados, o que permitirá validar os ajustes necessários antes
da implantação definitiva. A expectativa é que, com a consolidação desse processo, a Ouvidoria passe a contar com ferramentas
mais eficazes de gestão da informação, ampliando a capacidade de resposta, o monitoramento e a tomada de decisão. 

0 200 400 600 800 1000 1200

Atendimento em Unidade Hospitalar

Atendimento em Unidade de Pronto Atendimento

Servidor Público

Atendimento Médico

Agendamento de Cirurgias

Resultado de Exames

Agendamento de Consultas

Internação em Hospitais Públicos do DF

Agendamento de Exames

Servidor Terceirizado do Serviço Público

1064

1051

539

537

292

249

245

164

143

127

Fonte: www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard

94

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 94



Dessa forma, restam 3.447 manifestações efetivamente passíveis de avaliação de satisfação. Entre elas, apenas 580 foram
efetivamente avaliadas pelos cidadãos. Deste total, 206 manifestações foram classificadas como resolvidas, enquanto 374 foram
avaliadas como não resolvidas, representando uma diferença de 168 manifestações a mais classificadas como não resolvidas. Em
termos percentuais, 35,5% das manifestações avaliadas foram consideradas resolvidas e 64,5% como não resolvidas, o que
evidencia um desafio importante no indicador de resolutividade percebida. 

Diante desse cenário, a Coordenação de Transparência e Ouvidoria, em articulação com os núcleos de Ouvidoria, pretende
desenvolver projetos específicos para a melhoria desse indicador, com foco no aperfeiçoamento da qualidade das respostas, no
cumprimento dos prazos e no fortalecimento do diálogo com o cidadão. Entre as ações em andamento, destaca-se a tentativa
ativa de contato telefônico com os usuários que tiveram as manifestações solucionadas, com o objetivo de incentivar a avaliação
no Sistema Participa-DF. No entanto, tem-se enfrentado dificuldades recorrentes durante esse processo, como linhas inativas,
números incorretos ou ausência de retorno por parte dos usuários, o que impacta diretamente o alcance das avaliações. Diante
disso, a Coordenação entende como necessário aprimorar o registro e o monitoramento desses casos, passando a detalhar nos
relatórios os motivos do não atendimento e propor, futuramente, alternativas tecnológicas e operacionais que aumentem a
efetividade dessa comunicação e, consequentemente, a confiabilidade do indicador de satisfação.
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Manifestações Anônimas

No âmbito da Ouvidoria, é importante destacar que manifestações anônimas não são passíveis de avaliação de satisfação
pelo Sistema Participa-DF, uma vez que não há identificação do usuário para envio do formulário de avaliação ao final do
atendimento.

No primeiro quadrimestre de 2025, o IgesDF recebeu um total de 5.565 manifestações. Entre essas, apenas as tipologias
reclamação e denúncia são consideradas elegíveis para avaliação de satisfação, totalizando 4.647 manifestações.

Contudo, desse total, 1.200 foram registradas de forma anônima, sendo assim não avaliáveis. Entre essas manifestações
anônimas, 177 foram denúncias e 1.023 foram reclamações. 

Hospital de Base

No primeiro quadrimestre de 2025, o Hospital de Base concentrou o maior volume de manifestações registradas no âmbito
do IgesDF, totalizando 2.131 registros. Desses, 1.757 foram reclamações, seguidos por 276 elogios, 54 denúncias, 40
solicitações, tres manifestações de informação e uma sugestão. Os dados evidenciam a relevância da unidade no cenário
assistencial e a necessidade constante de escuta e resposta qualificada às demandas da população.

Total
5565

Fonte: www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard

Manifestações por Unidades
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Assuntos mais solicitados
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A principal forma de entrada das manifestações no Hospital de Base foi por meio da internet, via Sistema Participa-DF. No
entanto, chama a atenção a alta demanda presencial, com 726 manifestações registradas diretamente na unidade, o que
demonstra a importância do acolhimento físico, especialmente em situações que exigem escuta ativa e orientação imediata
por parte da equipe de Ouvidoria. 

Esses assuntos refletem desafios estruturais e de fluxo assistencial que exigem articulação entre a Ouvidoria, a gestão da
unidade e os setores operacionais para a busca de soluções efetivas e melhoria na experiência do paciente. 

Hospital Regional de Santa Maria

No primeiro quadrimestre de 2025, o Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) recebeu um total de 1.307 manifestações.
Entre essas, 903 foram classificadas como reclamações, seguidas por 300 elogios, 69 denúncias, 26 solicitações, cinco
manifestações de informação e quatro sugestões.

A principal forma de entrada das manifestações no HRSM foi por meio da internet, com 629 registros pelo Sistema Participa-
DF. Ainda assim, observa-se uma alta demanda pelo atendimento presencial, que contabilizou 383 manifestações,
demonstrando a importância da presença ativa da Ouvidoria nas dependências da unidade, especialmente para casos que
exigem maior escuta, mediação e orientação imediata. 

Quanto aos principais assuntos identificados nas manifestações, destacam-se três queixas recorrentes: a forma de
atendimento dos colaboradores, frequentemente relacionada à postura, acolhimento e comunicação com os pacientes; a
dificuldade no acesso a atendimento médico, incluindo longos tempos de espera e disponibilidade de profissionais; e
questões envolvendo o agendamento de cirurgias e consultas, o que envidencia a necessidade de melhorias na gestão de
marcações e na comunicação com o usuário sobre fluxos e prazos.
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A maioria das manifestações foi registrada de forma online, com 25 registros via Sistema Participa-DF, seguido por
manifestações recebidas por meio da Central Telefônica 162. Ressalta-se que, até o momento, a unidade não dispõe de
atendimento presencial de Ouvidoria, o que pode impactar o acesso de alguns usuários, especialmente aqueles que
enfrentam dificuldades com meios digitais ou preferem o atendimento direto. 

No que diz respeito aos temas mais apontados pelos usuários, três tópicos se destacam com maior frequência: condutas de
atendimento direto ao paciente, com críticas relacionadas à postura e abordagem dos profissionais; questões ligadas ao
transporte por ambulâncias, incluindo atrasos ou indisponibilidade; e demandas envolvendo equipes terceirizadas,
principalmente em relação à qualidade e à atenção prestada. Estes pontos já servem de sinal de alerta para o fortalecimento
da atuação gerencial e da atuação da Ouvidoria junto à unidade.

Unidade de Pronto Atendimento

As 13 Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) geridas pelo IgesDF totalizaram, no primeiro quadrimestre de 2025, 1.864
manifestações registradas pela Ouvidoria. Deste total, 1.551 foram reclamações, 208 elogios e 92 denúncias e 13
manifestações das demais tipologias (solicitações, sugestões e informações), refletindo a importância dessas unidades como
porta de entrada do atendimento de urgência e emergência no sistema de saúde do Distrito Federal, bem como os desafios
estruturais e assistenciais enfrentados diariamente. 

O principal canal de entrada das manifestações foi o atendimento telefônico pela Central 162, com 946 registros,
evidenciando o uso intensivo deste meio por parte da população. Em seguida, destaca-se a internet, com 899 manifestações
enviadas por meio do Sistema Participa-DF. Importante mencionar que, atualmente, as UPAs não contam com atendimento
presencial de Ouvidoria. 

As principais queixas identificadas nas manifestações concentram-se no atendimento médico prestado, incluindo casos de
demora no atendimento, não atendimento e condutas inadequadas de profissionais de saúde. Além do corpo clínico,
também são citadas falhas em serviços assistenciais de apoio, apontando para a necessidade de ações integradas de
capacitação, revisão de fluxos e fortalecimento do compromisso ético e humanizado no cuidado ao paciente nas 13 UPAs sob
gestão do Instituto. 
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Unidade Cidade do Sol

No período correspondente ao primeiro quadrimestre de 2025, a unidade Cidade do Sol (HSol) recebeu um total de 31
manifestações registradas junto à Ouvidoria. Do total, 25 correspondem a reclamações, cinco a denúncias e apenas uma
manifestação registrada como elogio. Embora os números sejam menos expressivos em comparação às demais unidades do
IgesDF, cada manifestação representa uma oportunidade de escuta ativa e de intervenção qualificada para garantir a
melhoria dos serviços prestados. 
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Deputado Distrital Emenda Valor Objeto Destino Status

Dep. Jorge Vianna 00066.01 R$ 500.000,00
Aquisição de equipamentos e materiais para a

unidade de fisioterapia e terapia ocupacional do
Hospital Regional de Santa Maria

HRSM Em proposição

Parlamentar Valor Objeto Destino Status

Senador Izalci Lucas R$ 2.000.000,00 Aquisição de equipamentos para atenção especializada HBDF Em proposição

Senadora Leila Barros R$ 4.000.000,00 Aquisição de equipamentos para atenção especializada HRSM Em proposição

Dep. Reginaldo Veras R$ 2.019.000,00 Aquisição de equipamentos para a atenção especializada HRSM Em proposição

Itens Pactuados Itens Adquiridos Cumprimento (%)

100

39 39

100 100 88 88 100
79 79

100 100

303 303

100

Emendas Distritais
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Emendas Federais

A tabela acima apresenta a consolidação de emendas parlamentares, tanto distritais quanto federais, destinadas ao
fortalecimento da infraestrutura de unidades de saúde vinculadas ao Instituto. No âmbito distrital, encontra-se a emenda do
deputado Jorge Vianna, no valor de R$ 500 mil reais, destinada à aquisição de equipamentos e materiais para a Unidade de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional do Hospital Regional de Santa Maria (HRSM), atualmente em fase de proposição. Já entre
as emendas federais, foram registradas três proposições voltadas à aquisição de equipamentos para atenção especializada,
totalizando R$ 8.019.000,00. Os recursos são oriundos dos mandatos do senador Izalci Lucas (R$ 2 milhões para o HBDF), da
senadora Leila Barros (R$ 4 milhões para o HRSM) e do deputado Reginaldo Veras (R$ 2,019 milhões para o HBDF). Todas
essas emendas também se encontram na etapa de proposição, demonstrando o empenho conjunto dos parlamentares para
a ampliação da capacidade de atendimento das unidades sob gestão do Instituto.

Aquisições Emendas Distritais e Federais

A partir de uma série de ações, por meio da Assessoria de Relações Institucionais (Asrei),
o IgesDF implementou melhorias que resultaram em maior transparência e controle
processual dos trâmites de aquisição, prestação de contas e melhor gestão patrimonial,
permitindo localização dos equipamentos, em tempo real com visitas in loco, nas áreas
em que estes foram destinados, bem como o acompanhamento dos prazos de execução
e entrega dos itens de forma assertiva.

Ademais, foi elaborado o Gráfico de Contratualização dos termos, conforme
apresentado a seguir, bem como planilhas demonstrativas dos itens dos Termos
Aditivos/Apostilamento:

Aquisições Emendas Distritais no 1º Quadrimestre de 2025

23

Termo Aditivo/ Apostilamento 37 46 60 13 11 10 16

Itens Pactuados 23 39 16 88 79 19 303

Itens Adquiridos 23 39 16 88 79 19 303

Cumprimento (%) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

23 16 1916 19
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Deputado Distrital Emenda Termo Aditivo
/Apostilamento

Valor
Contratado Objeto Destino Status

Dep. Gabriel Magno 5053.01 37 R$ 81.406,00 Aquisição de Equipamentos
Odontológicos HBDF Contrato assinado

Dep. Rogério Morro da Cruz 03215.01 46 R$ 54.004,00 UPA São Sebastião UPA São Sebastião Contrato assinado

Dep. Eduardo Pedrosa - 60 R$ 10.000.000,00 Acelerador Linear HBDF Contrato assinado

Dep. Jaqueline Silva 0527.01 13º Apostilamento R$ 167.108,06 Bandeja de Laparoscopia HRSM Contrato assinado

Dep. Jaqueline Silva 0527.01 11º Apostilamento R$ 49.770,00 Cadeira Giratória HRSM Contrato assinado

Dep. Jorge Vianna 03182.01 10º Apostilamento R$ 800.000,00 Vídeo Eletroencefalograma 128
canais HBDF Contrato assinado

Dep. Jorge Vianna 06012.01 16º Apostilamento R$ 499.950,00 Armário Tipo Roupeiro de Aço Mobiliários Contrato assinado

100
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Aquisições Emendas Federais no 1º Quadrimestre de 2025

Deputado Federal /Senador Convênio Valor do Repasse Objeto Destino Status

Sen. Leila Barros 943882/2023 R$ 34.790,00
Monitor Multiparâmetros para UTI

HRSM Contrato celebrado
Suporte de Soro para Ressonância

Sen. Izalci Lucas 943884/2023 R$ 2.199.329,00 Gama Câmara HBDF Contrato celebrado

Sen. Leila Barros 943886/2023 R$ 9.832,00 Carro de Emergência HRSM Contrato celebrado

Dep. Federal Julio Cesar 943887/2023 R$ 70.050,00 Eletrocardiógrafo HBDF Contrato celebrado

Sen. Izalci Lucas 943969/2023 R$ 2.793.000,00
Mamógrafo

HRSM Contrato celebrado
Aparelho de Raios X - Móvel

Sen. Izalci Lucas 946498/2023 R$ 149.720,00

Foco Cirúrgico de Teto

HBDF Contrato celebradoMesa Mayo

Mesa Auxiliar

Sen. Izalci Lucas 949137/2023 R$ 2.840.000,00 Tomógrafo Computadorizado HRSM Contrato celebrado

Sen. Leila Barros
Sen. Izalci Lucas 943890/2023 R$ 2.000.000,00

Aparelho Anestesia
HRSM Contrato celebrado

Foco Cirúrgico de Teto

Sen. Leila Barros
Sen. Izalci Lucas 943891/2023 R$ 1.274.140,00 Cama Hospitalar Tipo Fawler Elétrica HBDF Contrato celebrado

Dep. Federal Julio Cesar 943892/2023 R$ 454.461,00
Lavadora de Endoscópio

HRSM Contrato celebrado
Sistema de Vídeo Endoscopia Flexível

Sen. Leila Barros 947076/2023 R$ 360.000,00 Aparelho Radiográfico Odontológico para Exame
Extraoral HBDF Contrato celebrado

Sen. Leila Barros 949136/2023 R$ 383.852,00
Mesa Ginecológica Elétrica

HBDF Contrato celebrado
Longarina

Sen. Leila Barros
Sen. Izalci Lucas
Dep. Federal Julio Cesar

949141/2023 R$ 887.920,00 Cama Hospitalar Tipo Fawler Elétrica HRSM Contrato celebrado

Bancada 954424/2023 R$ 1.498.176,00 Computador (Desktop-básico) - Contrato celebrado

Programa Ministério da Saúde 948686/2023 R$  9.500.000,00 Acelerador Linear HBDF Contrato celebrado

Itens Pactuados Itens Adquiridos Cumprimento (%)
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Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr

1 Programa de Residência Multiprofissional em Oncologia Enfermagem IgesDF 4 4 4 4

2 Programa de Residência Multiprofissional em Oncologia Farmácia IgesDF 4 4 4 4

3 Programa de Residência Multiprofissional em Oncologia Fisioterapia IgesDF 4 4 4 4

4 Programa de Residência Multiprofissional em Oncologia Nutrição IgesDF 4 4 4 4

5 Programa de Residência Multiprofissional em Urgência e Emergência Enfermagem IgesDF 4 4 4 4

6 Programa de Residência Multiprofissional em Urgência e Emergência Fisioterapia IgesDF 4 4 4 4

7 Programa de Residência Multiprofissional em Urgência e Emergência Nutrição IgesDF 4 4 4 4

Total 28 28 28 28

102

Programas de Residência Multiprofissionais do IgesDF

Os programas de residência multiprofissionais do IgesDF têm como objetivo capacitar, por intermédio de ações de
treinamento em serviço, os profissionais de saúde em áreas prioritárias do Instituto.

No ano de 2019, a Comissão Nacional de Residência Multiprofissional em Saúde (CNRMS) aprovou dois programas de
residências multiprofissionais do IgesDF: o Programa de Residência Multiprofissional em Oncologia e o Programa de
Residência Multiprofissional em Urgência e Emergência. As áreas profissionais contempladas são Enfermagem,
Fisioterapia, Nutrição e Farmácia. 

Por meio de edital, foram selecionados 28 residentes para os Programas de Residência Multiprofissional do Instituto no ano
de 2025. 

Programas de Residência Multiprofissionais do IgesDF

Gestão do Ensino
IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Média de Residentes nos Cenários do IgesDF
no 1º Quadrimestre de 2025 484

A seguir, apresentam-se os dados consolidados dos Programas de Residência por unidade. 

As informações estão organizadas da seguinte forma:
Programas de Residência: identificação dos programas ofertados;
Área Profissional: área de atuação dos residentes;
Unidade: hospitais e demais unidades de execução dos programas;
Distribuição Mensal: quantitativo de residentes por mês (janeiro a abril);

Totais:
Total de Residentes por unidade e programa;
Total de Programas por categoria / unidade;
Consolidação dos Programas de Residência em Áreas Profissionais da Saúde, com indicação da modalidade, número de
programas e total de residentes. 
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Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

1 Atenção em Oncologia Enfermagem HBDF 1 1 1 3 6

2 Atenção em Oncologia Farmácia HBDF 3 4 4 4 15

3 Atenção em Oncologia Fisioterapia HBDF 3 4 3 3 13

4 Atenção em Oncologia Nutrição HBDF 5 6 5 5 21

5 Atenção em Oncologia Psicologia HBDF 2 2 3 3 10

6 Atenção em Oncologia Serviço Social HBDF 2 3 2 2 9

7 Anomalias Dentofaciais Fonoaudiologia HBDF 0 0 0 0 0

8 Anomalias Dentofaciais Odontologia HBDF 1 1 1 1 4

9 Anomalias Dentofaciais Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

10 Atenção Cardíaca Enfermagem HBDF 5 3 0 2 10

11 Atenção Cardíaca Fisioterapia HBDF 0 0 0 1 1

12 Atenção Cardíaca Nutrição HBDF 3 3 2 2 10

13 Atenção Cardíaca Psicologia HBDF 2 2 1 1 6

14 Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial Odontologia HBDF 11 11 4 3 29

15 Cuidados Paliativos Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

16 Cuidados Paliativos Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

17 Cuidados Paliativos Fisioterapia HBDF 0 0 0 0 0

18 Cuidados Paliativos Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

19 Cuidados Paliativos Odontologia HBDF 0 0 0 0 0

20 Cuidados Paliativos Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

21 Cuidados Paliativos Terapia Ocupacional HBDF 0 0 0 0 0

22 Cuidados Paliativos Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

23 Enfermagem em Centro Cirúrgico Enfermagem HBDF 3 4 22 2 31

24 Enfermagem em Obstetrícia Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

25 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

26 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

27 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Odontologia HBDF 0 0 0 0 0

28 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Saúde Coletiva HBDF 0 0 0 0 0

29 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

30 Nefrologia Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

31 Nefrologia Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

32 Nefrologia Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

33 Nefrologia Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

34 Radiologia Odontológica Odontologia HBDF 0 0 0 0 0

35 Reabilitação Física e Cognitiva Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

36 Reabilitação Física e Cognitiva Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

37 Reabilitação Física e Cognitiva Fisioterapia HBDF 0 0 0 0 0

38 Reabilitação Física e Cognitiva Fonoaudiologia HBDF 0 0 0 0 0

39 Reabilitação Física e Cognitiva Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

Programas de Residências Multiprofissionais – HBDF
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40  Reabilitação Física e Cognitiva Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

41 Saúde da Criança Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

42 Saúde da Criança Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

43 Saúde da Criança Fisioterapia HBDF 0 0 0 0 0

44 Saúde da Criança Fonoaudiologia HBDF 0 0 0 0 0

45 Saúde da Criança Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

46 Saúde da Criança Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

47 Saúde da Criança Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

48 Saúde da Criança Terapia Ocupacional HBDF 0 0 0 0 0

49 Saúde da Família Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

50 Saúde da Família Fonoaudiologia HBDF 0 0 0 0 0

51 Saúde da Família Fisioterapia HBDF 0 0 0 0 0

52 Saúde da Família Odontologia HBDF 0 0 0 0 0

53 Saúde da Família Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

54 Saúde da Família Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

55 Saúde da Família Saúde Coletiva HBDF 0 0 0 0 0

56 Saúde da Família Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

57 Saúde da Família Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

58 Saúde da Família Terapia Ocupacional HBDF 0 0 0 0 0

59 Saúde do Adulto e do Idoso Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

60 Saúde do Adulto e do Idoso Fisioterapia HBDF 0 0 0 0 0

61 Saúdo do Adulto e do Idoso Nutrição HBDF 1 2 0 0 3

62 Saúde do Adulto e do Idoso Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

63 Saúde Mental do Adulto Enfermagem HBDF 1 0 0 0 1

64 Saúde Mental do Adulto Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

65 Saúde Mental do Adulto Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

66 Saúde Mental do Adulto Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

67 Saúde Mental do Adulto Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0

68 Saúde Mental do Adulto Terapia Ocupacional HBDF 0 0 0 0 0

69 Saúde Mental Infantojuvenil Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

70 Saúde Mental Infantojuvenil Fonoaudiologia HBDF 0 0 0 0 0

71 Saúde Mental Infantojuvenil Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

72 Saúde Mental Infantojuvenil Psicologia HBDF 0 0 0 0 0

73 Saúde Mental Infantojuvenil Serviço Social HBDF 0 0 0 0 0
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74 Saúde Mental Infantojuvenil Terapia Ocupacional HBDF 0 0 0 0 0

75 Terapia Intensiva Enfermagem HBDF 14 19 5 7 45

76 Terapia Intensiva Farmácia HBDF 3 4 1 0 8

77 Terapia Intensiva Fisioterapia HBDF 6 9 3 3 21

78 Terapia Intensiva Nutrição HBDF 8 12 5 3 28

79 Terapia Intensiva Odontologia HBDF 2 5 2 3 12

80 Terapia Intensiva Psicologia HBDF 6 6 0 0 12

81 Urgência/Trauma Enfermagem HBDF 2 3 1 3 9

82 Urgência/Trauma Fisioterapia HBDF 2 4 2 2 10

83 Urgência/Trauma Nutrição HBDF 0 0 0 0 0

84 Vigilância Epidemiológica Enfermagem HBDF 0 0 0 0 0

85 Vigilância Epidemiológica Farmácia HBDF 0 0 0 0 0

86 Vigilância Epidemiológica Medicina Veterinária HBDF 0 0 0 0 0

87 Vigilância Epidemilógica Saúde Coletiva HBDF 0 0 0 0 0

88 Vigilância Epidemiológica Biologia HBDF 0 0 0 0 0

Total 86 108 67 53 314

Nota: Os meses  que apresentam o valor zero referem-se a vagas que, embora sejam regularmente previstas, não contaram com a alocação de residentes no período
em questão, em razão da ausência de rodízio programado para essas unidades. 
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Programas de Residências Multiprofissionais - HRSM

Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

1 Atenção em Oncologia Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

2 Atenção em Oncologia Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

3 Atenção em Oncologia Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

4 Atenção em Oncologia Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

5 Atenção em Oncologia Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

6 Atenção em Oncologia Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

7 Anomalias Dentofaciais Fonoaudiologia HRSM 0 0 0 0 0

8 Anomalias Dentofaciais Odontologia HRSM 1 1 2 1 5

9 Anomalias Dentofaciais Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

10 Atenção Cardíaca Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

11 Atenção Cardíaca Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0
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12 Atenção Cardíaca Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

13 Atenção Cardíaca Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

14 Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial Odontologia HRSM 0 0 0 0 0

15 Cuidados Paliativos Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

16 Cuidados Paliativos Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

17 Cuidados Paliativos Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

18 Cuidados Paliativos Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

19 Cuidados Paliativos Odontologia HRSM 0 0 0 0 0

20 Cuidados Paliativos Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

21 Cuidados Paliativos Terapia Ocupacional HRSM 0 0 0 0 0

22 Cuidados Paliativos Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

23
Uniprofissional Enfermagem em Centro
Cirúrgico

Enfermagem HRSM 3 5 3 2 13

24 Enfermagem e Obstetrícia Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

25 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

26 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

27 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Odontologia HRSM 0 0 0 0 0

28 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Saúde Coletiva HRSM 0 0 0 0 0

29 Gestão em Políticas Públicas para Saúde Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

30 Nefrologia Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

31 Nefrologia Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

32 Nefrologia Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

33 Nefrologia Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

34 Radiologia Odontológica Odontologia HRSM 0 0 0 0 0

35 Reabilitação Física e Cognitiva Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

36 Reabilitação Física e Cognitiva Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

37 Reabilitação Física e Cognitiva Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

38 Reabilitação Física e Cognitiva Fonoaudiologia HRSM 0 0 0 0 0

39 Reabilitação Física e Cognitiva Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

40 Reabilitação Física e Cognitiva Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

41 Saúde da Criança Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

42 Saúde da Criança Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

43 Saúde da Criança Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

44 Saúde da Criança Fonoaudiologia HRSM 0 0 0 0 0

45 Saúde da Criança Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

46 Saúde da Criança Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

47 Saúde da Criança Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

48 Saúde da Criança Terapia Ocupacional HRSM 0 0 0 0 0

49 Saúde da Família Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

50 Saúde da Família Fonoaudiologia HRSM 0 0 0 0 0

51 Saúde da Família Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

52 Saúde da Família Odontologia HRSM 0 0 0 0 0

53 Saúde da Família Nutrição HRSM 0 0 0 0 0
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54 Saúde da Família Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

55 Saúde da Família Saúde Coletiva HRSM 0 0 0 0 0

56 Saúde da Família Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

57 Saúde da Família Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

58 Saúde da Família Terapia Ocupacional HRSM 0 0 0 0 0

59 Saúde do Adulto e do Idoso Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

60 Saúde do Adulto e do Idoso Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

61 Saúde do Adulto e do Idoso Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

62 Saúde do Adulto e do Idoso Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

63 Saúde Mental do Adulto Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

64 Saúde Mental do Adulto Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

65 Saúde Mental do Adulto Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

66 Saúde Mental do Adulto Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

67 Saúde Mental do Adulto Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

68 Saúde Mental do Adulto Terapia Ocupacional HRSM 0 0 0 0 0

69 Saúde Mental Infantojuvenil Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

70 Saúde Mental Infantojuvenil Fonoaudiologia HRSM 0 0 0 0 0

71 Saúde Mental Infantojuvenil Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

72 Saúde Mental Infantojuvenil Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

73 Saúde Mental Infantojuvenil Serviço Social HRSM 0 0 0 0 0

74 Saúde Mental Infantojuvenil Terapia Ocupacional HRSM 0 0 0 0 0

75 Terapia Intensiva Enfermagem HRSM 1 3 3 3 10

76 Terapia Intensiva Farmácia HRSM 1 1 0 0 2

77 Terapia Intensiva Fisioterapia HRSM 1 3 1 2 7

78 Terapia Intensiva Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

79 Terapia Intensiva Odontologia HRSM 2 6 3 5 16

80 Terapia Intensiva Psicologia HRSM 0 0 0 0 0

81 Urgência/Trauma Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

82 Urgência/Trauma Fisioterapia HRSM 0 0 0 0 0

83 Urgência/Trauma Nutrição HRSM 0 0 0 0 0

84 Vigilância Epidemiológica Enfermagem HRSM 0 0 0 0 0

85 Vigilância Epidemiológica Farmácia HRSM 0 0 0 0 0

86 Vigilância Epidemiológica Medicina Veterinária HRSM 0 0 0 0 0

87 Vigilância Epidemiológica Saúde Coletiva HRSM 0 0 0 0 0

88 Vigilância Epidemiológica Biologia HRSM 0 0 0 0 0

Total 9 19 12 13 53

Nota: Os meses  que apresentam o valor zero referem-se a vagas que, embora sejam regularmente previstas, não contaram com a alocação de residentes no período
em questão, em razão da ausência de rodízio programado para essas unidades. 
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Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

1 Acupuntura Medicina HBDF 2 2 1 1 6

2 Anestesiologia Medicina HBDF 19 19 17 18 73

3 Cardiologia Medicina HBDF 13 13 12 13 51

4 Cirurgia Digestiva Medicina HBDF 0 0 0 0 0

5 Cirurgia do Aparelho Digestivo Medicina HBDF 1 1 0 0 2

6 Cirurgia do Trauma Medicina HBDF 0 0 0 0 0

7 Cirurgia  Geral Medicina HBDF 21 21 20 21 83

8 Cirurgia Oncológica Medicina HBDF 1 1 0 0 2

9 Cirurgia Torácica Medicina HBDF 1 1 2 2 6

10 Cirurgia Vascular Medicina HBDF 6 6 4 6 22

11 Clínica Médica Medicina HBDF 27 27 28 27 109

12 Coloproctologia Medicina HBDF 4 4 4 4 16

13 Ecocardiografia Medicina HBDF 2 2 2 2 8

14 Ecocardiografia Pediátrica Medicina HBDF 0 0 0 0 0

15 Eletrofisiologia Clínica Invasiva Medicina HBDF 2 2 1 2 7

16 Eletroneuromiografia Medicina HBDF 0 0 0 0 0

17 Endocrinologia e Metabologia Medicina HBDF 4 4 3 4 15

18 Endoscopia Medicina HBDF 2 2 2 2 8

19 Endoscopia Digestiva Medicina HBDF 0 0 0 0 0

20 Endoscopia Respiratória I Medicina HBDF 1 1 1 1 4

21 Gastroenterologia Medicina HBDF 8 8 8 8 32

22 Genética Médica Medicina HBDF 0 0 0 0 0

23 Geriatria Medicina HBDF 4 4 3 3 14

24 Hematologia Medicina HBDF 0 0 1 0 1

25 Hematologia e Hemoterapia Medicina HBDF 3 3 2 4 12

26 Hepatologia Medicina HBDF 2 2 2 2 8

27 Infectologia Medicina HBDF 6 6 7 7 26

28 Mastologia Medicina HBDF 4 4 5 5 18

29 Medicina de Emergência Medicina HBDF 0 0 0 0 0

30 Medicina Física e Reabilitação Medicina HBDF 0 0 0 0 0

31 Medicina Intensiva Medicina HBDF 0 0 0 0 0

32 Medicina Intensiva Pediátrica Medicina HBDF 2 2 1 1 6

33 Nefrologia Medicina HBDF 9 9 9 10 37

34 Neurocirurgia Medicina HBDF 14 14 15 15 58

35 Neurofisiologia Medicina HBDF 0 0 0 0 0

Programas de Residências Médicas - HBDF

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025
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36 Neurologia Medicina HBDF 17 18 20 21 76

37 Oftalmologia Medicina HBDF 17 17 19 18 71

38 Oncologia Clínica Medicina HBDF 4 4 4 4 16

39 Oncologia e Mastologia Medicina HBDF 0 0 0 0 0

40 Ortopedia e Traumatologia Medicina HBDF 16 16 17 17 66

41 Otorrinolaringologia Medicina HBDF 6 6 6 6 24

42 Patologia Medicina HBDF 7 7 6 8 28

43 Pneumologia Medicina HBDF 4 4 5 5 18

44 Psiquiatria Medicina HBDF 11 11 12 12 46

45 Radiologia e Diagnóstico por Imagem Medicina HBDF 15 15 15 15 60

46 Reumatologia Medicina HBDF 6 6 6 6 24

47 Terapia Intensiva Medicina HBDF 0 0 0 0 0

48 Transplante Renal Medicina HBDF 2 2 2 2 8

49 Urologia Medicina HBDF 8 8 9 9 34

Total 271 272 271 281 1095

Nota: Os meses  que apresentam o valor zero referem-se a vagas que, embora sejam regularmente previstas, não contaram com a alocação de residentes no período em
questão, em razão da ausência de rodízio programado para essas unidades. 

Programas de Residências Médicas - HBDF
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Programas de Residências Médicas - Rede Integrada (Coreme-SES/DF)  - HBDF

Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

50 Acupuntura Medicina Não se aplica 0 0 1 0 1

51 Anestesiologia Medicina Não se aplica 10 10 6 10 36

52 Cardiologia Medicina Não se aplica 7 3 5 1 16

53 Cirurgia do Trauma Medicina Não se aplica 2 1 1 0 4

54 Cirurgia Oncológica Medicina Não se aplica 0 0 1 0 1

55 Cirurgia Torácica Medicina Não se aplica 0 0 1 0 1

56 Clínica Médica Medicina Não se aplica 4 4 1 2 11

57 Ecocardiograma Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

58 Eletroneuromiografia Medicina Não se aplica 1 1 0 0 2

59 Endoscopia Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

60 Endoscopia Digestiva Medicina Não se aplica 1 1 0 0 2
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61 Endoscopia Respiratória I Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

62 Gastroenterologia Medicina Não se aplica 2 1 2 1 6

63 Genética Médica Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

64 Hematologia Medicina Não se aplica 3 0 2 5 10

65 Infectologia Medicina Não se aplica 2 1 3 2 8

66 Medicina de Emergência Medicina Não se aplica 7 6 8 11 32

67 Medicina Física e Reabilitação Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

68 Medicina Intensiva Medicina Não se aplica 5 5 8 12 30

69 Medicina Intensiva Pediátrica Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

70 Nefrologia Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

71 Neurofisiologia Medicina Não se aplica 1 1 0 0 2

72 Neurologia Medicina Não se aplica 1 0 1 2 4

73 Oncologia Clínica Medicina Não se aplica 3 2 1 6 12

74 Oncologia e Mastologia Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

75 Ortopedia e Traumatologia Medicina Não se aplica 4 4 3 2 13

76 Pneumologia Medicina Não se aplica 2 1 1 0 4

77 Psiquiatria Medicina Não se aplica 3 3 0 3 9

78
Radiologia e Diagnóstico por
Imagem

Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

79 Reumatologia Medicina Não se aplica 0 0 2 1 3

80 Terapia Intensiva Medicina Não se aplica 1 1 1 0 3

81 Transplante Renal Medicina Não se aplica 0 0 0 0 0

82 Urologia Medicina Não se aplica 1 1 0 0 2

83 UTI Pediátrica Medicina Não se aplica 1 1 2 0 4

84 UTI Trauma Medicina Não se aplica 0 1 2 0 3

85 UTI Cirúrgica Medicina Não se aplica 1 0 0 0 1

Total 62 48 52 58 220

Nota: Os meses  que apresentam o valor zero referem-se a vagas que, embora sejam regularmente previstas, não contaram com a alocação de residentes no período em
questão, em razão da ausência de rodízio programado para essas unidades. 
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Programas de Residências Médicas - Rede Integrada (Coreme-SES/DF)
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Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

1 Ortopedia e Traumatologia Medicina HRSM 11 13 13 13 50

Programas de Residências Médicas - Rede Integrada (Coreme-SES/DF)
Cenário Preferencial - HRSM
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Programa de Residência Área Profissional Unidade Jan Fev Mar Abr Total

1 Anestesiologia Medicina HRSM 0 0 0 0 0

2 Cirurgia Geral Medicina HRSM 8 6 5 5 24

3 Clínica Médica Medicina HRSM 3 4 4 4 15

4 Ginecologia e Obstetrícia Medicina HRSM 2 23 11 27 63

5 Medicina de Emergência Medicina HRSM 9 19 16 15 59

6 Medicina Intensiva Medicina HRSM 0 0 0 1 1

7 Ortopedia e Traumatologia Medicina HRSM 0 13 13 13 39

8 Pediatria Medicina HRSM 1 3 4 3 11

Total 23 68 53 68 212

Nota: Os meses  que apresentam o valor zero referem-se a vagas que, embora sejam regularmente previstas, não contaram com a alocação de residentes no período em
questão, em razão da ausência de rodízio programado para essas unidades. 
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Programa de Aperfeiçoamento Profissional

2025

1. Fisioterapia Hospitalar Neonatal e Pediátrico 2

2. Fisioterapia Hospitalar Adulto 2

3. Distúrbios do Movimento e Toxina Botulínica 2

4. Eletroneuromiografia 1

5. Neuroimunologia 1

6. Cirurgia do Ombro e Cotovelo 1

7. Ginecologia Oncológica - HB 1

8. Cirurgia Cardiovascular - Módulo I 1

9. Cirurgia Cardiovascular - Módulo I 1

10. Cirurgia Cardiovascular - Módulo IV - HB 1

11. Eletrofisiologia Invasiva e Estimulação Cardíaca HB 1

Compreende-se como aperfeiçoamento profissional as atividades teórico-práticas de atualização e treinamento em serviço
proporcionadas a profissionais sem vínculo com o IgesDF. Os programas de aperfeiçoamento profissional podem ser
realizados na modalidade de atualização (até três meses) ou na modalidade de aperfeiçoamento (até 24 meses). Realiza-se
desde a elaboração do edital até a execução do processo de seleção de discentes, tal como todo o apoio administrativo e
acadêmico desses discentes pelo período do programa e certificação.

A seguir, a tabela apresenta o demonstrativo dos 11 programas de aperfeiçoamento profissional lançados no primeiro
quadrimestre de 2025.  

Nota: O programa de cirurgia cardiovascular - módulo I teve sua oferta reiterada em duas edições, em decorrência da não formação de quórum mínimo na convocação
inicial. 

Bibliotecas

As bibliotecas localizadas nas duas unidades hospitalares (HBDF e HRSM) exercem um papel estratégico e indispensável no
contexto de um Hospital de Ensino. Além de apoiar a formação acadêmica e técnica de estudantes e residentes, contribuem
para a atualização permanente dos profissionais de saúde, refletindo diretamente na qualidade da assistência prestada.

No primeiro quadrimestre de 2025, registrou-se, aproximadamente, 17.788 usuários, o que evidencia a relevância e a alta
demanda dos espaços. Atualmente, as bibliotecas possuem um acervo físico de mais de 1,3 mil títulos, além da assinatura de
bases de dados digitais internacionais, que oferecem acesso a conteúdos científicos atualizados, como artigos, revisões
sistemáticas, protocolos e guidelines clínicos. Essas bases são fundamentais para a prática baseada em evidências e para o
desenvolvimento da pesquisa institucional. Somente no primeiro quadrimestre de 2025, foram registrados mais de 54.944
acessos às bases digitais, o que demonstra o alto grau de utilização e a importância desse recurso para os usuários. 

As bibliotecas também são compostas por laboratórios de informática, equipados com computadores conectados à internet,
que permitem a realização de pesquisas, atividades acadêmicas e cursos online. Essa estrutura é essencial para sustentar as
atividades típicas de um Hospital de Ensino, onde a integração entre assistência, ensino e pesquisa deve ser permanente e
qualificada. 
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Nota: O Estágio Curricular Obrigatório é uma atividade supervisionada de vivência prática de aprendizado, a qual é regulamentada pela legislação própria e está
prevista no Projeto Pedagógico do Curso Superior e/ou Curso Técnico para obtenção de diploma. As Atividades Práticas Supervisionadas, por sua vez, têm caráter
observacional e visam proporcionar aprendizado, além do desenvolvimento de competências e habilidades, antes da realização do estágio obrigatório.

Nota: Em relação ao quantitativo de estudantes cadastrados em planos de trabalho e estudantes com registro único, os dados são variáveis, pois os planos de trabalho
estão em execução no primeiro semestre de 2025 e ainda não passaram pelo processo de faturamento. 

A certificação dos estágios como prática profissional é fundamentada na Lei Distrital nº 6.690/2020, que dispõe que o estágio
realizado em unidades de saúde da rede pública ou privada constitui experiência válida para concursos públicos e processos
seletivos no Distrito Federal. Tal normatização visa reconhecer e valorizar a experiência adquirida durante o estágio na área
da saúde e contribuir na inserção qualificada dos profissionais no mercado de trabalho. Ao todo, foram emitidos 2.383
certificados no primeiro quadrimestre de 2025 relacionados à certificação dos estagiários. 

No primeiro quadrimestre de 2025, 10.315 certificados foram emitidos para cursos de capacitação e/ou treinamentos
promovidos pelas unidades do IgesDF, destinados ao público interno e externo.

Espaços de Ensino

Situados nas unidades geridas pelo IgesDF, os espaços de ensino têm como objetivo proporcionar ambientes adequados
para a realização de capacitações dos colaboradores do Instituto, para o atendimento das Residências Médicas da Fepecs e
dos Programas Multiprofissionais da Fepecs e do IgesDF, bem como para a realização de eventos em geral destinados ao
público interno e externo do Instituto.

Atualmente, o IgesDF disponibiliza de 35 espaços destinados ao ensino, distribuídos entre salas de aula, espaços digitais e
auditórios, localizados nas unidades: Hospital de Base (HBDF), Unidade Cidade do Sol (HSol), Hospital Regional de Santa
Maria (HRSM), Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) e no prédio da Diretoria de Inovação, Ensino e Pesquisa (Diep),
localizado em frente ao Pronto-Socorro do HBDF. Os espaços são devidamente equipados para assegurar ambientes
confortáveis e alinhados às demandas do ensino contemporâneo. O IgesDF também possui dois centros de simulação
realística, sendo um localizado no HRSM e outro no prédio da Diep.

6.619Total de Estudantes Cadastrados nos Planos de
Trabalho por Ano no 1º Quadrimestre de 2025

Estágios

Relação de Instituições Conveniadas

Total de Instituições de Ensino Superior 13 Total de Instituições de Ensino Públicas 2 Total de Instituições de Ensino Técnico 2

Anhanguera ESCS Senac

Ceub UnB Unyleya

Estácio

Faculdade LS (Uni LS)

Icesp

Iesb

Iscon

UCB

UDF

Uniceplac

Unidesc

Unieuro

Upis
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Gestão do Conhecimento

Atuação na execução de atividades educativas, no apoio técnico e logístico a eventos institucionais de cunho educativo, na
promoção de cursos em parceria com outras instituições e na articulação interna voltada à formação permanente dos
profissionais. Essas iniciativas são desenvolvidas com o propósito de garantir que colaboradores capacitados compartilhem
conhecimentos e boas práticas, fortalecendo o aprendizado organizacional. 

As ações são alinhadas às metas estabelecidas no Contrato de Gestão e no Planejamento Estratégico Institucional, com a
realização de monitoramento sistemático de indicadores de desempenho. Considera-se ainda relevante o papel na
promoção da cultura de segurança do paciente, que contribuiu para o fortalecimento da qualidade e da segurança
assistencial, bem como na capacitação das áreas administrativas de modo a garantir a gestão efetiva das demandas e
recursos.

A seguir, apresentam-se os dados referentes aos eventos educativos realizados no IgesDF durante o primeiro quadrimestre
de 2025.

Perfil das Capacitações Ofertadas

De janeiro a abril de 2025 foram ofertados, no Instituto, 104 eventos educativos, sendo seis online, nove híbridos e 89
presenciais. Entre as capacitações híbridas e online, 12 abordavam conteúdos assistenciais, e três continham temática
administrativa. Vale destacar que o “III Curso de Prevenção e Controle de Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde e
Uso Racional de Antimicrobianos” capacitou 544 profissionais da saúde no tema, sendo o evento educativo online de
melhor alcance no primeiro quadrimestre.
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Os eventos educativos presenciais envolveram 7.448 participações, incluindo 4.565 de colaboradores e 2.883 de público
externo. Vale destacar que se classifica como “público externo” os participantes dos eventos educativos que não possuem
matrícula no IgesDF, como servidores da SES/DF, estudantes, estagiários e demais profissionais de saúde e membros da
sociedade interessados nos temas ofertados. Cabe ainda mencionar que os dados referem-se, por vezes, a participações, e
não a participantes. A diferença dos termos é que, ao se falar em participações, estão sendo contabilizados o número de
presenças em cada oferta. Ou seja, se um colaborador participou de dois eventos, ele será contabilizado como duas
participações.

Também foram realizados 12 eventos voltados especialmente para simulação realística, que somaram 183 participações.
Dentre elas, destaca-se o treinamento de 43 colaboradores do IgesDF em simulação de sepse em Pediatria.

10 Principais Eventos Educativos Ofertados nas Modalidades Online e Híbrido 
no 1º Quadrimestre de 2025 e Total de Participantes Online

Temas dos Eventos Educativos Total de Participantes

III Curso de Prevenção e Controle de Infecções Relacionadas 
à Assistência a Saúde e Uso Racional de Antimicrobianos

544

Metodologia Lean 238

Saúde em Debate: Atuação da Equipe no Atendimento ao Paciente Vítima de Trauma 197

Diu: Vantagens do Dispositivo Intrauterino na Saúde da Mulher 184

Protocolo Institucional de Covid-19 em Centro Cirúrgico 114

Atualização no Tratamento de Bactérias Gram-Negativas 96

Prevenção de Lesão por Pressão 87

Laserterapia e a Atuação do Enfermeiro no Tratamento de Feridas 73

Educa em Ação: Proteção e Combate à Violência Contra a Mulher 72

Webpalestra: Janeiro Branco - Cuidar de Si para Cuidar Melhor 44
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Metas Atingidas e Melhorias Obtidas

Os dados do primeiro quadrimestre de 2025 apontam maior número de participações em eventos presenciais (7.448)
quando comparado ao mesmo período de 2024 (5.777), representando um aumento de 28,9%. Além disso, mais cursos
foram ofertados no período, passando de 95 temas no primeiro quadrimestre de 2024 para 104 no primeiro quadrimestre
de 2025. Foram registrados também aumento na oferta de cursos presenciais (32,8%) quando comparado ao mesmo
período de 2024, além de aumento na oferta de simulações realísticas com temas assistenciais (240%). 

No que se refere às melhorias implementadas nos serviços, destaca-se o projeto “Saúde em Debate”, concebido com o
propósito de promover discussões qualificadas em formado de mesa-redonda, reunindo autoridades e profissionais de
referência na área da saúde. A iniciativa visa formentar a troca de experiências, dar visibilidade às práticas adotadas nos
serviços de saúde do Distrito Federal e apresentar, à sociedade, as ações concretas que vêm sendo desenvolvidas para o
fortalecimento da saúde pública local.

A primeira edição do evento teve como tema “Atuação da Equipe no Atendimento ao Paciente Vítima de Trauma”, e
proporcionou aos profissionais da rede o compartilhamento de conhecimentos e práticas do time de trauma do Hospital de
Base, referência regional da área do Centro-Oeste. 

Outra ação relevante foi o início da capacitação dos educadores em saúde na área de oratória, viabilizada por meio de
parceria com a Escola de Governo do Distrito Federal (Egov), contribuindo para o aprimoramento das habilidades
comunicacionais e a qualificação das ações educativas promovidas pelo Instituto. 

Gestão da Pesquisa

Tem como objetivos principais e finalidade a promoção e o desenvolvimento da pesquisa científica na instituição, bem
como a regulamentação e disseminação dos fluxos de submissão de projetos de pesquisa e orientação, suporte e
monitoramento das pesquisas realizadas no IgesDF.

São realizadas pesquisas não patrocinadas que são, em sua maioria, trabalhos de conclusão de curso de graduação e pós-
graduação, como mestrado, doutorado e residência; e pesquisas patrocinadas que são idealizadas e fomentadas por
instituições renomadas nacional e internacionalmente, como indústrias farmacêuticas, universidades, hospitais,
associações, institutos, entre outros. Abaixo, são apresentadas informações acerca das métricas relacionadas às pesquisas
não patrocinadas e patrocinadas realizadas no Instituto.

Pesquisas Não Patrocinadas

As pesquisas não patrocinadas são, em sua maioria, trabalhos de conclusão de curso de graduação e pós-graduação, como
mestrado, doutorado e residência. No primeiro quadrimestre deste ano, 25 projetos de pesquisa foram submetidos e
avaliados pelo Conselho Científico do IgesDF, e 18 foram aprovados. No mesmo período, foram submetidos 35 projetos de
pesquisas; destes, 29 foram apreciados e aprovados pelo Comitê de Ética em Pesquisa - CEP/IgesDF.
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25 35
18 29

Projetos Submetidos
pelo Conselho Científico 

Projetos Submetidos
pelo CEP/IgesDF 

Projetos  Aprovados
pelo Conselho Científico 

Projetos  Aprovados
pelo CEP/IgesDF 

O Núcleo de Apoio ao Pesquisador oferece consultorias científicas gratuitas, auxiliando nas necessidades dos
pesquisadores do Instituto. O objetivo deste assessoramento é contribuir para o desenvolvimento e qualificação da
produção científica. São oferecidas consultorias de apoio na submissão de projetos de pesquisa para o CEP/Plataforma SEI,
dúvidas sobre a Plataforma Brasil, aspectos éticos e metodológicos de projetos de pesquisa, estatística, dúvidas sobre
RedCap, entre outros. No primeiro quadrimestre de 2025, foram realizadas 26 consultorias. 
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Qtd Nome do Estudo Patrocinador / CRO Pesquisador
Principal Área Indicação

Terapêutica Observação

1 Optimal Diabetes Hospital Albert Einstein Ana Cláudia Cavalcante
Nogueira Cardiologia Diabetes Recurso Proadi-SUS

2 Optimal Stroke Hospital Albert Eisntein Letícia Costa Rebello Neurologia Acidente Vascular
Cerebral Recurso Proadi-SUS

3 The Musicale Roche Ronaldo Maciel Dias Neurologia Esclerose Múltipla
Maior multinacional de

biotecnologia do
mundo. Empresa Suíça

4 Neomindset Hospital Albert Einstein Alberto Gomes Taques
Fonseca Cardiologia Síndrome Coronária

Aguda Recurso Proadi-SUS

5 Parachute Sanofi Alberto Gomes Taques
Fonseca Cardiologia Cardiomiopatia

Chagásica Crônica
Farmacêutica

Multinacional Francesa

6 Glisten GlaxoSmithkline - GSK Liliana Sampaio Costa
Mendes Gastroenterologia Colangite Biliar Farmacêutica

Multinacional Britânica

7 Lacog 1818
Latin American

Cooperative Oncology
Group

Daniel Girardi Oncologia Câncer de Próstata -

8 LLSAT GlaxoSmithkline - GSK Liliana Sampaio Costa
Mendes Gastroenterologia Colangite Biliar Farmacêutica

Multinacional Britânica

9 Impacto BGN Hospital Moinhos de
Vento Glécia Carla Rocha Doença Infecciosa

Bacteriana
Infecções Bacteriana

(UTI) Recurso Proadi-SUS

10 Trident The George Institute
for Global Health Letícia Costa Rebello Neurologia Doença Cerebral

Intraparenquimatosa
CRO Hospital Moinhos

de Vento

11 Optimal Mind Hospital Albert Eisntein Carlos Enrique Uribe
Valencia Neurologia Acidente Vascular

Cerebral Recurso Proadi-SUS

12 Resilient TNK Hospital Moinhos de
Vento Letícia Costa Rebello Neurologia Acidente Vascular

Cerebral Isquêmico Recurso Proadi-SUS

13 Impacto SNC II
Beneficência

Portuguesa de São
Paulo

Glécia Carla Rocha Doença Infecciosa
Bacteriana

Infecções Bacteriana
(UTI) Recurso Proadi-SUS

14 Resilient IV Hospital Moinhos de
Vento Letícia Costa Rebello Neurologia Acidente Vascular

Cerebral Isquêmico Recurso Proadi-SUS

15 Impacto Clear Hospital Albert Einstein Tazio Vanni Doença Infecciosa
Bacteriana

Infecções Bacteriana
(UTI) Recurso Proadi-SUS

16 Vigia SUS Hospital Moinhos de
Vento

Gabriel Clemente
Pereira Oncologia Câncer de Próstata Recurso Proadi-SUS

17 VATICAN Hospital Sírio-Libanês Claudia Lanziani Intensivista
Traqueobronquite

Associada à Ventilação
Mecânica

Recurso Proadi-SUS
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Pesquisas Patrocinadas

Com a normatização dos fluxos e procedimento de boas práticas em pesquisa clínica, foi possível atrair um número maior
de pesquisa patrocinadas, em parceria com instituições de excelência em pesquisa, reconhecidas internacionalmente.
Atualmente, o IgesDF possui os cenários assistenciais de média e alta complexidade com maior potencial para atração de
pesquisas patrocinadas de alto impacto para o Distrito Federal.

No primeiro quadrimestre de 2025, o número de estudos patrocinados vigentes (com contrato assinado) foi 17. No mesmo
período, seis novos estudos estavam em processo regulatório para a assinatura dos respectivos contratos. 

Relação dos Estudos Patrocinados Vigentes no 1º Quadrimestre de 2025
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Qtd Nome do Estudo Patrocinador /
CRO

Pesquisador
Principal Área Indicação

Terapêutica Observações

1 HPUV Hospital Albert
Einstein Cynthia Bettini Intensivista Desinfecção de

superfícies em UTI Recurso Proadi-SUS

2 AddChemo-CC
Trial

Associação
Beneficente Síria -

HCOR
Luiza Nadin Weis Oncologia Câncer Cervical Recurso Proadi-SUS

3 First Intercept
Pharmaceuticals

Liliana Sampaio
Costa Mendes Gastroenterologia Colangite Biliar

Empresa biofarmacêutica  americana constituída
em 2002, com foco no desenvolvimento de novos
análogos sintéticos de ácidos biliares para tratar
doenças hepáticas crônicas

4 TAK999-3001
Takeda

Pharmaceutical
Company

Liliana Sampaio
Costa Mendes Gastroenterologia Doença Hepática

A Takeda Pharmaceutical Company é uma
empresa farmacêutica global com sede no Japão,
especializada em pesquisa, desenvolvimento e
comercialização de medicamentos inovadores em
áres como oncologia, gastroenterologia,
neurociências e doenças raras

5 AMGEN Amgen Luiz Henrique
Ramos Hematologia

Leucemia
Linfoblástica

Aguda

Empresa biofarmacêutica global focada no
desenvolvimento de terapias inovadoras
baseadas em biotecnologia para tratar doenças
graves, incluindo câncer, doenças
cardiovasculares e inflamatórias

6 Matrix 2

Instituto Brasileiro
de Pesquisa

Clínica Thomaz de
Carvalho, Brazilian
Clinical Research

Institute- BCRI

Gabriel
Kanhouche Cardiologia Fibrilação Atrial

Organização de Pesquisa por Contrato (CRO)
especializada em suporte a ensaios clínicos,
oferecendo soluções completas para
desenvolvimento de medicamentos e dispositivos
médicos
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Relação dos Estudos Patrocinados em Fase Regulatória no 1º Quadrimestre de 2025

O balanço financeiro das pesquisas patrocinadas no 1º quadrimestre de 2025 está disponível na página 35.
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Estudo Optimal Diabetes

Título oficial: Ensaio clínico randomizado em grande escala avaliando o controle intensivo da pressão arterial para
redução de eventos cardiovasculares maiores em pacientes com diabetes mellitus.

1.1 Estudo realizado junto à Sociedade Beneficente Israelita Brasileira – Hospital Albert Einstein (SBIBHAE) e a pesquisadora
responsável, médica cardiologista do Hospital de Base, dra. Ana Cláudia Cavalcante Nogueira. O estudo é fomentado com recursos do
Proadi-SUS do Ministério da Saúde, repassado ao Centro Coordenador SBIBHAE. 

1.2 O estudo consiste em um ensaio clínico randomizado, multicêntrico e de dois braços, com o objetivo de testar se uma meta de
pressão arterial sistólica (PAS) mais baixa reduzirá a ocorrência de eventos cardiovasculares maiores em pacientes diabéticos em
comparação com a meta de PAS padrão.

1.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00026262/2019-02.

Estudo Optimal Stroke

Título oficial: Um ensaio controlado randomizado para avaliar o efeito do controle intensivo da pressão arterial nos
principais eventos cardiovasculares em pacientes com AVC.

2.1 Estudo realizado junto à Sociedade Beneficente Israelita Brasileira – Hospital Albert Einstein (SBIBHAE) e a pesquisadora
responsável, médica neurologista do Hospital de Base, dra. Letícia Costa Rebello. O estudo é fomentado com recursos do PROADI-SUS
do Ministério da Saúde, repassado ao Centro Coordenador SBIBHAE. 

2.2 O estudo consiste em um estudo clínico randomizado, multicêntrico e de dois braços, projetado para testar se uma pressão arterial
sistólica (PAS) menor em comparação com a meta atualmente recomendada para pacientes com AVC reduzirá a ocorrência de eventos
cardiovasculares graves.

2.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00026185/2019-82.

Estudo The Musicale

Título oficial: Um estudo não intervencional multicêntrico para avaliar a eficácia real do ocrelizumabe em pacientes com
esclerose múltipla recidivante ou primária progressiva - The MuSicalE Study.

3.1 Estudo realizado junto à empresa patrocinadora Produtos Roche Químicos e Farmacêuticos S.A. e o pesquisador responsável,
médico neurologista do Hospital de Base, dr. Ronaldo Maciel Dias.

3.2 Este é um estudo multicêntrico não intervencional com o objetivo de avaliar a eficácia e a segurança no mundo real do tratamento
com ocrelizumabe em participantes com esclerose múltipla recidivante (EMR) ou esclerose múltipla progressiva primária (EMPP), aos
quais foi prescrito ocrelizumabe de acordo com a prática de rotina. Este estudo usará uma combinação abrangente de resultados
relatados pelos participantes e desfechos convencionais de esclerose múltipla (EM) que medem os domínios clínicos comumente
afetados pela EM (por exemplo, fadiga, função manual, marcha, cognição) e seu impacto no emprego, atividades da vida diária,
qualidade de vida e utilização de recursos de saúde. A incidência, tipo e padrão de eventos adversos graves (SAEs) e de eventos
adversos (EAs) que levam à descontinuação do tratamento também serão determinados.

3.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00028780/2019-52. 
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Estudo Neomindset

Título oficial: Intervenção coronariana percutânea seguida de monoterapia em vez de terapia antiplaquetária dupla no cenário
de síndromes coronarianas agudas: o NEO-MINDSET Trial um estudo de redução de drogas para pacientes com síndrome
coronariana aguda no Sistema Único de Saúde no Brasil.

4.1 Estudo realizado junto à Sociedade Beneficente Israelita Brasileira – Hospital Albert Einstein (SBIBHAE) e o pesquisador responsável,
médico cardiologista do Hospital do Coração, dr. Alberto Gomes Taques Fonseca. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do
Ministério da Saúde, repassado ao Centro Coordenador SBIBHAE. 

4.2 Trata-se de um estudo Fase 3, randomizado, multicêntrico, estudo de grupos paralelos com avaliação cega de endpoints e análise de
intenção de tratar. O objetivo geral do estudo é avaliar a hipótese de não inferioridade para eventos isquêmicos e a hipótese de superioridade
para eventos hemorrágicos decorrentes de inibidores do receptor plaquetário P2Y12 administrados em monoterapia em comparação com a
terapia antiplaquetária dupla convencional em pacientes com síndrome coronariana aguda tratados com intervenção coronária percutânea no
contexto do Sistema Único de Saúde no Brasil.

4.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00043470/2021-82.

Estudo Parachute

Título oficial: Um estudo multicêntrico, prospectivo, randomizado, aberto, cego, de fase 4 para avaliar a eficácia e a segurança
do Sacubitril/Valsartan em comparação com o enalapril na morbidade, mortalidade e alteração do NT-proBNP em pacientes
com cardiomiopatia chagásica crônica.

5.1 Estudo realizado junto ao centro coordenador Instituto Brasileiro de Pesquisa Clínica Thomaz de Carvalho em nome da empresa
patrocinadora Novartis Biociências S.A e o pesquisador responsável, médico cardiologista do Hospital do Coração, dr. Alberto Gomes Taques
Fonseca.

5.2 O objetivo deste estudo é avaliar o efeito de sacubitril/valsartan 200 mg BID em comparação com enalapril 10 mg BID, além do tratamento
convencional para insuficiência cardíaca (IC), na melhoria de um composto hierárquico de eventos cardiovasculares (CV) (ou seja, morte CV ou
ocorrência da primeira hospitalização por IC) e causando uma maior redução no pró-hormônio terminal n do peptídeo natriurético cerebral
(NT-proBNP, na semana 12 da linha de base) em participantes com IC com fração de ejeção reduzida (ICFEr) causada pela CCC.

5.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00027995/2019-56.

Estudo Glisten

Título oficial: Um estudo de duas partes, randomizado, controlado por placebo, duplo-cego, multicêntrico, de fase 3 para
avaliar a eficácia e a segurança do linerixibat no tratamento do prurido colestático em participantes com colangite biliar
primária (PBC).

6.1 Estudo realizado junto à empresa patrocinadora GLAXOSMITHKLINE BRASIL LTDA. e a pesquisadora responsável, médica
gastroenterologista do Hospital de Base, dra. Liliana Sampaio Costa Mendes. 

6.2 Este é um estudo de duas partes em participantes de PBC com prurido colestático e tem o objetivo de avaliar a eficácia, segurança e
impacto na qualidade de vida relacionada à saúde de linerixibat em comparação com placebo.

6.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00068007/2021-43.

Estudo LACOG 1818

Título oficial: Resultados de sobrevida em câncer de próstata metastático na população brasileira - análise das
características individuais e modalidades de tratamento em diferentes instituições nacionais de saúde.

7.1 Estudo realizado junto ao Latin American Cooperative Oncology Group e o pesquisador responsável, médico oncologista do
Hospital de Base, dr. Daniel da Motta Girardi. 

7.2 Trata-se de um estudo que avaliará os desfechos de sobrevida no câncer de próstata metastático na população brasileira -
análise das características individuais e modalidades de tratamento em diferentes instituições de saúde nacionais.

7.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00027163/2022-35.
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Estudo LLSAT

Título oficial: Estudo de tolerabilidade e segurança a longo prazo do linerixibat para o tratamento de prurido colestático em
participantes com colangite biliar primária.

8.1 Estudo realizado junto à empresa patrocinadora GLAXOSMITHKLINE BRASIL LTDA. e a pesquisadora responsável, médica
gastroenterologista do Hospital de Base, dra. Liliana Sampaio Costa Mendes. 

8.2 Este é um estudo de segurança de longo prazo, global, multicêntrico, aberto, não comparativo, para avaliar a segurança e a
tolerabilidade do linerixibat em participantes com prurido colestático na colangite biliar primária (PBC) que participaram de um ensaio
clínico anterior com linerixibat (BAT117123 [NCT01899703], 201000 GLIMMER [NCT02966834] (grupo 1) ou 212 620 GLISTEN
[NCT00210418]) (grupo 2).

8.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00062434/2022-07.

Estudo Impacto BGN

Título oficial: Sete versus 14 dias de antibioticoterapia para infecções por bacilos gram-negativos multirresistentes (BGN).

9.1 Estudo realizado junto à Associação Hospitalar Moinhos de Vento e a pesquisadora responsável, médica intensivista do Hospital de
Base, dra. Glécia Carla Rocha. O estudo é fomentado com recursos do PROADI-SUS do Departamento de Ciência e Tecnologia da Secretaria
de Ciência, Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e
Tecnológico – CNPq, repassado ao Centro Coordenador Associação Hospitalar Moinhos de Vento. 

9.2 Este ensaio clínico randomizado, aberto, tem como objetivo avaliar a não inferioridade da antibioticoterapia de sete (7) dias em
comparação ao tratamento convencional de 14 dias em infecções graves por MDR-GNB.

9.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00089271/2021-11.

Estudo Trident

Título oficial: Estudo de prevenção de terapia tripla de eventos intracerebrais recorrentes de doenças intracerebrais
(Trident).

10.1 Estudo realizado junto à instituição patrocinadora The George Institute e a pesquisadora responsável, médica neurologista do Hospital
de Base, dra. Letícia Costa Rebello. 

10.2 O objetivo deste estudo é avaliar a segurança e a eficácia de uma combinação de agentes hipotensores genéricos fixos de baixa
dosagem, como uma estratégia de "pílula tripla" além do tratamento padrão para a prevenção de AVC recorrente em pacientes com
histórico de HIC e hipertensão normal alta ou de baixo grau. O estudo é randomizado controlado, duplo-cego, controlado por placebo,
internacional de grande escala.

10.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00040799/2020-19.

Estudo Resilient TNK

Título oficial: Randomização para tratamento endovascular sozinho ou precedido por trombólise sistêmica com tenecteplase
em acidente vascular cerebral isquêmico agudo devido a grande ensaio de oclusão de vaso intracraniano - trombectomia
DIRETA vs. TNK mais Trombectomia.

11.1 Estudo realizado junto à Associação Hospitalar Moinhos de Vento e a pesquisadora responsável, médica neurologista do Hospital de
Base, dra. Letícia Costa Rebello. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e Tecnologia da Secretaria
de Ciência, Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e
Tecnológico – CNPq, repassado ao Centro Coordenador Associação Hospitalar Moinhos de Vento.

11.2 Trata-se de um ensaio clínico de fase III randomizado, multicêntrico, duplo-cego e controlado por placebo que examinará duas
estratégias para o tratamento de acidente vascular cerebral isquêmico agudo associado a uma oclusão anterior de grande vaso dentro de
4,5 horas do início dos sintomas: tratamento endovascular direto vs. tratamento precedido de tenecteplase intravenoso.

11.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00019066/2023-50.
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Estudo Impacto SNC II

Título oficial: Efeito de um pacote de intervenções nos desfechos de pacientes com dispositivos do sistema nervoso
central (cateter de PIC e/ ou DVE) – Plataforma de Projetos de Apoio ao Plano de Ação Nacional de Prevenção e Controle
da Resistência aos Antimicrobianos .

12.1 Estudo realizado junto a Real e Benemérita Associação Portuguesa de Beneficência e a pesquisadora responsável, médica
intensivista do Hospital de Base, Glécia Carla Rocha. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e
Tecnologia da Secretaria de Ciência, Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de
Desenvolvimento Científico e Tecnológico (CNPq), repassado ao Centro Coordenador Real e Benemérita Associação Portuguesa de
Beneficência.

12.2 O estudo tem o objetivo de avaliar o efeito de um pacote de intervenções em Unidades de Terapia Intensiva adulto nos desfechos
de pacientes com dispositivos do sistema nervoso central.

12.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00057404/2024-32.

Estudo Resilient IV

Título oficial: Um ensaio clínico multicêntrico randomizado de fase III que avaliará se o tratamento com TNK intravenoso
é superior ao placebo em pacientes que apresentam um acidente vascular cerebral isquêmico com oclusão de pequenos
ou médio vasos dentro de 4, 5-12 horas desde o momento em que foram vistos bem.

13.1 Estudo realizado junto à Associação Hospitalar Moinhos de Vento e a pesquisadora responsável, médica neurologista do Hospital
de Base, dra. Letícia Costa Rebello. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e Tecnologia da
Secretaria de Ciência, Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de Desenvolvimento
Científico e Tecnológico (CNPq), repassado ao Centro Coordenador Associação Hospitalar Moinhos de Vento. 

13.2 Um ensaio clínico de fase III, randomizado e multicêntrico que examinará se o tratamento com TNK intravenoso é superior ao
placebo em pacientes que sofrem acidente vascular cerebral isquêmico com oclusão de vasos não grandes dentro de 4, 5 a 12 horas a
partir do último momento em que foram vistos bem. A randomização emprega uma proporção de 1:1 de trombólise intravenosa com
Tenecteplase (TNK) versus placebo em pacientes que sofrem acidente vascular cerebral isquêmico com oclusão de vasos não grandes
entre 4,5 e 12 horas a partir do último momento de observação bem (TLSW) e com incompatibilidade clínico-radiológica ou evidência
de tecido cerebral recuperável em imagens de perfusão.

13.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00058692/2023-61.

Estudo Organosilano (ORG-CLEAN)

Título oficial: Organosilano para desinfecção de superfícies em unidades de terapia intensiva: um ensaio clínico,
randomizado, controlado, em cluster, com crossover.

14.1 Estudo realizado junto ao Hospital Israelita Albert Einstein e o pesquisador responsável, médico infectologista do Hospital de Base,
dr. Tazio Vanni. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e Tecnologia da Secretaria de Ciência,
Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico –
CNPq, repassado ao Centro Coordenador Hospital Israelita Albert Einstein. 

14.2 Avaliar se a desinfecção de superfícies com o organosilano associado à limpeza tradicional reduz a incidência de infecções
relacionadas à assistência à saúde (IRAS) em unidades de terapia intensiva, quando comparada com a desinfecção tradicional isolada,
em um período de doze meses.

14.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00029635/2023-75.
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Estudo VigiaSUS

Título oficial: Avaliação de um protocolo assistencial de vigilância ativa para câncer de próstata no SUS.

15.1 Estudo realizado junto à Associação Hospitalar Moinhos de Vento e o pesquisador responsável, médico oncologista do Hospital de
Base, dr. Gabriel Clemente de Brito Pereira. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e
Tecnologia da Secretaria de Ciência, Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de
Desenvolvimento Científico e Tecnológico (CNPq), repassado ao Centro Coordenador Associação Hospitalar Moinhos de Vento. 

15.2 Avaliar os desfechos de uma coorte de pacientes com câncer de próstata localizado de baixo risco acompanhados pela estratégia
de vigilância ativa através de um protocolo assistencial em ambulatórios especializados no SUS.

15.3 Contrato do estudo disponível em: 04016-00108367/2023-57.

Estudo Vatican

Título oficial: Ensaio clínico randomizado, multicêntrico e controlado de avaliação de tratamento antimicrobiano em
traqueobronquite associada à ventilação mecânica. Estudo Vatican.

16.1 Estudo realizado junto ao Hospital Sírio-Libanês e a pesquisadora responsável, médica intensivista do Hospital de Base, Claudia
Lanziani. O estudo é fomentado com recursos do Proadi-SUS do Departamento de Ciência e Tecnologia da Secretaria de Ciência,
Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saúde do Brasil / Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico –
CNPq repassado ao Centro Coordenador Associação Hospital Sírio-Libanês.

16.2 Avaliar por meio de um ensaio clínico randomizado em pacientes com TAV se uma estratégia de conduta expectante com
observação clínica e uso de antimicrobianos, se disfunção orgânica ou outras infecções que não TAV, é não inferior ao tratamento com
antimicrobianos por 7 no número de dias vivos e livres de ventilação mecânica em 28 dias.

16.3 16.4. Contrato do estudo disponível em: 04016-00090793/2024-16.

16

1º  Quadrimestre 2025

Pesquisas submetidas no Conselho Científico do IgesDF 25

Pesquisas aprovadas pelo Conselho Científico do IgesDF 18

Pesquisas submetidas no CEP/IgesDF 35

Pesquisas aprovadas no CEP/IgesDF 29

Consultorias realizadas 26

1º  Quadrimestre 2025

Estudos em andamento 17

Estudo em processo regulatório 6

Receitas R$ 107.935,96

Despesas R$ 31.830,00

15
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Mês Qtd. de Alunos na Plataforma Matrículas Realizadas Qtd. de Webinares Carga Horária Webinares

Jan 43.348 988 7 14

Fev 44.337 351 12 35

Mar 44.688 249 14 55

Abr 44.937 286 10 27
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Responsável pela avaliação de novos produtos ou insumos necessários para manter a assistência alinhada com as diretrizes mais
atuais e por trazer o ambiente digital para as práticas assistenciais. 

Tecnologias Educacionais

Desempenham-se atividades relacionadas à manutenção da plataforma de cursos à distância do IgesDF, elaboração de
conteúdos digitais (material didático e gravação de videoaulas), eventos ao vivo (webinares) e manutenção da rede social
(Instagram) da Diep.

A plataforma EAD tem como público-alvo colaboradores do IgesDF, residentes, estagiários, equipe assistencial, médico e
multiprofissional, instituições parceiras, além do público externo, com a oferta de cursos gratuitos abertos à população.

A rede social (Instagram) da Diretoria tem como intuito a divulgação específica de eventos e conteúdos relacionados ao ensino e
à pesquisa no IgesDF, trazendo maior visibilidade ao Instituto enquanto instituição promotora de educação e pesquisa.

Entre os meses de janeiro a abril, a plataforma apresentou um crescimento constante no número de alunos ativos, passando de
43.348 em janeiro para 44.937 em abril, o que representa um aumento de aproximadamente 3,67% no período.

Em relação às matrículas realizadas, houve um pico expressivo em janeiro, com 988 novas matrículas, seguido por 351 em
fevereiro, 249 em março e 286 em abril. A variação das matrículas ao longo dos meses pode estar relacionada ao início do ano
letivo, quando há uma maior procura por cursos e formações.

No que diz respeito à produção de conteúdo ao vivo, a quantidade de webinares apresentou um crescimento até março, com
sete eventos em janeiro, 12 em fevereiro e 14 em março. Em abril foram 10 webinares realizados, totalizando 43 no
quadrimestre, com uma carga horária de 131 horas. 

Gestão de Inovação em Saúde

Avaliação de Tecnologias em Saúde

Trata-se da realização de estudos de avaliação de tecnologias em saúde com base na melhor evidência disponível, e das análises
técnicas para incorporação, substituição e despadronização de tecnologias, bem como do assessoramento técnico dos processos
de judicialização de produtos para a saúde recebidos pelo IgesDF.

O HBDF, em 64 anos de história, tem tradição em atividades de Ensino e Pesquisa. A área responsável pela avaliação de
tecnologias em saúde do IgesDF atua desde 2009, a partir de um edital de Chamada Pública do Departamento de Ciência
eTecnologia (Decit/MS) para Hospitais de Ensino, integrando, ainda, a Rede Brasileira de Avaliação de Tecnologia em Saúde
(REBRATS) desde 2010, e membro constituinte da Rede Distrital de Políticas e Avaliação de Tecnologias em Saúde (ReDAPTS).

Demandas / 2025 Medicamento OPME Judicialização Total

Jan 2 1 1 4

Fev 4 0 0 4

Mar 2 4 0 6

Abr 4 7 0 11

No período de janeiro a abril de 2025, foram registrados 25 processos administrativos relacionados à incorporação tecnológica de
medicamentos, OPME (Órteses, Próteses e Materiais Especiais) e solicitações decorrentes de judicializações.

Considerando apenas os processos de avaliação tecnológica no período, apenas em janeiro foram formalizados quatro registros,
distribuídos entre as categorias medicamento (2), OPME (1) e judicialização (1). Já em fevereiro, foram iniciados quatro processos
administrativos, todos referentes à solicitação de medicamentos.

Em março, observou-se um leve aumento no número de demandas, com total de seis processos, sendo quatro na categoria OPME
e dois em medicamento. Em relação a abril registrou-se um incremento significativo, com 11 processos: quatro na categoria
medicamento e sete em OPME, correspondendo ao maior volume mensal do período analisado.
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Trata-se do processo técnico e operacional de validação e qualificação de serviços de saúde, por parte do governo
federal, em que o estabelecimento está apto a realizar determinados procedimentos, de acordo com a legislação
específica, e a receber repasse e incentivo de recursos para o incremento das políticas de saúde locais.

As habilitações são importantes para a Secretaria de Saúde do Distrito Federal (SES/DF) no que diz respeito ao
incremento anual do Teto MAC do Distrito Federal e ainda beneficia a qualificação dos serviços para melhor atender à
comunidade. 

Para o processo de habilitação de um novo serviço, a unidade precisa estar em conformidade com as portarias dos
Ministério da Saúde, que reúne diversos pré-requisitos incluindo equipe técnica, protocolos, equipamentos,
treinamento/capacitação e outros.

O IgesDF tem envidado esforços para manter as habilitações ativas, bem como conquistar novas habilitações, conforme
interesse e necessidade da SES/DF.

A tabela abaixo demonstra o panorama das habilitações dos Hospitais de Base e Regional de Santa Maria no primeiro
quadrimestre de 2025:
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Habilitações

Habilitações HBDF HRSM

Serviços Habilitados nas Unidades 42 22

Novas Habilitações Lançadas no CNES - -

Perda de Habilitação - -

Renovação de Habilitação no CNES
11

(Todos os cuidados prolongados e incentivo aos
procedimentos cirúrgicos - PME)

10
(Todos os cuidados prolongados e incentivo aos

procedimentos cirúrgicos - PME)

Serviço em Processo de Habilitação 1 (TMO)
1

(Hosp. Geral com Cirurgia Oncológica)

Qualificação das Unidades de Pronto Atendimento do DF

O IgesDF tem adotado uma série de medidas para qualificar a assistência prestada à sociedade nas Unidades de Pronto
Atendimento - UPAs do DF, entre elas, a Qualificação por parte do Ministério da Saúde. 

O processo de qualificação das UPAs envolve a padronização de estruturas físicas, processos assistenciais e práticas de
gestão, com foco na ampliação da capacidade resolutiva e na melhoria contínua da assistência. 

As Unidades de Pronto Atendimento - UPA Ceilândia, Recanto das Emas, São Sebastião, Samambaia e Sobradinho já tiveram
sua Qualificação aprovada pelo Ministério da Saúde.

Unidade Qualificada
Aprovada pelo Ministério da Saúde. Aguarda publicação de Portaria. Repasse adicional financeiro mensal à SES/DF - Fundo a Fundo

UPA Ceilândia R$ 183.500,00

UPA Recanto das Emas R$ 52.500,00

UPA São Sebastião R$ 125.000,00

UPA Samambaia R$ 175.000,00

UPA Sobradinho R$ 250.000,00
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Alteração de Opção de Custeio

O Ministério da Saúde estabelece as diretrizes para a implantação e o funcionamento das UPA, incluindo as opções de
custeio e os valores de repasse.

A UPA deve atender aos requisitos técnicos e operacionais para a nova opção de custeio, como a estrutura física, a
capacidade de atendimento, os recursos humanos e a gestão de recursos. 

As UPAs Ceilândia, Recanto das Emas e São Sebastião estão em processo de alteração de Opção de Custeio (aguardando
publicação de portaria de Qualificação para iniciar processo).

Licenciamento Sanitário das UPAs

O Licenciamento Sanitário é um pré-requisito do Ministério da Saúde para as Habilitações e Qualificações das Unidades de
Pronto Atendimento. Desta forma, todas as 13 UPAs do DF passaram pelo processo de licenciamento junto à Vigilância
Sanitária, e contou com o apoio da Diretoria de Vigilância Sanitária do DF, por meio de um projeto unificado.

O Licenciamento Sanitário é o documento que autoriza o funcionamento ou a operação de atividade específica em
estabelecimentos sob vigilância e controle sanitário, emitido de acordo com a classificação do potencial de lesividade (grau
de risco sanitário).

126

UPAs 24h com Licenças Emitidas UPAs 24h Aguardando Emissão de Licenças

Ceilândia, Gama, Paranoá, Planaltina, São Sebastião, 
Samambaia, Recanto das Emas, Riacho Fundo II

Brazlândia, Ceilândia II, Núcleo Bandeirante, Sobradinho, Vicente Pires

Certificação de Entidade Beneficente de Assistência em Saúde - Cebas

Certificação concedida, também, pelo Ministério da Saúde que prevê a isenção de contribuições sociais, possibilita a
celebração de convênios com o poder público federal, viabiliza a captação de emendas parlamentares federais e reduz e
desobriga quanto ao pagamento de tributos federais.

A renovação da Certificação, anteriormente judicializada, e, atualmente validada na esfera administrativa do Ministério da
Saúde, contou com o apoio de várias áreas assistenciais, administrativas e operacionais do IgesDF. 

R

Validade do Cebas do IgesDF:
27 de fevereiro de 2027

Economicidade do Cebas durante período
da sua vigência - 2021 a 2024:

 Isenção Cota Patronal + Emendas Parlamentares
Federais + Isenção de Tributos Federais: 

R$ 727.717.450,55
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NPS - UPA (média por unidade)

UPA Bra UPA Cei UPA Cei II UPA Gam UPA NB UPA Par UPA Pla UPA Rec UPA RF 2 UPA Sam UPA SS UPA Sob UPA VP
0 %
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66.95 % 64.21 %
55.02 %

67.76 %
77.40 %

68.07 %

81.44 %

45.11 %

83.69 %

58.34 %
64.66 %

NPS - Net Promoter Score

O Net Promoter Score (NPS) é um dos mais importantes indicadores de desempenho de uma instituição, pois mensura o
grau de fidelidade dos clientes. O IgesDF utiliza o NPS para medir a satisfação dos usuários em relação aos serviços prestados
à população nas unidades de saúde. 

A metodologia é simples e eficaz: por meio de uma pergunta – “Em uma escala de 0 a 10, o quanto você recomendaria o
serviço a um amigo ou familiar?” – é possível entender como o paciente avalia a experiência vivida nas unidades de saúde.

As respostas são classificadas em três grupos:

Promotores (nota 9 ou 10): estão satisfeitos e recomendariam o serviço;
Neutros (nota 7 ou 8): estão satisfeitos, mas não entusiasmados;
Detratores (nota de 0 a 6): estão insatisfeitos e não recomendariam.

O NPS é calculado subtraindo-se o percentual de detratores do percentual de promotores. O resultado varia de -100 a +100 e
quanto mais alto o número, maior o nível de satisfação dos usuários.

Esse indicador ajuda a identificar pontos fortes e áreas que precisam de melhorias, promovendo uma gestão mais centrada
no paciente e comprometida com a qualidade no atendimento.

Buscando aprimorar os serviços, o IgesDF adotou a metodologia nas unidades e os resultados têm subsidiado decisões em
prol de melhorias nos serviços prestados. 

Atualmente, todas as 13 UPAs do Distrito Federal, a Unidade Cidade do Sol, o Centro de Infusão (Hematologia e Oncologia)
do Hospital de Base (HBDF) e a Maternidade do Hospital Regional da Santa Maria (HRSM) contam com a Pesquisa de
Experiência do Paciente. Para isso, o IgesDF conta com a parceria do Sistema Impacto, que auxilia na coleta de dados das
pesquisas e geração de relatórios, otimizando o fluxo de informações, viabilizando decisões baseadas em dados atualizados e
permitindo identificar rapidamente pontos de melhoria e boas práticas. 

A seguir, são apresentadas as médias dos resultados das pesquisas no primeiro quadrimestre de 2025:

Humanização
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Jan Fev Mar Abr

HB Oncologia - - - 79,13%

HB Hematologia - - - 85,98%

HRSM Linha Materno - - 50,88% 65,21%

HSol 75,70% 88,35% 90,03% 92,25%
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No dia 25 de janeiro, a equipe do Humanizar se reuniu
no Parque da Cidade para a Ação Janeiro Branco, uma
iniciativa dedicada à conscientização sobre a importância
da saúde mental. O evento, promovido com o objetivo
de cuidar de quem cuida, contou com momentos de
saúde e lazer.

O Humanizar realizou ação em comemoração ao Dia da
Mulher. Na ocasião, foram distribuídos brindes para
profissionais e pacientes das unidades. A ação teve como
objetivo valorizar, acolher e reconhecer a força, a
dedicação e a importância das mulheres no ambiente da
saúde. Com gestos simples, mas cheios de significado, o
Humanizar reforça o compromisso do cuidado integral,
celebrando datas especiais como oportunidade de
aproximação, empatia e carinho com todos que fazem
parte da rede.

A UPA Brazlândia recebeu a Ação da Autoestima,
promovida pelo Humanizar. A iniciativa teve como
objetivo oferecer aos pacientes um momento especial de
autocuidado, valorizando a dignidade e o bem-estar
deles, mesmo em meio ao contexto de atendimento em
saúde. Durante a ação, uma equipe dedicada realizou
cortes de cabelo, proporcionando não apenas uma
mudança no visual, mas também um resgate da
autoestima e do sentimento de cuidado com si mesmo.
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Ações de Humanização

Foi realizado o treinamento “Comunicação no Ambiente
Corporativo”, com as equipes de Recepção, Segurança,
Humanizar e Limpeza, abordando boas práticas e
estratégias para aprimorar a comunicação interna e o
relacionamento com o público.

Ação da Empatia na UPA de Brazlândia: a iniciativa
distribuiu bilhetinhos com mensagens de elogio,
motivação e positividade para os colaboradores da
unidade, promovendo acolhimento e valorização
daqueles que cuidam de tantas vidas todos os dias. Foi
um gesto simples, mas cheio de significado.

No dia 29 de abril foi realizado o Fórum de Experiência
do Paciente, com o objetivo de refletir, trocar
experiências e fortalecer ações que promovam um
cuidado mais humano, empático e centrado no
paciente, valorizando o olhar sensível, a escuta ativa e o
compromisso com a excelência no atendimento.
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A busca pela qualidade e pela segurança na prestação do cuidado em saúde constitui um dos pilares fundamentais da gestão
dos serviços hospitalares e de urgência e emergência sob responsabilidade do IgesDF. 

Assegurar que os pacientes recebam um atendimento eficaz, seguro, resolutivo e humanizado é um compromisso
institucional que se expressa na adoção de boas práticas clínicas, protocolos assistenciais e ações sistemáticas de
monitoramento de riscos.

O IgesDF adota uma sistemática de Gestão da Qualidade que perpassa pelas seguintes atuações: 

Um sistema de segurança assistencial adequado tem como objetivos a redução dos riscos de danos desnecessários
associados ao cuidado em saúde, por meio da implementação de ações sistemáticas voltadas à melhoria dos processos
assistenciais, ao fortalecimento da cultura de segurança e ao engajamento das equipes multiprofissionais. Para isso, o IgesDF
conta com Núcleos de Qualidade e Segurança do Paciente em todas suas unidades assistenciais que buscam incentivar a
adoção de protocolos clínicos, o monitoramento de eventos adversos e a participação ativa do paciente no cuidado.

São apresentados, a seguir, os principais indicadores e ações relacionadas à qualidade e à segurança assistencial no âmbito
das unidades geridas pelo Instituto.

Gestão de Ocorrências

A gestão de ocorrências relacionadas à assistência à saúde é uma das estratégias fundamentais para a construção de um
ambiente mais seguro nos serviços de saúde. No âmbito do IgesDF, o fortalecimento da cultura de notificação de eventos
adversos representa o compromisso institucional com a melhoria contínua da qualidade do cuidado.

As notificações são instrumentos indispensáveis para identificar falhas nos processos assistenciais, analisar causas raízes,
prevenir a recorrência de eventos e promover a aprendizagem. Longe de terem caráter punitivo, as notificações devem ser
compreendidas como oportunidades de aprimoramento, fortalecendo a cultura de segurança e o engajamento das equipes
multiprofissionais em práticas mais seguras.

O IgesDF incentiva a notificação voluntária, sigilosa e não punitiva por meio do sistema de Gestão Hospitalar Soul MV -
módulo MVGE. Os Núcleos de Qualidade e Segurança do Paciente avaliam as ocorrências para devidos encaminhamentos
junto aos gestores das áreas notificadas. 

As ocorrências são analisadas com base em protocolos reconhecidos, como o Protocolo de Londres, e resultam em planos de
ação corretivos voltados à qualificação dos processos de trabalho.

Além disso, a sistematização das notificações permite ao Instituto monitorar indicadores, alimentar a base nacional -
Notivisa (Anvisa) - e gerar evidências para o planejamento de ações educativas e normativas, contribuindo para uma
assistência mais segura.

Sistemas de
Gestão da
Qualidade

Gestão de Risco

Gestão de
Documentos

Gestão de Processos
de Acreditação

Gestão por
Processos

Melhoria Contínua

Segurança 
do Paciente
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Quantidade de Ocorrências Relacionadas à Segurança do Paciente por Unidade
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Gestão Documental

A gestão documental é um dos pilares da organização e da transparência no IgesDF. Ela permite o controle, a rastreabilidade
e a padronização de documentos normativos, essenciais para a segurança dos processos assistenciais, administrativos e
operacionais. A partir de uma gestão eficiente, é possível garantir que os documentos estejam atualizados, aprovados,
disponíveis e devidamente verificados, contribuindo para a conformidade regulatória e para a melhoria contínua da
qualidade.

No IgesDF, a Coordenação de Qualidade, vinculada à Gerência Geral de Qualidade, é a responsável por coordenar a gestão
documental, estruturando fluxos, orientando as unidades e promovendo a governança sobre os documentos. Por meio da
plataforma de gestão documental, os documentos percorrem etapas como elaboração, verificação, aprovação, publicação e
controle pós-publicação. Cada uma dessas fases é essencial para assegurar que os conteúdos estejam claros, completos e em
conformidade com os padrões técnicos e legais.

Atualmente, o IgesDF conta com 5.199 documentos normativos distribuídos nas diferentes etapas do processo de gestão
documental. O gráfico abaixo demonstra esse panorama: a maioria dos documentos já se encontra na etapa "Publicado",
somando 3.413 registros, o que evidencia o avanço da institucionalização de normas. Outros 1.105 documentos estão em
elaboração, e 426 em verificação, refletindo o fluxo constante de atualização e criação de novos materiais. 

Documentos Normativos por Etapas
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Total de 5.199 Documentos no Sistema MVGE 
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Metas Internacionais de Segurança do Paciente

As Metas Internacionais de Segurança do Paciente foram estabelecidas pela Organização Mundial da Saúde (OMS) e
amplamente adotadas por instituições de saúde em todo o mundo como referência para reduzir riscos e prevenir danos
associados ao cuidado.

O IgesDF, comprometido com a promoção de um cuidado seguro e de qualidade, adota e implementa rotinas e protocolos
alinhados às Seis Metas Internacionais de Segurança do Paciente, sendo elas: identificar corretamente o paciente; melhorar a
comunicação entre profissionais de saúde; melhorar a segurança na prescrição, uso e na administração de medicamentos;
assegurar cirurgia em local de intervenção, procedimento e pacientes corretos; higienizar as mãos para evitar infecções e
reduzir o risco de quedas e úlceras por pressão. 

A implementação dessas metas no Instituto é conduzida de forma articulada pelos Núcleos de Qualidade e Segurança do
Paciente, com apoio da Gerência Geral de Qualidade. São realizadas capacitações periódicas, auditorias internas nos setores,
auditoria in loco com pacientes e em prontuários, monitoramento de indicadores e ações educativas com foco na melhoria
contínua e na criação de uma cultura de segurança em todas as unidades geridas.

O IgesDF conta, ainda, com sete protocolos assistenciais relacionados às metas internacionais de segurança do paciente
publicados e disponíveis a todos os colaboradores da instituição.
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Treinamentos para os Colaboradores - Um Pilar para a Consolidação de Uma Cultura Institucional Voltada à
Qualidade do Cuidado e à Segurança do Paciente

O IgesDF, por meio dos Núcleos de Qualidade e Segurança do Paciente, proporciona treinamentos sistemáticos sobre boas
práticas assistenciais, protocolos de segurança e gerenciamento de riscos para fortalecer o compromisso com a excelência
na atenção à saúde. 

As ações educativas são direcionadas aos profissionais de diferentes áreas e abrangem temas como: higiene das mãos,
prevenção de infecções relacionadas à assistência, uso seguro de medicamentos, cirurgia segura, identificação correta do
paciente, prevenção de quedas e lesão por pressão, gestão de eventos adversos, cultura justa e notificação de incidentes,
entre outros.

Os treinamentos são ofertados por meio de estratégias presenciais, online e atividades de educação permanente no local
de trabalho. O conteúdo é adaptado à realidade de cada unidade de saúde, promovendo maior adesão e aplicabilidade no
cotidiano dos serviços.

Além de promover o conhecimento técnico, os treinamentos estimulam a reflexão crítica sobre os processos de cuidado, a
corresponsabilização das equipes e o fortalecimento da comunicação entre os profissionais, elementos fundamentais para
a prevenção de falhas e a construção de ambientes mais seguros para pacientes e trabalhadores.
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Cultura Justa: Construindo Confiança e Aprendizado

Outro avanço notável é a consolidação da Cultura Justa no IgesDF, que conta com um Comitê de Cultura Justa ativo, com fluxo
de atuação formalizado e disponível no sistema de guarda documental (MVGE). Essa iniciativa promove um ambiente de
confiança, onde os profissionais são encorajados a relatar ocorrências sem medo, com foco na aprendizagem e na
responsabilização justa.

Para ampliar esse movimento, está sendo desenvolvido um cronograma de treinamentos voltado aos gestores, com o
objetivo de disseminar os princípios da Cultura Justa em todas as esferas do Instituto. A escuta ativa, a responsabilidade
compartilhada e a transparência são os alicerces para processos mais seguros, humanos e eficazes.

Protocolos Clínicos: Padronizar para Melhor Cuidar

O IgesDF segue firme na implementação de protocolos clínicos assistenciais baseados em evidências, que orientam a conduta
das equipes e elevam o padrão de qualidade do atendimento prestado. Atualmente, estão em desenvolvimento e execução
protocolos gerenciais essenciais para o cuidado, como: Acidente Vascular Cerebral (AVC); Trauma; Sepse; Infarto Agudo do
Miocárdio (IAM); Dor Torácica; Tromboembolismo Venoso (TEV); Prevenção ao Suicídio; Broncoaspiração.

Esses protocolos são ferramentas estratégicas que aumentam a segurança clínica e contribuem para melhores desfechos em
saúde. São fruto de um trabalho colaborativo, interdisciplinar e comprometido com a excelência do cuidado.

Acreditação: Um Marco de Excelência

Em dezembro de 2024, a UPA  Ceilândia conquistou a Acreditação Nível 1 - ONA. Essa certificação é muito mais que um selo: é
o reconhecimento da dedicação incansável das equipes, do compromisso com protocolos de qualidade e da centralidade do
paciente no cuidado. A manutenção da certificação está agendada para setembro deste ano, reforçando o compromisso do
IgesDF com a consistência e a sustentabilidade das boas práticas.

Outras cinco UPAs estão em processo de avaliação para Acreditação: Sobradinho, São Sebastião, Recanto das Emas, Núcleo
Bandeirante e Samambaia. A previsão é que todas recebam a visita da instituição acreditadora até dezembro. O Instituto está
construindo, em conjunto, uma rede de atenção cada vez mais qualificada, segura e eficiente.

Avanços em Qualidade, Segurança e Excelência Assistencial
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Indicador Meta Resultado

Manutenção dos serviços habilitados (HBDF, HRSM, UPAs) 100% Atendido

índice de Turnover (Geral) ≤ 6% Atendido

Índice de Turnover (HB) ≤ 5% Atendido

Índice de Turnover (HRSM) ≤ 5% Atendido

Índice de Turnover UPAs (média) ≤ 10% Atendido

Ensino e Pesquisa 100% das necessidades atendidas Atendido
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A prestação de contas constitui etapa fundamental para a transparência, a governança e o controle social da atuação do IgesDF.
Conforme determinações expressas no 51º Termo Aditivo (TA) ao Contrato de Gestão nº 001/2018-SES/DF, o Instituto está
comprometido com a entrega de informações consistentes e auditáveis mensalmente, trimestralmente e anualmente à
contratante, sociedade civil e órgãos de controle, por meio de relatórios de prestação de contas.

De acordo com o novo aditivo contratual, o IgesDF deve apresentar relatórios contendo dados sobre produção assistencial,
financeira, patrimonial, de recursos humanos e ensino e pesquisa. 

Desta forma, são apresentados a seguir os indicadores assistenciais e de gestão, conforme Anexo I - Das Metas e Indicadores de
Gestão, Quantitativos, Qualitativos e de Monitoramento do 51º Termo Aditivo ao Contrato nº 001/2018- SES/DF, Decisão n°
3126/2024, de 21 de agosto de 2024, do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF), e do processo SEI n° (00060-
00468847/2024-50), da Comissão de Avaliação do Contrato (CAC/IGESDF).

Indicadores de Gestão

As metas e os indicadores de gestão visam aferir a eficiência da relação convenial entre o contratado e o contratante, sendo
passíveis de sanção pecuniária, contemplando todas as unidades do IgesDF, e devem ser acompanhados mensalmente e
avaliados trimestralmente e anualmente pela SES/DF. Cabe ressaltar que, no primeiro quadrimestre de 2025, todos os
indicadores de gestão foram atendidos.

Prestação de Contas
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Fator K

O Fator K é um indicador de gestão contratualizado no 51º Termo Aditivo. Trata-se da razão entre o repasse líquido** do
Contrato de Gestão e o gasto total de pessoal*, representando, portanto, o custo da administração direta sobre a mão de
obra, e tem como objetivo avaliar a eficiência do Contrato de Gestão. 

(*) Salário Base, encargos sociais e trabalhistas, benefícios indiretos (vale transporte, alimentação, seguro, assistência médica,
e outros); 

(**) Repasse do Contrato de Gestão com descontos e penalizações e excluindo gasto com pessoal cedido, emendas e
investimentos.

Apresenta-se a seguir, o resultado deste indicador para o primeiro trimestre de 2025:

Numerador

R$ 417.138.102,76
Denominador

R$ 239.250.613,95
Resultado trimestral

1,74
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A produção, análise e interpretação de indicadores em saúde representam instrumentos estratégicos para o
monitoramento e a avaliação da gestão em saúde. No contexto do Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito
Federal (IgesDF), os indicadores de desempenho assistencial e operacional são utilizados como ferramentas de
monitoramento e avaliação - por parte da contratante, bem como é uma importante ferramenta de apoio à tomada de
decisão, contribuindo para o aprimoramento contínuo da qualidade dos serviços prestados à população do Distrito
Federal.

Esta seção apresenta um conjunto de indicadores estabelecidos pelo 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão
firmado entre o IgesDF e a Secretaria de Estado de Saúde do Distrito Federal (SES/DF), que determina que o desempenho
do Contratado será medido através do alcance das metas trimestrais relativas aos indicadores pactuados, passíveis de
desconto - em caso de descumprimento - nas parcelas de repasse do valor contratual e que estão assim distribuídos: 

Indicadores quantitativos - Passíveis de descontos em caso de não cumprimento de metas; 
Indicadores qualitativos - Passíveis de descontos em caso de não cumprimento de metas; 
Indicadores de monitoramento - Não possuem metas e não incidem em desconto em caso de descumprimento. 

Os dados aqui consolidados abrangem aspectos essenciais da atenção hospitalar e ambulatorial, tais como: acesso à
atenção especializada, internações clínicas e cirúrgicas, desempenho das Unidades de Pronto Atendimento (UPAs), gestão
da capacidade instalada e qualidade da assistência.

A sistematização dessas informações permite o acompanhamento de tendências, a identificação de gargalos e
oportunidades de melhoria, além de apoiar a definição de metas, a priorização de investimentos e a transparência na
prestação de contas. 

O uso qualificado dos indicadores fortalece a cultura da gestão orientada por evidências, promove maior eficiência na
utilização dos recursos públicos e assegura o compromisso institucional com a equidade, integralidade e resolutividade
do cuidado em saúde.
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O Hospital de Base do Distrito Federal (HBDF) tem a missão de prestar assistência integral e
humanizada em serviços de saúde de alta complexidade aliada à produção de conhecimento. Com 54
mil m² de área construída e mais de 4 mil colaboradores, é o hospital de referência para atendimento
terciário na região.

O HBDF é referência na rede do Sistema Único de Saúde (SUS) para atendimento em politraumas,
emergências cardiovasculares, neurocirurgia, cirurgia cardiovascular, atendimento oncohematológico
(CACON II) e transplantes. 
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2º andar: Ortopedia/ Bucomaxilo 7º andar: Urologia

3º andar: Neurocirurgia 8º andar: Neurologia/ Hematologia

4º andar: Cardiologia/ Cirurgia Cardíaca 9º andar: Nefrologia/ Transplante

5º andar: Ginecologia/ Vascular/ Mastologia/ Cabeça e Pescoço/ Quarto
Terapêutico (Iodoterapia)

10º andar: Oncologia/ Cuidados Oncológicos continuados
(paliativos)/Pneumologia

6º andar: Cirurgia Geral/ Proctologia/ Otorrinolaringologia/ Cirurgia do
Trauma/ Cirurgia Oncológica/ Cirurgia Torácica

11º andar: Infectologia/ Gastroenterologia/ Reumatologia/
Endocrinologia/ Pneumologia/Prisional

Unidade de Terapia Intensiva (UTI)

O Hospital de Base conta com Unidade de Terapia Intensiva (UTI), dividida em UTI Trauma/Geral, UTI Cirúrgica, UTI Pediátrica
e UTI Coronária.

Assistência Multidisciplinar

O Hospital de Base conta também com serviços de assistência multidisciplinar, sendo que os setores de enfermagem,
farmácia clínica, nutrição clínica e dietética, psicologia, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional e serviço social
trabalham de maneira integrada para prestar assistência aos pacientes na linha de cuidado, baseada nas boas práticas.

Assistência Hospitalar

Especialidades da Unidade

Alergia e Imunologia Cirurgia Oncológica Hematologia Ortopedia

Anestesiologia e Medicina
Perioperatória

Cirurgia Torácica Hemodinâmica Otorrinolaringologia

Broncoesofagologia Cirurgia Vascular Infectologia Pneumologia

Bucomaxilofacial Clínica Médica Mastologia Proctologia

Cardiologia Cuidados Paliativos Nefrologia Psiquiatria

Cirurgia Cardíaca Endocrinologia Neurocirurgia Reumatologia

Cirurgia de Cabeça e Pescoço Gastroenterologia Oftalmologia Terapia Intensiva Adulto e Pediátrica

Cirurgia de Trauma Ginecologia Oncológica Oncologia Urologia

Cirurgia Geral Neurologia

Pronto-Socorro

O Pronto-Socorro do Hospital de Base é referência para trauma, oftalmologia e pacientes referenciados de cardiologia,
neurologia, otorrinolaringologia, vascular e endoscopia respiratória. Além de atender pacientes com complicações de quimio
e radioterapia. Não há atendimento de clínica médica. Esse atendimento é feito nos outros hospitais regionais. O Base é
referência para alta complexidade. O Pronto-Socorro do HBDF conta com 115 leitos de observação.

Internação

O prédio de internação do Hospital de Base tem 12 andares, 10 deles reservados para os 462 leitos, separados por
especialidades, além dos 25 leitos de enfermaria de psiquiatria no térreo, totalizando 487 leitos.
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Serviços de Apoio Diagnóstico e Terapêutico

O HBDF oferece vários tipos de exames com a finalidade de dar mais clareza ao diagnóstico, apoiando na tomada de decisão.
Entre os serviços de apoio diagnóstico disponíveis no Hospital de Base estão a anatomia patológica e citopatológica,
eletroneurofisiologia, endoscopia digestiva, endoscopia respiratória, hemodinâmica, medicina nuclear, laboratório de
análises clínicas, além de quimioterapia, radiologia, diagnóstico por imagem e radioterapia.

Serviços da Unidade

Citopatologia e Anatomia Patológica Patologia Clínica Quimioterapia

Diagnóstico por Imagem Hemodinâmica Radioterapia

Serviço de Pneumologia e Distúrbios do Sono Medicina Nuclear Laboratório de Análises Clínicas e Microbiologia 

Endoscopia Digestiva Alta e Baixa Métodos Gráficos e Eletrofisiologia 

Ambulatório

O Hospital de Base dispõe de ambulatório com atendimento de segunda a sexta, das 7h às 19h, para consultas e
procedimentos ambulatoriais agendados. Atualmente, há seis núcleos (Radiologia, Hemodinâmica, Laboratório, Medicina
Nuclear, Saúde Funcional e bloco de Procedimentos Especiais); são mais de 110 consultórios e cerca de 50 salas de
procedimentos.

Especialidades Médicas da Unidade

Acupunturiatria Cirurgia Vascular Mastologia Urologia

Alergia e Imunologia Clínica Médica Medicina Física/Reabilitação Otorrinolaringologia

Anestesiologia e Medicina
Perioperatória Coloproctologia Medicina Nuclear

Patologia Clínica/Medicina
Laboratorial

Broncoesofagologia Cuidados Paliativos e Geriatria
Nefrologia, Transplante Renal e

Hemodiálise Pneumologia

Cardiologia Endocrinologia e Metabologia Neurocirurgia Psiquiatria

Cirurgia Bucomaxilofacial e
Odontologia Endoscopia (Digestiva e Respiratória) Oftalmologia Infectologia

Cirurgia Cardíaca Gastroenterologia Oncologia Radiologia

Cirurgia de Cabeça e Pescoço Ginecologia Oncológica Ortopedia e Traumatologia Cirurgia Torácica 

Cirurgia Geral Cirurgia Cardiovascular Hepatologia e Hemoterapia Reumatologia

Cirurgia Oncológica Cirurgia do Trauma Medicina Intensiva

Especialidades Não Médicas da Unidade

Enfermagem Nutrição Serviço Social

Farmácia clínica e Suprimentos Ortodontia Cirúrgica Radioterapia

Fisioterapia Odontologia Hospitalar Terapia Ocupacional

Fonoaudiologia Psicologia
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Atendimento de Urgência e Emergência Hospitalar

Cirurgia Bucomaxilofacial Endoscopia (Urgência) Psiquiatria

Cardiologia Neurocirurgia Cirurgia do Trauma

Cirurgia Geral Neurologia Ortopedia e Traumatologia

Cirurgia Vascular/Angiologia Oftalmologia Urologia

Oncologia Clínica Otorrinolaringologia Cirurgia cardíaca

Clínica Médica Cirurgia Cardiovascular Hematologia

Cirurgia Cardíaca

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

O HBDF conta com indicadores distribuídos da seguinte forma:

Quantitativo: 21 indicadores
Qualitativo: 9 indicadores

Monitoramento: 20 indicadores
Total  HBDF: 50 indicadores
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Meta Mensal: 171 | Meta Trimestral: 513

Meta Mensal: 110,3 | Meta Trimestral: 331

159,26%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 171,7 | Meta Trimestral: 515

142,33%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Internações Cirúrgicas
Cirurgias do Sistema Osteomuscular

171,7

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Refere-se ao número total de internações hospitalares relacionadas a cirurgias do sistema osteomuscular, incluindo procedimentos em
ossos, articulações, músculos, tendões e ligamentos, como fraturas, artroplastias, artroscopias e correções ortopédicas. 

Este indicador permite acompanhar a oferta e a realização de procedimentos cirúrgicos ortopédicos, avaliar a capacidade instalada para
atender as demandas de trauma e ortopedia e subsidiar o planejamento de recursos e equipes especializadas.

90,33%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Internações Cirúrgicas
Cirurgias Cardiovasculares e Procedimentos Invasivos

Internações Cirúrgicas
Cirurgias do Sistema Nervoso Central e Periférico

170,8

110,3

Indicadores Quantitativos
IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025
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Hospital de Base

Este indicador refere-se ao total de internações hospitalares para realização de procedimentos cirúrgicos no Sistema Nervoso Central
(como cérebro e medula espinhal) e no Sistema Nervoso Periférico (como nervos e gânglios). Engloba cirurgias para tratar lesões, tumores,
malformações e outras condições neurológicas que exigem intervenção cirúrgica especializada.

Para melhoria nos resultados foi implementado o Projeto Lean no Centro Cirúrgico, com foco na identificação de pontos críticos e na
melhoria contínua de processos. 

Refere-se ao número total de internações hospitalares para a realização de cirurgias cardiovasculares e/ou procedimentos invasivos
relacionados ao sistema circulatório, tais como: cateterismos, angioplastias, correções de valvopatias, entre outros. 
Este indicador é utilizado para monitorar a capacidade assistencial, o acesso da população a procedimentos de alta complexidade e o
desempenho dos serviços hospitalares especializados em cardiologia. Auxilia ainda na avaliação da produtividade cirúrgica e na alocação de
recursos.
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Meta Mensal: 300 | Meta Trimestral: 900

105,44%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 151,7 | Meta Trimestral: 455

88,57%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Internações Clínicas
Tratamento de Doenças no Sistema Nervoso Central e Periférico

151,7

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Refere-se ao número total de internações hospitalares de natureza clínica (ou seja, sem realização de procedimento cirúrgico) para
diagnóstico, acompanhamento ou tratamento de doenças que afetam o sistema nervoso central e periférico. Este indicador permite
monitorar a demanda por atendimento clínico neurológico, acompanhar padrões epidemiológicos e apoiar o planejamento do serviço
especializado e leitos clínicos voltados às doenças neurológicas.

Cabe ressaltar que o perfil dos pacientes atendidos, que frequentemente requer internações prolongadas e cuidados intensivos, contribui
para o aumento da taxa de ocupação, impactando diretamente o fluxo de leitos. Para melhoria nos resultados estão sendo reorganizados
os processos internos a fim de agilizar o acesso a exames e consequente redução no tempo de internação.

99,44 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Internações Cirúrgicas
Cirurgias em Oncologia

Internações Clínicas
Neoplasias

110,3

300
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Hospital de Base

Refere-se ao número total de internações hospitalares de natureza clínica para diagnóstico, acompanhamento ou tratamento de neoplasias
(tumores), tanto benignas quanto malignas, incluindo tratamento medicamentoso, controle de sintomas e manejo de efeitos adversos. 

Este indicador permite acompanhar a demanda por atendimento clínico oncológico, avaliar o impacto das neoplasias na ocupação
hospitalar e subsidiar o planejamento de políticas de cuidado e ampliação da rede de atenção oncológica. Para melhoria nos resultados
estão sendo reorganizados os processos internos, a fim de agilizar o acesso a exames diagnósticos e de estadiamento.

Meta Mensal: 110,3 | Meta Trimestral: 331

Este indicador contempla o total de internações hospitalares destinadas à realização de procedimentos cirúrgicos em pacientes com
diagnóstico de câncer. Inclui cirurgias para retirada de tumores malignos, biópsias cirúrgicas, reconstruções pós-cirurgia oncológica, entre
outros procedimentos relacionados ao tratamento cirúrgico do câncer. Este indicador mede a oferta de cirurgias oncológicas no HBDF e o
papel na linha de cuidado ao paciente com câncer.
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Meta Mensal: 1.933,3 | Meta Trimestral: 5.800

100%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 1,7 | Meta Trimestral: 5

240%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Transplantes de Rim

1,7

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Este indicador refere-se ao número de procedimentos cirúrgicos de transplante renal realizados em um determinado período. O
transplante de rim é indicado para pacientes com insuficiência renal crônica em estágio terminal, oferecendo melhor sobrevida e
qualidade de vida em comparação com a terapia dialítica. Pode ser realizado a partir de doadores vivos compatíveis ou doadores falecidos,
de acordo com critérios clínicos e imunológicos.

144,83 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Transplantes de Córnea

Consulta Médica na Atenção Especializada
Neurologia e Neurocirurgia

5

1933,3
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Hospital de Base

Refere-se ao número total de consultas médicas ambulatoriais em neurologia e neurocirurgia no âmbito da Atenção Especializada. Essas
consultas envolvem o acompanhamento clínico de doenças neurológicas (como epilepsia, parkinson, esclerose múltipla, entre outras) e a
avaliação cirúrgica de condições que demandam intervenção do neurocirurgião (como tumores cerebrais, hérnias discais, malformações etc). 

Tem como objetivo avaliar a capacidade de oferta de serviços especializados e a produtividade da equipe médica envolvida no cuidado. 

Meta Mensal: 5 | Meta Trimestral: 15

Refere-se ao número de procedimentos cirúrgicos de transplante de córnea realizados, com a finalidade de restaurar ou melhorar a visão
em pacientes com doenças ou lesões que não respondem a outros tratamentos. 

A córnea é a camada transparente e externa do olho, e o comprometimento dela pode levar à perda visual significativa. O procedimento
depende da doação e captação de tecidos oculares por meio da rede de transplantes.
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Meta Mensal: 1.333,3 | Meta Trimestral: 4.000

111,08 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 1.633,3 | Meta Trimestral: 4.900

173,31 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Consulta Médica na Atenção Especializada
Ortopedia e Traumatologia

1633,3

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Refere-se ao número total de consultas médicas ambulatoriais realizadas por médicos especialistas em ortopedia e traumatologia, voltadas
ao diagnóstico, tratamento e acompanhamento de doenças e lesões do sistema musculoesquelético, como fraturas, entorses, lesões
ligamentares, doenças degenerativas articulares e deformidades ósseas.

É utilizado para monitorar o acesso da população aos cuidados especializados em Ortopedia e Traumatologia, além de avaliar a
produtividade das equipes médicas e a capacidade de atendimento ambulatorial desta especialidade. Também permite acompanhar a
resolução de demandas encaminhadas da atenção primária ou de atendimentos de urgência.

114,80 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Consulta Médica na Atenção Especializada
Oncologia

Consulta Médica na Atenção Especializada
Nefrologia

1983,3

1333,3
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Hospital de Base

Este indicador corresponde ao número de consultas médicas ambulatoriais realizadas por médicos nefrologistas, destinadas à avaliação,
acompanhamento e tratamento de pacientes com doenças renais, como insuficiência renal crônica, nefrites, distúrbios hidroeletrolíticos,
proteinúria, hematúria e complicações associadas à hipertensão e ao diabetes.

A análise deste indicador é essencial para planejar ações de prevenção e manejo da doença renal crônica, identificar a necessidade de
ampliação de equipes ou de agendas especializadas, organizar o fluxo de encaminhamento para serviços de terapia renal substitutiva e
garantir o seguimento clínico regular dos pacientes crônicos. Ele contribui diretamente para reduzir complicações e internações evitáveis,
além de orientar estratégias de cuidado integral e longitudinal.

Meta Mensal: 1.983,3 | Meta Trimestral: 5.950

Refere-se ao número total de consultas médicas ambulatoriais realizadas por médicos oncologistas clínicos no âmbito da Atenção
Especializada, no HBDF. As consultas envolvem o diagnóstico, o acompanhamento e o planejamento terapêutico de pacientes com
neoplasias malignas ou suspeitas de câncer. O indicador é utilizado para acompanhar a capacidade de resposta da rede especializada à
demanda oncológica e monitorar a produtividade do serviço de oncologia ambulatorial. 

O Hospital de Base do DF (HBDF) é referência no tratamento oncológico de alta complexidade e para o tratamento de pacientes onco-
hematológicos. A unidade possui três tipos de tratamento: cirúrgico, quimioterápico ou sistêmico e de radioterapia.
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Meta Mensal: 23,3 | Meta Trimestral: 70

240,62 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 60 | Meta Trimestral: 180

91,11 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Exames de Colangiopancreatografia
Retrógrada Endoscópica (CPRE)

60

1º trimestre
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Este indicador representa o número de procedimentos de Colangiopancreatografia Retrógrada Endoscópica (CPRE) realizados no HBDF. A
CPRE é um exame de imagem invasivo e terapêutico, que combina endoscopia digestiva alta com fluoroscopia para permitir a visualização
e intervenção nos ductos biliares e pancreáticos. É indicada para diagnóstico e tratamento de condições como coledocolitíase, estenoses,
neoplasias, pancreatites e colangites.

Com o objetivo de reduzir o absenteísmo dos usuários, que impacta diretamente no alcance das metas, está sendo realizado contato prévio
com os pacientes e com o complexo regulador, a fim de garantir a presença no dia do procedimento, com o preparo adequado para a
realização do exame.

88,57 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Exames de Imunohistoquímicas
de Neoplasias Malignas

Procedimentos de Vitrectomia

162,5

23,3

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

200

400

600

411 388 374
490

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

10

20

30

15 17

30

24

Hospital de Base

Refere-se ao número total de procedimentos de vitrectomia, realizados no HBDF. A vitrectomia é uma cirurgia ocular indicada para
remoção parcial ou total do corpo vítreo do globo ocular, sendo essencial no tratamento de descolamento de retina, hemorragia vítrea,
retinopatia diabética proliferativa, buraco macular, membranas epirretinianas e outras patologias vítreo-retinianas.

Estão sendo implementadas melhorias nos processos de triagem e regulação dos pacientes, além de ações voltadas para aprimorar a
comunicação entre os serviços e fortalecer as equipes de avaliação. 

Meta Mensal: 162,5 | Meta Trimestral: 487,5

Refere-se ao número total de procedimentos de exames de imunohistoquímicas de neoplasias malignas, realizados no HBDF. O exame é
realizado em amostras de tecido tumoral com diagnóstico de neoplasia maligna, com o objetivo de caracterizar os tipos celulares e
marcadores moleculares presentes. A técnica é fundamental para precisar o diagnóstico, classificar o subtipo tumoral e orientar a escolha
terapêutica, especialmente em casos de câncer de mama, pulmão, próstata, linfomas, entre outros.

O exame é essencial para qualificar o diagnóstico e a definição da conduta terapêutica oncológica, permitindo tratamentos mais eficazes,
personalizados e oportunos.
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Meta Mensal: 3,3 | Meta Trimestral: 10

116%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 83,3 | Meta Trimestral: 250

139,60%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos de Cateterismo Cardíaco

83,3

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Refere-se ao número total de procedimentos de cateterismo cardíaco, realizados no HBDF. O cateterismo é um exame invasivo que permite
a visualização direta das artérias coronárias e das câmaras cardíacas, sendo essencial para o diagnóstico de doenças cardíacas isquêmicas,
avaliação da função ventricular e investigação de cardiopatias congênitas ou valvares. Pode preceder ou estar associado a intervenções
como a angioplastia coronária. Trata-se de um indicador essencial para reduzir a mortalidade cardiovascular e qualificar a atenção
especializada em cardiologia.

90%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos de Angioplastia Coronária

Procedimentos de Iodoterapia

41,7

3,3
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Hospital de Base

Refere-se ao número total de procedimentos de iodoterapia, realizados no HBDF.

A iodoterapia é um tratamento terapêutico nuclear que utiliza a capacidade da glândula tireoide de captar iodo, permitindo a destruição
seletiva de tecido tireoidiano remanescente ou metastático.

Meta Mensal: 41,7 | Meta Trimestral: 125

Refere-se ao número total de procedimentos de angioplastia coronária, realizados no HBDF. A angioplastia é uma intervenção percutânea
indicada para desobstrução das artérias coronárias, geralmente em casos de síndrome coronariana aguda (como infarto do miocárdio) ou
doença arterial coronariana crônica com repercussão clínica significativa. O procedimento é considerado uma das principais estratégias
terapêuticas na cardiologia intervencionista.

A angioplastia, quando realizada em tempo oportuno, é determinante para reduzir óbitos por infarto, minimizar sequelas e diminuir o
tempo de internação. O monitoramento contínuo desse indicador contribui para o aperfeiçoamento dos protocolos assistenciais,
investimentos em infraestrutura hospitalar e articulação da rede de atenção à saúde do coração.
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Meta Mensal: 70,8 | Meta Trimestral: 212,5

130,86%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 291,7 | Meta Trimestral: 875

154,40 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos de Mamografias Bilaterais de Rastreamento

291,7

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

200

400

600

448 494
409

211

Este indicador corresponde ao número de mamografias bilaterais realizadas com finalidade de rastreamento de câncer de mama em
mulheres assintomáticas, dentro da faixa etária preconizada pelas diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS) — geralmente de 50 a 69
anos. Trata-se de um exame de imagem não invasivo que permite a detecção precoce de alterações suspeitas nas mamas, especialmente
lesões iniciais de câncer de mama.

O rastreamento mamográfico é uma das principais estratégias para reduzir a mortalidade por câncer de mama, e monitoramento contínuo
contribui diretamente para a qualificação da atenção integral à saúde da mulher.

72,47 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos de PET/CT

Análises de Citopatológicos Cervico-Vaginal / Microflora

58,3

70,8
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Hospital de Base

Este indicador representa o número de exames citopatológicos do colo do útero (papanicolau) realizados com coleta e análise de material
cérvico-vaginal, incluindo a avaliação da microflora vaginal. Esses exames são fundamentais para a detecção precoce de alterações
celulares precursoras do câncer do colo do útero, bem como para o diagnóstico de infecções e desequilíbrios microbiológicos do trato
genital inferior.

Trata-se de um componente estratégico da linha de cuidado do câncer do colo do útero, com impacto direto na redução da incidência e
mortalidade por neoplasias invasivas, além de contribuir para a detecção precoce e tratamento de outras condições ginecológicas.

Cabe ressaltar que a captação de pacientes para o exame citopatológico é uma atribuição prioritária da Atenção Primária à Saúde,
conforme Portaria nº 3.388, de 30 de dezembro de 2013, do Ministério da Saúde, que tem ampliado a cobertura e efetividade no
rastreamento preventivo. 

Meta Mensal: 58,3 | Meta Trimestral: 175

Refere-se ao número total de procedimentos de PET/CT, realizados no HBDF, que conta com um PET-CT (Tomografia por Emissão de
Pósitrons), aparelho de ponta também conhecido como Pet Scan. Solicitado pelo médico para detectar tumores ou acompanhar a
evolução de um câncer, o exame permite diagnóstico por imagem complementar com alta sensibilidade e especificidade para a maioria
dos tumores, capaz de avaliar o corpo inteiro detalhadamente. É realizado, contudo, em casos oncológicos que cumprem os requisitos da
Portaria nº 1.340, de 1º de dezembro de 2014, do Ministério da Saúde.
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Menor Melhor: ≤ 5 dias 

Menor Melhor: ≤ 6 dias 

111,98 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

82,03 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio de Permanência
em Leitos de UTI Pediátrica
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Refere-se a média de dias de internação de pacientes pediátricos em leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI). Abrange tanto
internações por causas clínicas quanto cirúrgicas.

O monitoramento desse indicador é fundamental para garantir o uso racional e eficaz de um recurso escasso e de alto custo, como os leitos
de UTI Pediátrica. Tem impacto direto na organização das redes de atenção às urgências e emergências, nas estratégias de desospitalização
e na alocação de recursos humanos e tecnológicos especializados. Permanências prolongadas podem indicar casos de maior gravidade,
falhas na transição do cuidado ou desassistência em serviços intermediários (como unidades de cuidados prolongados ou retaguarda
clínica). Por outro lado, uma permanência excessivamente curta pode demandar avaliação de critérios de alta e da continuidade do
cuidado em outros níveis da rede.

Avalia o tempo que, em média, um paciente adulto permanece internado em leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI) cirúrgica,
considerando internações decorrentes de procedimentos cirúrgicos. Desta forma, a média de permanência é a relação entre o total de
paciente-dia e o total de saídas (altas, transferências externas, evasões e/ou óbitos) no período, avaliando o tempo (em dias) dos
pacientes internados. Esse indicador se associa às boas práticas clínicas e pode ser influenciado por vários fatores, tais como:
complexidade do hospital, perfil clínico dos pacientes, demandas sociais e judiciais e outros. 

61,17 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio de Permanência
em Leitos de UTI Adulto Cirúrgico

Tempo Médio de Permanência
em Leitos de UTI Trauma

5

12

Indicadores Qualitativos
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Hospital de Base

Este indicador expressa a média de dias de internação de pacientes vítimas de trauma em leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI).
Engloba atendimentos decorrentes de acidentes de trânsito, quedas, ferimentos por arma branca ou de fogo, politraumatismos, entre
outros agravos externos.

A análise deste indicador é fundamental para o planejamento da rede de atenção às urgências e emergências, especialmente em hospitais
de referência em trauma, como o HBDF.
 
Permite identificar possíveis gargalos no cuidado intensivo, orientar decisões sobre expansão ou requalificação de leitos de UTI Trauma, e
contribuir para o aprimoramento dos protocolos de atendimento a pacientes politraumatizados. Permanências prolongadas podem refletir
alta gravidade, complicações, ou deficiência de leitos intermediários e reabilitação. 

Menor Melhor: ≤ 12 dias 
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Menor Melhor: ≤ 2% 

Maior Melhor: ≥ 80 %

145,56%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

123,87 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Qualificação do Corpo Cínico (Médico)
Possuir no Mínimo Titulação de Especialista em uma
das Especialidades Médicas Reconhecidas pelo CFM (*)

80%

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
99,10 % 99,11 % 99,08 % 99,11 %

Este indicador representa o percentual de médicos atuantes na instituição que possuem, no mínimo, a titulação de especialista registrada
no Conselho Federal de Medicina (CFM) em uma das especialidades oficialmente reconhecidas. 

A presença de especialistas titulados fortalece a resolução clínica, reduz a variabilidade assistencial e qualifica a tomada de decisão
terapêutica, além de contribuir para a segurança do paciente e desempenho institucional.

A análise desse indicador é estratégica para a gestão de recursos humanos em saúde, orientando políticas de seleção, desenvolvimento e
retenção de profissionais médicos.

Este indicador expressa a proporção de pacientes que desenvolveram Infecção no Sítio Cirúrgico (ISC) após a realização de cirurgias
classificadas como limpas — aquelas em que não há abertura de trato respiratório, digestivo ou geniturinário, nem sinais de inflamação, e
nas quais a técnica asséptica é plenamente respeitada, nos primeiros 30 ou 90 dias (se houver inserção de stents) após o procedimento. 
A taxa é calculada pela razão entre o número de casos de ISC e o número total de cirurgias limpas realizadas no período analisado,
multiplicada por 100.

A análise deste indicador é essencial para a gestão da segurança do paciente e da qualidade cirúrgica hospitalar. Taxas elevadas podem
sinalizar falhas em protocolos assistenciais, necessidade de atualização de práticas de controle de infecção, capacitação de equipes ou
revisão de infraestrutura do centro cirúrgico. O monitoramento contínuo permite atuar preventivamente, reduzir complicações, tempo de
internação, custos hospitalares e risco de judicialização. 

220,29 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Taxa de Infecção de Sítio Cirúrgico em Cirurgias Limpas

Índice de Cancelamento de Cirurgias Eletivas (*).

2%

15%
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1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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1,41 %

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

5 %

10 %
8,84 %

4,21 %

7,38 %

4,77 %

Hospital de Base

Este indicador representa a proporção de cirurgias eletivas previamente agendadas que foram canceladas antes da realização, em relação
ao total de procedimentos eletivos programados em determinado período. A cirurgia eletiva é aquela realizada de forma programada, não
emergencial, podendo ser adiada sem risco imediato à vida do paciente.

Menor Melhor: ≤ 15%
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Indicador Jan Fev Mar Abr

Internações Clínicas - Tratamento de Doenças Cardiovasculares 115 110 128 121

Índice de Renovação de Leitos em Ortopedia 4.87 4.35 4.98 4.85

Índice de Renovação de Leitos em Oncologia Cirúrgica 3.25 3.63 2.38 3.13

Índice de Renovação de Leitos em Cardiologia Clínica 1.71 2.11 2.97 2.73

Proporção de Óbitos nas Internações por Infarto Agudo do Miocárdio (IAM) 2.04% 7.50% 11.11% 13.04%

Proporção de Óbitos nas Internações por Acidente Vascular Encefálico (AVE) 37.84% 17.65% 22.73% 20.83%

Percentual de Cirurgias Eletivas Reguladas Realizadas 66.88% 68.10% 57.31% 59.21%

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs) classificadas no Pronto-Socorro 97.20% 97.75% 96.01% 95.24%

Proporção de Pessoas em Diálise Peritoneal Dentre os Pacientes em Diálise 16.54% 17.86% 17.34% 19.15%

Total de Notificações de Eventos Adversos Relacionados à Segurança do
Paciente

191 239 151 119

Percentual de Notificações de Eventos Adversos Sem Danos ou Danos Leves
Relacionados à Segurança do Paciente

89.01% 91.63% 41.06% 82.35%

Percentual de Notificações de Eventos Adversos com Dano Moderado
Relacionados à Segurança do Paciente 

3.14% 0.84% 3.31% 1.68%

Percentual de Notificações de Eventos Adversos com Dano Grave
Relacionados à Segurança do Paciente

5.76% 3.77% 4.64% 7.56%

Percentual de Notificações de Eventos Adversos com Óbitos Relacionados à
Segurança do Paciente

2.09% 3.77% 1.99% 8.40%

Tempo de Permanência em Leitos Clínicos 8.37 8.42 8.25 7.83

Indicadores de Monitoramento*

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025Hospital de Base
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Regional de
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Hospital
Regional de
Santa Maria

O Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) é o segundo maior hospital público do DF. Tem como missão prestar
assistência integral e humanizada em serviços de saúde de média e alta complexidade, aliada à produção de
conhecimento. Tem 43 mil metros quadrados de área construída e mais de 2 mil colaboradores. 
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Especialidades Médicas da Unidade de Urgência e Emergência

Cirurgia Geral Ginecologia e Obstetrícia Hematologia Ortopedia e Traumatologia

Clínica Médica Cirurgia Bucomaxilofacial Pediatria

Pronto-Socorro

O HRSM é referência na rede do Sistema Único de Saúde (SUS) para atendimento de urgência e emergência às gestantes de
alto risco, com uma robusta linha materno-infantil, sendo igualmente a referência de atendimentos de urgência e
emergência em pediatria da Região de Saúde Sul, bem como para as demais especialidades - clínica médica, cirurgia geral,
cirurgia bucomaxilofacial, ortopedia e ginecologia.

Internação

O prédio de Internação do HRSM tem cinco andares separados por especialidades:

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Hospital Regional de Santa Maria

Térreo: Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN); Centro Obstétrico 3ª andar: Clínica Cirúrgica e Serviço de Nefrologia

1º andar: Pediatria/ Unidade de Cuidados Prolongados Pediátricos (UCPPED) /
Ortopedia / Retaguarda de Internação Pediátrica (para as UPAs e para a Rede) 

4ª andar: Maternidade / Unidade de Cuidados Intermediários
Neonatal (UCIN)

2º andar: Clínica Médica 5º andar: Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Adulto

Banco de Leite Humano

O Banco de Leite Humano (BLH) do HRSM realiza atendimentos em amamentação. Conta com equipe multidisciplinar
(enfermagem, nutrição, fisioterapia, pediatria, fonoaudiologia, ginecologia) na promoção e proteção do aleitamento
materno. Também é realizada a coleta do leite materno para os bebês prematuros internados na unidade. 

Assistência Multiprofissional

O HRSM conta com assistência interdisciplinar; os setores de enfermagem, farmácia clínica, nutrição e dietética, psicologia,
saúde funcional e serviço social trabalham de maneira integrada para dar suporte aos pacientes.

Assistência Hospitalar

Especialidades Médicas da Unidade

Anestesiologia Ginecologia Neonatologia Pediatria

Cirurgia Geral Gineco-obstetrícia Terapia Intensiva Neonatal Terapia Intensiva Adulto

Cirurgia Bucomaxilofacial Mastologia Odontologia Urologia

Clínica Médica Nefrologia Ortopedia Traumatologia

Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico

Serviços da Unidade

Citopatologia e Anatomia Patológica Laboratório Clínico

Hemoterapia Radiologia e Diagnóstico por Imagem
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Serviços da Unidade

8 salas de Odontologia (inluindo 1 sala de Disfunção
Temporo Mandibular - DTM)

17 Consultórios Médicos 3 salas de Eletroestimulação

6 salas de Enfermagem 1 ginásio de Saúde Funcional 1 sala de Terapia Ocupacional

1 sala de Imobilização Ortopédica (gesso) 1 sala de Estimulação Precoce 1 sala de Fisioterapia Pélvica

6 salas para Procedimentos Médicos (pequena cirurgia) 1 sala de Fonoaudiologia 1 sala de Avaliação

Especialidades Clínicas e Cirúrgicas

Cardiologia (risco cirúrgico) Nefrologia Psiquiatria

Endocrinologia Reumatologia
Pediatria/Neonatologia (exclusivo para

egressos)

Clínica Médica (exclusivo para egressos) Dermatologia Geral Pneumologia (exclusivo para egressos)

Infectologia (exclusivo para egressos) Gastroenterologia Neurologia  (exclusivo para egressos)

Cirurgia Geral Gineco Obstetrícia (alto-risco) Mastologia

Cirurgia Ginecológica

Ortopedia Geral e Subespecialidades: joelho,
mão, ombro, quadril, Ortopedia Pediátrica,

doenças osteometabólicas, egressos (cirúrgico
e tratamento conservador)

Ortopedia Geral (egresso cirúrgico e
conservador)

Proctologia/Coloproctologia Plástica Reparadora (triagem) Urologia

Vascular (venoso)

A Unidade Ambulatorial do HRSM oferece um atendimento especializado amplo, com mais de 20 especialidades médicas,
descritas abaixo: 

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Atendimento Ambulatorial

O HRSM oferece um serviço especializado na unidade ambulatorial, tanto médico quanto não médico, com
funcionamento de segunda a sexta-feira, das 7h às 19h. A infraestrutura da unidade inclui:

O HRSM conta com indicadores distribuídos da seguinte forma:

Quantitativo: 7 indicadores
Qualitativo: 11 indicadores

Monitoramento: 20 indicadores
Total HRSM: 38 indicadores
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Meta Mensal: 200 | Meta Trimestral: 600

Meta Mensal: 458,3 | Meta Trimestral: 1.375

196,33 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 1.083,3 | Meta Trimestral: 3.250

343,38 % 

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Consulta Médica na Atenção Especializada
Ortopedia e Traumatologia

1083,3

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

2 000

4 000

6 000

4 110 3 929
3 121 3 144

Refere-se ao número de consultas médicas ambulatoriais realizadas por especialistas em ortopedia e traumatologia, com foco no
diagnóstico, tratamento e acompanhamento de doenças e lesões do sistema musculoesquelético. 

Este indicador corresponde ao número de consultas médicas ambulatoriais realizadas por especialistas em urologia, voltadas ao
diagnóstico, tratamento e acompanhamento de doenças do sistema urinário (rins, ureteres, bexiga e uretra) em ambos os sexos, e do
sistema reprodutor masculino. 

524,29 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Consulta Médica na Atenção Especializada 
Urologia

Consulta Médica na Atenção Especializada
Ginecologia e Obstetrícia

200

458,3

Indicadores Quantitativos
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Hospital Regional
de Santa Maria

Este indicador corresponde ao número de consultas médicas ambulatoriais realizadas por médicos ginecologistas e obstetras, voltadas à
atenção à saúde sexual e reprodutiva das mulheres, incluindo acompanhamento do pré-natal de alto risco, investigação e tratamento de
distúrbios ginecológicos, climatério, planejamento reprodutivo, rastreamento de neoplasias ginecológicas e acompanhamento pós-parto
especializado.

O HRSM é referência no atendimento de pré-natal para gestações de alto risco no Distrito Federal e atende gestantes do DF e Entorno. 
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Meta Mensal: 71 | Meta Trimestral: 213

20,66 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Meta Mensal: 250 | Meta Trimestral: 750

138,67 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos de Mamografias Bilaterais de Rastreamento

250

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Este indicador corresponde ao número de mamografias bilaterais realizadas com finalidade de rastreamento de câncer de mama em
mulheres assintomáticas, dentro da faixa etária preconizada pelas diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS) — geralmente de 50 a 69
anos. Trata-se de um exame de imagem não invasivo que permite a detecção precoce de alterações suspeitas nas mamas, especialmente
lesões iniciais de câncer de mama.

O rastreamento mamográfico é uma das principais estratégias para reduzir a mortalidade por câncer de mama, pois o monitoramento
contínuo contribui diretamente para a qualificação da atenção integral à saúde da mulher.

Este indicador representa o número de exames citopatológicos do colo do útero (papanicolau) realizados com coleta e análise de
material cérvico-vaginal, incluindo a avaliação da microflora vaginal. Esses exames são fundamentais para a detecção precoce de
alterações celulares precursoras do câncer do colo do útero, bem como para o diagnóstico de infecções e desequilíbrios
microbiológicos do trato genital inferior.

Trata-se de um componente estratégico da linha de cuidado do câncer do colo do útero, com impacto direto na redução da incidência e
mortalidade por neoplasias invasivas, além de contribuir para a detecção precoce e tratamento de outras condições ginecológicas.
Cabe ressaltar que a captação de pacientes para o exame citopatológico é uma atribuição prioritária da Atenção Primária à Saúde,
conforme Portaria nº 3.388, de 30 de dezembro de 2013, do Ministério da Saúde, que tem ampliado a cobertura e efetividade no
rastreamento preventivo. 

Desta forma, observa-se que, aproximadamente, 90% das pacientes atendidas já chegam ao hospital com exames citopatológicos
prontos, realizados dentro do período preconizado pelos protocolos de rastreamento do câncer de colo do útero e monitoramento da
microbiota vaginal. 

Segundo as diretrizes do Ministério da Saúde e da Secretaria de Saúde do Distrito Federal, o exame citopatológico deve ser realizado a
cada três anos para mulheres com resultados normais, após dois exames consecutivos anuais sem alterações. Esse protocolo reduz
significativamente a demanda por novos exames na unidade, impactando diretamente o cumprimento da meta. 

Como medida de aprimoramento, o HRSM propôs parceria com as Unidades Básicas de Saúde da Região Sul do DF, a fim de dar
celeridade aos diagnósticos e tratamentos, visto que atualmente as análises dos exames em questão são realizadas apenas pelo
Hospital Materno Infantil de Brasília (HMIB) , o que pode sobrecarregar a unidade executante. A proposta está em andamento, com
tramitação sob o nº SEI/GDF: 04016-00025776/2025-81. O novo fluxo proposto prevê o transporte diário das amostras coletadas na
UBS 01 de Santa Maria para análise no HRSM, o que permitirá não apenas o cumprimento da meta contratual, como também
contribuirá para a melhoria da qualidade diagnóstica e do atendimento à população. 

Análises de Citopatológicos Cervico-Vaginal / Microflora

71
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Maior Melhor: ≥ 5 dias

Meta Mensal: 500 | Meta Trimestral: 1.500

63,27 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos 
de Cirurgia Oral Menor
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Compreende todo tipo de procedimento cirúrgico realizado sob anestesia local, sedação ou anestesia geral na cavidade oral e dentes. Tem
como objetivo monitorar o número de procedimentos de cirurgia oral menor e avaliar a eficiência do uso da capacidade instalada.

Cabe ressaltar que o Centro de Especialidades Odontológicas do HRSM é Tipo II, conforme Portaria GM/MS nº 3823, que estabelece 90
procedimentos de cirurgia oral menor/mês para manutenção da habilitação.

Refere-se ao número de procedimentos endodônticos realizados, ou seja, tratamentos de canal destinados à remoção da polpa dental
comprometida por cáries profundas, traumas ou infecções, com o objetivo de preservar e restaurar a função do dente. É uma
especialidade da odontologia voltada à manutenção dos dentes naturais por meio do tratamento do sistema de canais radiculares.

78,87 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Índice de Renovação de Leitos
em Ortopedia e Cirurgia Geral

5

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

2

4

6

4,42
3,89 3,52

4,38

Hospital Regional
de Santa Maria

O Índice de Renovação de Leitos de Ortopedia e Cirurgia Geral indica quantos pacientes ocuparam o mesmo leito no período na
especialidade de ortopedia e traumatologia, informando, portanto, quantas vezes o leito é renovado nesse serviço. Sendo assim, esse
indicador é a relação entre o número de pacientes que saem da unidade e o número de leitos disponíveis no período. Ou seja, reflete o
grau de rotatividade ou permanência dos pacientes internados, sendo um importante parâmetro para avaliação da dinâmica assistencial e
da eficiência na utilização dos leitos cirúrgicos.

O IgesDF está atuando na contratação de anestesiologistas. Com a finalização desse processo e a ampliação da equipe, espera-se uma
melhoria na disponibilidade de leitos e na eficiência do atendimento cirúrgico.

Meta Mensal: 50 | Meta Trimestral: 150

106 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Procedimentos
de Endodontia
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Indicadores Qualitativos

1º trimestre
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Maior Melhor: ≥ 8 dias

Maior Melhor: ≥ 95%

77,78%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

214.62 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Índice de Renovação de Leitos
de Pediatria
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O Índice de Renovação de Leitos de Pediatria indica quantos pacientes ocuparam o mesmo leito no período na especialidade de pediatria,
informando, portanto, quantas vezes o leito é renovado nesse serviço. É utilizado para monitorar a dinâmica de utilização dos leitos
hospitalares pediátricos, avaliar a pressão sobre o serviço de internação infantil, e verificar tendências de permanência ou rotatividade.
Também serve de apoio para planejamento da capacidade instalada, avaliação do fluxo de internações e altas, e regulação de leitos
pediátricos em toda a rede. O acompanhamento desse indicador é fundamental para dimensionar corretamente a oferta de leitos
pediátricos frente à demanda, especialmente em períodos sazonais de maior incidência de doenças respiratórias.

O Índice de Renovação de Leitos de Maternidade indica quantos pacientes ocuparam o mesmo leito no período na especialidade
maternidade, informando, portanto, quantas vezes o leito é renovado nesse serviço. Sendo assim, esse indicador é a relação entre o
número de pacientes que saem da unidade e o número de leitos disponíveis no período. Ele permite avaliar a continuidade da internação
de gestantes, parturientes ou puérperas, com ou sem intercorrências clínicas, nos leitos obstétricos.

105,26 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Índice de Renovação de Leitos
de Maternidade

Taxa de Investigação da Causa Básica
de Óbito no Sistema Vigilância-DF

8

95%
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Hospital Regional
de Santa Maria

A Taxa de Investigação da Causa Básica de Óbito refere-se à proporção de óbitos que são investigados para determinar a causa principal da
morte. Essa investigação é crucial para identificar padrões de mortalidade, desenvolver políticas de saúde e melhorar a qualidade do
registro de óbitos.

O Vigilância DF é o sistema distrital oficial para controle de distribuição e monitoramento de séries de formulários de Declaração de Óbito
(DO) dispensadas aos estabelecimentos de saúde públicos e privados que atestam óbitos, IML e SVO, com objetivo de aprimorar e facilitar
a notificação e a investigação de óbitos no DF.

Maior Melhor: ≥ 5 dias
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Maior Melhor: ≥ 90%

Maior Melhor: ≥ 70%

117,30 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

109,44 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Taxa de Infecção de Sítio Cirúrgico em Cirurgias Limpas
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Este indicador expressa a proporção de pacientes que desenvolveram Infecção no Sítio Cirúrgico (ISC) após a realização de cirurgias
classificadas como limpas — aquelas em que não há abertura de trato respiratório, digestivo ou geniturinário, nem sinais de inflamação, e
nas quais a técnica asséptica é plenamente respeitada, nos primeiros 30 ou 90 dias (se houver inserção de stents) após o procedimento. 

A taxa é calculada pela razão entre o número de casos de ISC e o número total de cirurgias limpas realizadas no período analisado,
multiplicada por 100.

A análise deste indicador é essencial para a gestão da segurança do paciente e da qualidade cirúrgica hospitalar. Taxas elevadas podem
sinalizar falhas em protocolos assistenciais, necessidade de atualização de práticas de controle de infecção, capacitação de equipes ou
revisão de infraestrutura do centro cirúrgico. O monitoramento contínuo permite atuar preventivamente, reduzir complicações, tempo de
internação, custos hospitalares e risco de judicialização. 

Mensura a proporção de atendimentos realizados no Pronto-Socorro que estão vinculados às Guias de Atendimento de Emergência (GAEs)
devidamente abertas e classificadas. 

A Guia de Atendimento de Emergência (GAE), cujo documento é usado em serviços de saúde para registrar e orientar o atendimento a
pacientes em situações de emergência. 

132,51 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Classificados no Pronto-Socorro

Qualificação do Corpo Clínico (Médico)
Possuir no Mínimo Titulação de Especialista em uma
das Especialidades Médicas Reconhecidas pelo CFM (*)

90%

70%
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1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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50 %

100 %
92,62 % 92,21 % 93,45 % 93,54 %

Hospital Regional
de Santa Maria

Este indicador representa o percentual de médicos atuantes na instituição que possuem, no mínimo, a titulação de especialista registrada
no Conselho Federal de Medicina (CFM) em uma das especialidades oficialmente reconhecidas. 

A presença de especialistas titulados fortalece a resolução clínica, reduz a variabilidade assistencial e qualifica a tomada de decisão
terapêutica, além de contribuir para a segurança do paciente e desempenho institucional. A análise desse indicador é estratégica para a
gestão de recursos humanos em saúde, orientando políticas de seleção, desenvolvimento e retenção de profissionais médicos.

Menor Melhor: ≤ 2 %
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678,92 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Índice de Cancelamento de Cirurgias Eletivas 

15

0,00 0,00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

2 %

4 %

6 %

2,15 %

4,48 %

2,74 %

Este indicador representa a proporção de cirurgias eletivas previamente agendadas que foram canceladas antes da realização, em relação
ao total de procedimentos eletivos programados em determinado período. A cirurgia eletiva é aquela realizada de forma programada, não
emergencial, podendo ser adiada sem risco imediato à vida do paciente.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025Hospital Regional
de Santa Maria

Menor Melhor: ≤ 15 %

0,00

Indicador Jan Fev Mar Abr

Percentual de Cirurgias Eletivas Reguladas Realizadas 100% 100% 100% 100%

Percentual de Consultas Médicas de Primeira Vez em Cardiologia 60.56% 74.80% 14.58% 46.15%

Percentual de Consultas Médicas de Primeira Vez em Endocrinologia 3.33% 25.00% 54.00% 16.18%

Proporção de Óbitos nas Internações por Infarto Agudo do Miocárdio (IAM) 0.00% 4.17% 0.00% 0.00%

Proporção de Óbitos nas Internações por Acidente Vascular Encefálico (AVE) 0.00% 8.33% 14.81% 0.00%

Percentual de Leitos do Hospital com Sistema de Distribuição por Dose
Individualizada Implantado

100% 100% 100% 100%

Total de Notificações de Eventos Adversos Relacionados à Segurança do
Paciente

98 106 113 210

Percentual de Notificações de Eventos Adversos Sem Dano ou Dano Leve
Relacionados à Segurança do Paciente

94.90% 96.23% 88.50% 90.95%

Percentual de Notificações de Eventos Adversos Com Dano Moderado
Relacionados à Segurança do Paciente

1.02% 1.89% 7.96% 3.33%

Indicadores de Monitoramento
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Percentual de Notificações de Eventos Adversos Com Dano Grave
Relacionados à Segurança do Paciente

1.02% 0.94% 0.88% 0.95%

Percentual de Notificações de Eventos Adversos Com Óbito Relacionados à
Segurança do Paciente

3.06% 0.94% 2.65% 4.76%

Tempo Médio de Permanência em Leitos de UTI Geral 11.90 14.34 11.18 14.20

Percentual de Usuários do Serviço do Núcleo Regional de Atenção Domiciliar
(NRad) Procedentes do HRSM

6.06% 6.67% 5.88% 6.06%

Taxa de Ocupação Hospitalar em Leitos de Clínica Médica 94.49% 94.99% 93.95% 94.40%

Taxa de Ocupação Hospitalar em Leitos Gerais 84.39%% 88.17% 87.99% 88.63%

Índice de Renovação de Leitos Clínicos 1.49 1.44 1.00 1.17

Percentual de Partos Normais 48.87% 55.67% 52.02% 53.43%

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025Hospital Regional
de Santa Maria
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Unidade
Cidade do Sol

IGESDF
Relatório de Gestão
1º Quadrimestre de 2025

Unidade
Cidade do Sol
Por meio da Lei nº 7.552, de 9 de setembro de 2024, os limites de atuação assistencial do IgesDF passam a abranger o
Equipamento em Saúde Unidade Cidade do Sol.

Para tanto, firmou-se, entre a Secretaria de Saúde do DF e o Instituto, o 61º Termo aditivo, assinado em 25 de outubro de
2024, com o objetivo de manutenção da gestão de 60 leitos de Enfermaria de Clínica Médica no HSol para retaguarda de
leitos clínicos, ambos geridos pelo IgesDF e regulados pelo Complexo Regulador do DF.

Conhecida como Hospital Cidade do Sol - HSol, a unidade foi inaugurada em janeiro de 2021 para atender exclusivamente
pacientes com covid-19. Localizado ao lado da Unidade de Pronto Atendimento Ceilândia I, na Região Administrativa do
Sol Nascente/Pôr do Sol, o HSol ocupa uma área de 22,9 mil metros quadrados.
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O HSol conta com indicadores distribuídos da seguinte forma:

O equipamento em saúde Unidade Cidade do Sol é exclusivo para pacientes que necessitam de internação. O HSol só atende
pacientes encaminhados de outras unidades de saúde, ou seja, não há atendimento no regime porta aberta à comunidade.

Unidade Cidade do Sol

Indicadores Assistenciais
Quantitativo: 1 indicador
Qualitativo: 3 indicadores

Total HSol: 4 indicadores
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Meta Mensal: 639 | Meta Trimestral: 1.917

19,61 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Maior Melhor: ≥ 75 %

120,04 % 

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Taxa de Ocupação Operacional de Leitos

75

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %

85,86 %
92,50 % 91,72 % 87,22 %

Este indicador mede a proporção de leitos hospitalares efetivamente ocupados em um período, em relação ao total de leitos
disponíveis e operacionais (ou seja, em funcionamento). Ou seja, avalia o grau de utilização dos leitos operacionais no hospital como
um todo. 

Este indicador representa o número total de internações hospitalares de natureza clínica, ou seja, aquelas que não envolvem
procedimentos cirúrgicos realizadas em unidades de internação clínica.
 
A análise desse indicador é essencial para o planejamento e dimensionamento da capacidade instalada hospitalar, especialmente em
épocas de maior sazonalidade de agravos (como doenças respiratórias, dengue e covid-19). 

Internações Hospitalares Clínicas

639

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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Hospital 
Cidade do Sol
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107,14 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

239,28 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Produção Mensal - Série Histórica
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Produção Mensal - Série Histórica
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2,05 % 2,36 %
1,85 %

4,85 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025Hospital 
Cidade do Sol

Menor Melhor: ≤  14 dias

Menor Melhor: ≤ 5 %

Tempo Médio de Permanência para Leitos de Clínica Médica

Taxa de Mortalidade Institucional

14

5

1º trimestre

1º trimestre

Este indicador calcula a média de dias que os pacientes permanecem internados em leitos de clínica médica, durante um determinado
período. É um indicador clássico de desempenho hospitalar e está relacionado à gestão eficiente de leito operacional. 

Alguns fatores influenciam o tempo de permanência, tais como: mediana de idade (quanto mais idoso, maior a chance de comorbidades
e complicações), complexidade dos casos internados, agilidade na realização e disponibilidade de resultados de exames e etc).  

Refere-se a relação percentual entre o número de óbitos que ocorreram após decorridas, pelo menos, 24 horas da admissão hospitalar
do paciente e o número de pacientes que tiveram saída do hospital (por alta, evasão, transferência ou óbito) no período analisado. 

É desejável atingir valores mais baixos de taxa de mortalidade institucional. Contudo, altas taxas de mortalidade institucional não
refletem, necessariamente, problemas na qualidade da assistência hospitalar prestada ao paciente, já que o indicador varia de acordo
com os perfis e complexidade clínica dos pacientes admitidos.
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Unidades 
de Pronto
Atendimento

Unidades 
de Pronto
Atendimento
As UPAs são estabelecimentos de saúde de nível secundário, dedicados ao atendimento de emergências e urgências,
em parceria com o Samu 192. Funcionam 24 horas por dia, todos os dias da semana. Cada uma das 13 UPAs do DF
conta com salas verde, amarela e vermelha, que atendem conforme o quadro clínico dos pacientes, além de sala de
classificação de risco e consultórios.

IGESDF
Relatório de Gestão
1º Quadrimestre de 2025
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Serviços Ofertados pelas UPAs

Inalação / Nebulização Cateterismo Vesical de Alívio 
Transfusão de concentrado de

hemácias 
Realização de intubação orotraqueal

Aferição de pressão arterial Lavagem Gástrica Eletrocardiograma Punção de cateter venoso central

Aferição de glicemia Sondagem Gástrica Drenagem de Abscesso Drenagem de tórax de urgência 

Curativo grau I com ou sem
desbridamento 

Tamponamento nasal anterior e/ou
posterior 

Excisão de lesão e/ou sutura de
ferimento da pele, anexos e mucosa 

Atendimentos odontológicos de
urgência 

Curativo grau II com ou sem
desbridamento 

Irrigação Vesical Tratamento de Alveolite 
Fisioterapia motora e respiratória de

pacientes em observação

Cateterismo Vesical de Demora Sondagem Enteral
Retirada de corpo estranho da

cavidade auditiva e nasal

Procure a UPA em caso de

Parada cardiorrespiratória Dor abdominal, de moderada a grave Convulsão

Dor no peito - dor cardíaca Dor de cabeça intensa Dor aguda

Falta de ar - dificuldade para respirar Rigidez na nuca
Alergia severa (coceira e vermelhidão intensa pelo

corpo)

Vômitos ou diarreias que não param Queda súbita de pressão Envenenamento

Vômitos com sangue
Elevação de pressão arterial, a partir de 160×100

MMH
Tentativa de suicídio

Unidade de Pronto Atendimento

UPAs Porte I:
Quantitativo: 7 indicadores
Qualitativo: 49 indicadores
Monitoramento: 21 indicadores

Total UPAs Porte I: 77 indicadores

UPAs Porte III:
Quantitativo: 6 indicadores
Qualitativo: 42 indicadores
Monitoramento: 18 indicadores

Total UPAs Porte III: 66 indicadores

As UPAs contam com indicadores, distribuídos da seguinte forma:

Uma das inovações trazidas pelo 51º Termo Aditivo foi a unificação dos indicadores das UPAs Porte I e Porte III. 
Desta forma, a diferença no número de indicadores quantitativos, qualitativos e de monitoramento (conforme tabelas
acima) se dá pela quantidade de unidades de cada porte. 

Desta forma, apresentaremos, a seguir, a descrição dos indicadores contratualizados:

Indicadores Quantitativos:

Número de atendimentos médicos em UPAs 24h de pronto atendimento + Acolhimento com classificação de risco +
Atendimentos de urgência com observação até 24h em atenção especializada.

Trata-se da soma do total de procedimentos de acolhimento com classificação de risco (03.01.06.011-8), o total de
atendimentos médicos (03.01.06.009-6) e o total de atendimentos de urgência com observação até 24h em
atenção especializada (03.01.06.002-9), realizados na UPA.
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Acolhimento com Classificação de Risco: corresponde ao acolhimento do paciente identificando e classificando o
grau de risco, vulnerabilidade e sofrimento de modo a estabelecer a ordem de prioridade e o tempo limite para
atendimento médico, utilizando-se de protocolo seguro. 

Atendimento de Urgência com Observação até 24 horas: representa o total de casos atendidos na urgência e
mantidos sob observação clínica na própria unidade por até 24 horas, com ou sem posterior encaminhamento para
internação hospitalar . Neste tempo pode ser administrado medicação conforme o quadro clínico do paciente, ou ainda
ser realizados exames para esclarecimento diagnóstico. 

Atendimento Médico em UPA: refere-se ao número de consultas médicas realizadas por clínicos gerais ou
especialistas nas dependências da UPA, compondo a atenção imediata à demanda espontânea.

Indicadores Qualitativos: 

Tempo médio entre a classificação de risco - laranja até o primeiro atendimento médico: afere o tempo médio
decorrido entre a classificação de risco de um paciente (na cor laranja) até a primeira chamada do médico no pronto-
socorro. Portanto, o indicador está relacionado à capacidade de resposta da unidade de urgência, especialmente frente
a casos muito urgentes. 

 Tempo médio entre a classificação de risco – amarelo até o primeiro atendimento médico: afere o tempo
médio decorrido entre a classificação de risco de um paciente (na cor amarela) até a primeira chamada do médico no
pronto-socorro. Portanto, o indicador está relacionado à capacidade de resposta da unidade de urgência para casos
urgentes. 

Tempo médio entre a classificação de risco - verde até o primeiro atendimento médico: afere o tempo médio
decorrido entre a classificação de risco de um paciente (na cor verde) até a primeira chamada do médico no pronto-
socorro. Portanto, o indicador está relacionado à capacidade de resposta da unidade de urgência para casos sem
urgência. 

Tempo médio entre a abertura da GAE e a Classificação de Risco: afere o tempo médio transcorrido entre a
abertura da Guia de Atendimento de Emergência (GAE) e a Classificação de Risco. GAE significa Guia de Atendimento de
Emergência, cujo documento é usado em serviços de saúde para registrar e orientar o atendimento a pacientes em
situações de emergência. A Classificação de Risco (CR) em uma Unidade de Pronto Atendimento é um sistema que
prioriza pacientes com base na gravidade das condições deles, garantindo que aqueles com risco de vida recebam
atendimento imediato, enquanto outros com condições mais estáveis sejam atendidos em ordem de urgência. 

Taxa de Mortalidade inferior a 24h: afere os óbitos que ocorreram na unidade de pronto atendimento antes das
primeiras (<) 24 horas após a admissão do paciente em relação às saídas da unidade (por alta, evasão, desistência do
tratamento, transferência externa, óbito) no mesmo período. A Taxa de Mortalidade é um indicador suscetível a
características individuais como idade do paciente e condição clínica. Além disso, o resultado de mortalidade nas
primeiras 24h não necessariamente reflete problemas na qualidade da assistência hospitalar, pois depende da
complexidade dos serviços disponibilizados pela instituição e da complexidade dos pacientes atendidos.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025
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UPA
Ceilândia
Características:

Porte III do Sistema Único de Saúde (SUS)
Profissionais de saúde: mais de 200, entre
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.
Oferece atendimento de pediatria.

A UPA Ceilândia foi inaugurada
no dia 3 de abril de 2014 e
compõe a Política Nacional de
Urgência e Emergência,
caracterizando-se como
estabelecimento de saúde de
complexidade intermediária,
articulado com a Atenção Básica,
com o Serviço de Atendimento
Móvel de Urgência (Samu 192),
com a Atenção Domiciliar e com a
Atenção Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 14 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 10 leitos de observação, sendo 9 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala de Amarela Pediátrica: 5 leitos de observação;
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em situação crítica
emergencial;
Sala de Classificação de Risco: 2, sendo 1 adulto e
1 pediátrica;
Consultórios: 6

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Serviços Extra Não Exigidos pelo Ministério
da Saúde:

Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.
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Meta Mensal: 6.266,7 | Meta Trimestral: 18.800

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤ 00:10:00

Menor Melhor  ≤  06:00:00

263,92 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

57,49 %

32,13%

217,57 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA

Tempo Médio entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores 
Amarelo até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores
Laranja até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores
Verde até o Primeiro Atendimento Médico
Excluindo os Prioritários por Lei (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

UPA Ceilândia
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

111,40 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

708,34 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %

84,41 % 84,76 % 81,46 % 82,31 %75%

≤ 1 %

UPA Ceilândia
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1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,20 %

0,15 %
0,17 %

0,11 %
0,13 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 28.895 26.373 26.687 28.329

Número de Radiografias 1.909 1.847 2.082 2.065

Número de Eletrocardiogramas 717 669 774 707
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UPA

A UPA Núcleo Bandeirante foi
inaugurada no dia 28 de
setembro de 2012 e compõe a
Política Nacional de Urgência e
Emergência, caracterizando-se
como estabelecimento de saúde
de complexidade intermediária,
articulado com a Atenção Básica,
com o Serviço de Atendimento
Móvel de Urgência (Samu) 192,
com a Atenção Domiciliar e com a
Atenção Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte III do Sistema Único de Saúde (SUS)
Profissionais de saúde: mais de 180, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, laboratoristas e
pessoal administrativo.

Serviços Extras Não Exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 14 poltronas para medicação, inalação e
reidratação.
Sala Amarela: 13 leitos de observação, sendo 12 leitos
de observação adulto e um leito individualizado.
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial.
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2
Consultórios: 6

Núcleo
Bandeirante
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Meta Mensal: 3.883,3 | Meta Trimestral: 11.650

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

210,89%

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

38,03 %

33,19 %

193,54 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores
Amarelo até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores
Laranja até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado por Cores
Verde até o Primeiro Atendimento Médico
Excluindo os Prioritários por Lei (*)

3883,3

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

UPA Núcleo
Bandeirante

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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400 03:09:08

02:20:0902:23:58 02:26:37

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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400

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
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40 00:34:19
00:28:4400:27:21

00:33:07

03:12:39
02:51:38

03:13:44 03:19:40

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

8 275 7 653
8 641 8 966
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Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

126,51 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.755,58 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
94,94 % 95,43 % 94,27 % 94,34 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,08 % 0,07 %

0,15 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 21.238 18.035 20.216 21.250

Número de Radiografias 1.061 911 1.033 1.147

Número de Eletrocardiogramas 489 469 515 615

UPA Núcleo
Bandeirante

0,02%

174

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Recanto das Emas foi
inaugurada no dia 5 de julho de
2012 e compõe a Política
Nacional de Urgência e
Emergência, caracterizando-se
como estabelecimento de saúde
de complexidade intermediária,
articulado com a Atenção Básica,
com o Serviço de Atendimento
Móvel de Urgência (Samu 192),
com a Atenção Domiciliar e com
a Atenção Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte III – Opção 3 do Sistema Único de Saúde (SUS)
Profissionais de saúde: mais de 200, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.
Oferece atendimento de pediatria.

Estrutura de Atendimento:
Sala verde: 14 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 10 leitos de observação, sendo 9 leitos
de observação adulto e um leito individualizado;
Sala Amarela Pediátrica: 5 leitos de observação;
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco: 2, sendo 1 adulto e 1
pediátrica;
Consultórios: 6

Recanto
das Emas

Serviços Extra não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.

175
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Meta Mensal: 5.400 |  Meta Trimestral: 16.200

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

222,89 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

134,94 %

56,65 %

377,48 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

5400

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

UPA Recanto
das Emas

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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00:42:39 00:37:21

00:53:23

01:09:50

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
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00:16:29 00:15:36
00:20:52

00:25:07

01:40:48 01:20:19 01:45:00

02:16:26

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000

11 002 10 607

14 499
13 310

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

176

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

124,91 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.309,22 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
95,23 % 94,48 % 91,35 % 88,61 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,20 %
0,19 %

0,05 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 17.777 16.790 18.943 19.557

Número de Radiografias 1.462 1.500 2.172 1.912

Número de Eletrocardiogramas 471 503 493 487

0,02%

UPA Recanto
das Emas

0,03%

177

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 178



UPA

A UPA Samambaia foi
inaugurada no dia 15 de
fevereiro de 2011 e compõe a
Política Nacional de Urgência e
Emergência, caracterizando-se
como estabelecimento de saúde
de complexidade intermediária,
articulado com a Atenção Básica,
com o Serviço de Atendimento
Móvel de Urgência (Samu), com
a Atenção Domiciliar e com a
Atenção Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte III  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 180, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 14 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 13 leitos de observação, sendo 12 leitos
de observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 6.

Samambaia
Serviços Extra não exigidos pelo Ministério da Saúde:

Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.

178
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Meta Mensal: 4.766,7 | Meta Trimestral: 14.300

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

289,37 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

37,70%

31,39%

119,59 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

5400

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

UPA Samambaia IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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02:39:31
02:11:59

03:06:00
02:41:51
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< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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1º trimestre

1º trimestre

< 00:10:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
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40 00:35:03
00:27:16

00:33:15

00:22:23

05:07:21 04:39:08
05:16:37

04:29:33

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000
13 760 13 094

14 526
13 401

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico
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Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

133,12 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

908,71 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 % 99,72 % 99,90 % 99,91 % 99,98 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,20 %

0,09 %

0,17 %

0,07 %

0,17 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 29.189 28.674 29.372 26.727

Número de Radiografias 1.226 1.194 836 408

Número de Eletrocardiogramas 693 673 736 597

UPA Samambaia

180

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA São Sebastião foi
inaugurada no dia 31 de agosto
de 2012 e compõe a Política
Nacional de Urgência e
Emergência, caracterizando-se
como estabelecimento de saúde
de complexidade intermediária,
articulado com a Atenção Básica,
com o Serviço de Atendimento
Móvel de Urgência (Samu 192),
com a Atenção Domiciliar e com
a Atenção Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte III  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 200, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo;
Oferece atendimento de pediatria.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 14 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 10 leitos de observação, sendo 9 leitos
de observação adulto e um leito individualizado;
Sala Amarela Pediátrica: 5 leitos de observação;
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco: 2, sendo 1 adulto e 1
pediátrica;
Consultórios: 6

São Sebastião

Serviços Extra não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.
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Meta Mensal: 6.766,7 | Meta Trimestral: 20.300 

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

213,89 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

67,47 %

47,96 %

212,17 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

6766,7

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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01:28:46 01:28:35 01:29:27

02:29:49

1º trimestre

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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1º trimestre

< 00:10:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
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00:19:38 00:19:35
00:23:21 00:25:42

03:01:29 02:56:35 02:30:57

04:41:49

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000

20 000

13 563 13 776
16 080 15 383

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA São
Sebastião

182

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

129,36 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.602,98 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
97,58 % 97,03 % 96,46 % 93,50 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,04 %
0,05 %

0,09 %

0,06 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 14.463 11.709 12.253 11.479

Número de Radiografias 1.480 1.456 501 226

Número de Eletrocardiogramas 400 423 425 387

UPA São
Sebastião

183

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Sobradinho foi
inaugurada no dia 11 de
setembro de 2014. Compõe a
Política Nacional de Urgência e
Emergência, caracterizando-se
como estabelecimento de saúde
de complexidade intermediária,
articulado com a Atenção
Básica, com o Serviço de
Atendimento Móvel de Urgência
(Samu 192), com a Atenção
Domiciliar e com a Atenção
Hospitalar, a fim de se
possibilitar o melhor
funcionamento da Rede de
Atenção às Urgências e
Emergências.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte III  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 180, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo;
Oferece atendimento de pediatria.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 14 poltronas para medicação,
inalação e reidratação;
Sala Amarela: 10 leitos de observação,
sendo 9 leitos de observação adulto e um
leito individualizado;
Sala Amarela Pediátrica: 5 leitos de
observação;
Sala Vermelha: 4 leitos para pacientes em
situação crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco: 2, sendo 1
adulto e 1 pediátrica;
Consultórios: 6

Sobradinho

Serviços Extra não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de Raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social;
Consultório odontológico.

184
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Meta Mensal: 4.766,7 | Meta Trimestral: 14.300

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

291,99 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

71,83 %

52,97 %

224,75 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

4766,7

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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01:53:30

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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400

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
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00:19:56 00:18:05 00:18:37
00:23:37

03:09:18
02:35:32 02:15:42

03:26:28

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000

20 000

14 200 13 329 14 226
16 779

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Sobradinho

185

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

124,13 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

2.384,86 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
93,25 % 93,20 % 92,86 % 92,72 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,02 %

0,04 %

0,06 %
0,06 %

0,02 %

0,05 %
0,06 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 23.226 22.494 22.086 19.056

Número de Radiografias 1.419 1.306 1.511 1.535

Número de Eletrocardiogramas 609 518 565 583

UPA 
Sobradinho

186

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Ceilândia II foi
inaugurada pelo governador
Ibaneis Rocha no dia 24 de
setembro de 2021. É a primeira
das sete UPAs que o IgesDF
construiu a partir de maio de
2020, atendendo a decisão do
governador que determinou à
Secretaria de Saúde (SES)
ampliar o atendimento com a
construção de UPA para
desafogar os prontos-socorros e
os ambulatórios dos hospitais
da rede pública do DF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 140, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Ceilândia II
Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:

Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

187
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Meta Mensal: 5.133,3 | Meta Trimestral: 15.400 

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

240,58 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

47,51 %

46,86 %

197,44 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

5133,3

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100

200

300

02:30:56

01:58:05 01:49:50 01:50:24

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100

200

300

400

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

10

20

30
00:30:59

00:18:42
00:14:21 00:15:00

03:38:15

02:40:35 02:48:09 02:42:50

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000

12 186 12 177 12 686 12 989

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Ceilândia II

188

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

127,74 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.400,25 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

20 %

40 %

60 %

80 %

100 %
95,16 % 96,90 % 95,36 % 95,11 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,08 %

0,12 %

0,09 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 20.596 20.952 23.105 21.492

Número de Radiografias 852 788 756 752

Número de Eletrocardiogramas 397 422 243 386

0,02 %

UPA 
Ceilândia II

189

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Paranoá foi inaugurada
no dia 18 de outubro de 2021
pelo governador Ibaneis Rocha.
Das sete UPAs recentes que o
IgesDF construiu desde maio de
2020, a do Paranoá foi a
segunda inaugurada. As UPAs
Porte I melhoram e ampliam o
atendimento, contribuindo para
desafogar prontos-socorros e
ambulatórios dos hospitais da
rede pública, conforme
determinação do governador.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 140, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de Raio-X;
Laboratório para exames gerais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado. 
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Paranoá

190
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Meta Mensal: 4.100 | Meta Trimestral: 12.300

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

192,08 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

43,15 %

54,01 %

161,71 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários por Lei (*)

4100

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150

200

250 02:30:43 02:16:48 02:09:40
02:49:32

 < 01:00:00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100
200
300
400
500

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0
5

10
15
20
25

00:14:59
00:19:02

00:21:32
00:25:05

04:03:26
03:40:23 03:24:02

04:21:33

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000
8 847

7 601 7 178
8 103

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Paranoá

191

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA

Relatório (2334959)         SEI 04016-00123669/2025-17 / pg. 192



Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

127,54 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.791,88 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

20 %

40 %

60 %

80 %

100 %
96,70 % 95,41 % 94,85 % 95,09 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,04 %

0,12 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 14.312 12.409 12.742 12.029

Número de Radiografias 644 607 565 630

Número de Eletrocardiogramas 277 184 252 195

0,02 %0,00 %

UPA 
Paranoá

192

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Gama foi inaugurada
pelo governador Ibaneis Rocha
no dia 28 de outubro de 2021. É
a terceira das sete UPAs que o
IgesDF construiu a partir de
maio de 2020, atendendo a
decisão do governador que
determinou à SES/DF ampliar o
atendimento com a construção
de UPAs para desafogar os
prontos-socorros e os
ambulatórios dos hospitais da
rede pública do DF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 150, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Gama

193
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Meta Mensal: 4.266,7 | Meta Trimestral: 12.800

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

203,95 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

70,49 %

50,43 %

188,95 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

4266,7

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150
01:16:03 01:16:27

01:42:52 01:46:14

 < 01:00:00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100

200

300

400

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

20

40

00:16:03 00:18:34
00:24:52

00:34:22

03:25:01 03:03:16 03:03:17 03:07:50

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

8 752 8 979 8 375
9 183

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Gama
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Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

128,61 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.692,81 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
96,93 % 96,45 % 96,00 % 94,19 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,20 %

0,07 %

0,11 %

0,17 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 11.242 10.065 10.482 10.378

Número de Radiografias 878 669 638 763

Número de Eletrocardiogramas 519 401 429 356

0,00 %

UPA 
Gama

195

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Planaltina foi
inaugurada pelo governador
Ibaneis Rocha no dia 8 de
dezembro de 2021. É a quinta
das sete UPAs que o IgesDF
construiu a partir de maio de
2020, atendendo decisão do
governador que determinou à
SES/DF ampliar o atendimento
com a construção de UPAs para
desafogar os prontos-socorros e
os ambulatórios dos hospitais
da rede pública do DF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 140, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado; 
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Planaltina

196
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Meta Mensal: 4.000 | Meta Trimestral: 12.000

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

177,45 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

33,25 %

16,79 %

118,67 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo
os Prioritários Por Lei (*)

4000

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

200

400

600

02:07:27

04:02:12

02:51:40 02:42:45

 < 01:00:00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

200

400

600

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150

00:41:56

01:05:07 01:11:35

00:29:00

04:25:43
05:45:52

04:58:29 04:33:21

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

2 000

4 000

6 000

8 000
7 951

6 670 6 673 7 156

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Planaltina

197

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

128,12 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

5.323,50 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
96,66 % 95,10 % 96,50 % 96,08 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,02 %

0,04 %

0,06 %
0,06 %

0,03 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 12.744 10.908 10.666 12.575

Número de Radiografias 684 399 407 490

Número de Eletrocardiogramas 347 271 292 342

0,00 % 0,00 %

UPA 
Planaltina

198

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Riacho Fundo 2 foi
inaugurada pelo governador
Ibaneis Rocha no dia 18 de
novembro de 2021. É a quarta
das sete UPAs que o IgesDF
construiu a partir de maio de
2020 para atender decisão do
governador, que assumiu o
compromisso de ampliar e
melhorar o atendimento na rede
pública de saúde. O principal
papel dessas unidades é
desafogar os prontos-socorros e
os ambulatórios dos hospitais
mantidos pela Secretaria de
Saúde e pelo IgesDF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 150, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Riacho Fundo 2

199
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Meta Mensal: 3.933,3 | Meta Trimestral: 11.800

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

202,92 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

66,81 %

62,88 %

229,57 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por Cores
- Verde Até o Primeiro Atendimento Médico  - Excluindo os
Prioritários Por Lei (*)

3933,3

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

 < 01:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150 01:30:03 01:21:56
01:37:26 01:32:44

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100

200

300

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5

10

15

20 00:17:32 00:18:46

00:11:25
00:12:35

02:25:29 02:30:05 02:54:52 02:46:18

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

8 210
7 343

8 392 8 202

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Riacho Fundo 2

200

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

130,51 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

2.991,20 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
98,07 % 97,77 % 97,80 % 97,10 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,02 %

0,04 %

0,06 %

0,08 %
0,08 %

0,02 % 0,02 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 13.400 12.569 13.512 12.843

Número de Radiografias 112 61 45 47

Número de Eletrocardiogramas 264 266 300 253

0,00 %

UPA 
Riacho Fundo 2

201

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Vicente Pires foi
inaugurada pelo governador
Ibaneis Rocha no dia 25 de
janeiro de 2022. É a sexta das
sete UPAs que o IgesDF construiu
a partir de maio de 2020,
atendendo a decisão do
governador que determinou à
SES/DF ampliar o atendimento
com a construção de UPAs para
desafogar os prontos-socorros e
os ambulatórios dos hospitais da
rede pública do DF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 160, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Vicente Pires

202
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Meta Mensal: 3.600 | Meta Trimestral: 10.800 

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

280,63 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

66,53 %

44,42 %

193,11 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado 
Por Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo os
Prioritários Por Lei (*)

3600

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150 01:35:46 01:37:51
01:16:56 01:24:35

 < 01:00:00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

100

200

300

400

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

10

20

30
00:30:19

00:17:20 00:19:54

00:07:15

03:17:52 03:05::33
02:55:52

03:16:07

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

15 000

9 880 9 582
10 846 11 260

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por Cores
- Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Vicente Pires

203

Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

127,85 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

882,53 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
95,78 % 96,27 % 95,62 % 95,04 %

75%

≤ 1 %
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1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,15 %

0,20 %

0,16 % 0,15 %

0,04 %

0,13 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 17.659 16.804 18.625 18.618

Número de Radiografias 859 753 698 874

Número de Eletrocardiogramas 261 252 273 296

UPA 
Vicente Pires

204

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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UPA

A UPA Brazlândia foi
inaugurada no dia 22 de
dezembro de 2021. 
É a sétima das UPAs recentes
que o IgesDF construiu a partir
de maio de 2020, atendendo a
decisão do governador Ibaneis
Rocha que determinou à SES/DF
a ampliação do atendimento
com a construção de UPAs, para
desafogar os prontos-socorros e
os ambulatórios dos hospitais
da rede pública do DF.

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

Características:
Porte I - Opção 3  do Sistema Único de Saúde (SUS);
Profissionais de saúde: mais de 140, entre médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem,
multiprofissionais e pessoal administrativo.

Serviços extras não exigidos pelo Ministério da Saúde:
Sala para exames de raio-X;
Sala para exames laboratoriais;
Sala de assistente social.

Estrutura de Atendimento:
Sala Verde: 10 poltronas para medicação, inalação e
reidratação;
Sala Amarela: 7 leitos de observação, sendo 6 leitos de
observação adulto e um leito individualizado;
Sala Vermelha: 2 leitos para pacientes em situação
crítica emergencial;
Sala de Classificação de Risco Adulto: 2;
Consultórios: 3.

Brazlândia
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Meta Mensal: 3.433,3 | Meta Trimestral: 10.300

Menor Melhor  ≤  01:00:00

Menor Melhor  ≤  00:10:00

Menor Melhor  ≤ 06:00:00

223,85 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

60,08 %

31,40 %

182,61 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Amarelo Até o Primeiro Atendimento Médico

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado Por
Cores - Verde Até o Primeiro Atendimento Médico - Excluindo os
Prioritários Por Lei (*)

3433,3

Indicadores Quantitativos

Indicadores Qualitativos
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1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

50

100

150

200

01:54:38
01:29:59 01:35:01 01:42:15

 < 01:00:00

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

200

400

600

1º trimestre

< 00:10:00

< 06:00:00

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

10

20

30

40 00:32:09
00:39:26

00:23:57

00:38:04

04:24:21

02:31:01 02:56:03
03:25:20

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0

5 000

10 000

7 570 7 731 7 756 8 327

Tempo Médio Entre a Classificação de Risco, Estratificado
Por Cores – Laranja Até o Primeiro Atendimento Médico

UPA 
Brazlândia
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Acolhimento com Classificação de Risco + Atendimento de Urgência
com Observação até 24 Horas + Atendimento Médico em UPA
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Maior Melhor: ≥ 75 %

Menor Melhor: ≤ 1 %

130,03 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

1.628,55 %

Cumprimento de 
Meta no Trimestre

Percentual de Atendimentos Abertos (GAEs)
Com Classificação de Risco (*)

Taxa de Mortalidade Inferior a 24h (*)

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0 %

50 %

100 %
97,16 % 98,00 % 97,41 % 98,37 %

75%

≤ 1 %

IGESDF • Relatório de Gestão • 1º Quadrimestre de 2025

1º trimestre

1º trimestre

Produção Mensal - Série Histórica

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 %

0,05 %

0,10 %

0,06 %

0,03 %

0,09 %

0,06 %

Indicadores de Monitoramento

Indicador Jan Fev Mar Abr

Número de Exames Laboratoriais 8.318 8.942 8.345 8.453

Número de Radiografias 629 639 566 590

Número de Eletrocardiogramas 219 218 236 231

UPA 
Brazlândia

207

* Os indicadores de monitoramento não possuem meta, conforme 51º Termo Aditivo ao Contrato de Gestão.
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